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Resumo: Objetivo do estudo € investigar representacoes de agentes e de professores/as de Educacdo
Infantil do Rio de Janeiro sobre o trabalho que realizam, buscando aproximacoes entre a Teoria das
Representacoes Sociais e a abordagem (auto)biografica. A pesquisa foi realizada com duas agentes e duas
professoras. Para coleta de dados optou-se pela entrevista/conversa com énfase na indugao de metaforas,
que se constituiu em relevante instrumento para a formagao de um esquema representacional sobre
o trabalho na creche. As entrevistas/conversas foram analisadas com apoio da analise de contetdo.
Os resultados mostraram que, entre as agentes, hd reivindicacao de que exercem o mesmo trabalho
que professoras. As professoras reforcam a intencionalidade pedagégica do trabalho, mencionando
o desenvolvimento infantil, o que nio caracteriza o trabalho das agentes, provocando tensoes entre
os grupos. As entrevistas revelaram que as experiéncias de vida dos sujeitos sao fundamentais para a
compreenso das representacoes que elaboram sobre seu trabalho.

Palavras-chave: Agentes. Creche. Professores. Representacdes. Trabalho.

Abstract: The objective of this paper is to investigate the representations of agens and teachers of
Child Education at Rio de Janeiro about the work, under perspective of Social Representation Theory
and approach the (auto)biographical. The search in progress is being accomplish with four persons,
two agents and two teachers. To the data collect the interviews/conversations were the choice and the
induction of metaphors was constituted in a relevant instrument as possibility of achieving to the social
representation nucleus. The interviews/conversations were analyzed by Analysis of Content. The results of
interview reveled that, among agenis, there are claims which do the same work that teachers. Teachers
reinforce the pedagogical intentionality of their work, mentioning child development, which does not
characterize the work of the agents, causing tensions between these two groups. he interviews revealed
that the life experiences of the subjects are fundamental for the understanding of the representations
that elaborate on their work.
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Introducao

Essa pesquisa aborda tensoes no campo da Educacdo Infantil (EI), com base em
representacoes de professores/as e de agentes a respeito do trabalho que exercem na drea,
especificamente no municipio do Rio de Janeiro. Tensdes nesse segmento educacional sao
recorrentes e decorrem de razoes distintas, por exemplo, as peculiaridades da vida nessa
fase, as quais fomentam discussdes sobre curriculo, formacao e atuacdo dos profissionais
da EIL. Muitas vezes o bindmio educar-cuidar, indicado nas Diretrizes Curriculares para a
Educacao Infantil (DCNEI) (BRASIL, 2010), esta dissociado na divisao do trabalho entre
professores/as e agentes, reforcando tais tensoes.

Politicas publicas para a infancia e a elaborac@o de legislacao especifica podem ser
influenciadas por essas tensoes, assim como pela construcio de conceitos que envolvem
esse segmento. Nesse cendrio, a atuacao do/a professor/a da EI € pautada, principalmente,
no que ele/a entende por infincia, crianca e também por seu proprio trabalho, sendo
essencial a formacdo do profissional para trabalhar nos primeiros anos de desenvol-
vimento da crianca. Autores como o classico Aries (1981) e Kramer (2011), no Brasil,
discutem a historia e a concep¢ao da infancia, afirmando que até o século XIX nio havia
uma preocupacao com a crianga, como se ela nfo existisse na sociedade, nao sendo
contemplados os cuidados relativos as suas especificidades.

No Brasil, a EI n2o nasce de politica publica educacional, mas de demanda social de
cunho assistencialista que visava atender mais 2 necessidade dos pais que das criancas.
Foram necessarios movimentos sociais e educacionais para tentar mudar esse olhar. A
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB (BRASIL, 1996) reconhece a EI como etapa
inicial da Educacdo Basica, passando a ser um direito desde o nascimento da crianca.
Discussdes que norteiam o trabalho do profissional da EI tém abordado a necessidade de
romper com a ideia do assistencialismo na educacao da primeira infincia (KUHLMANN
JR., 2001). Legalmente, a especificidade da EI é reconhecida, uma vez que a legislacao
brasileira adotou o bindmio cuidar-educar, indicando a necessidade dos cuidados
inerentes 4 primeira infincia (BRASIL, 2009.

No recorte dessa pesquisa, a questao especifica incide sobre as representacdes de agentes
e professores/as sobre o trabalho que exercem. Neste sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (BRASIL, 1996) determina que, para atuar na Educacéo Infantil e nos primeiros
anos do Ensino Fundamental, o profissional deve ter formacao minima em Ensino Médio,
modalidade Normal. Diante da determinacao legal e da realidade das creches na prefeitura
do Rio de Janeiro, onde agentes e professores/as partilham o mesmo espaco, se torna presente
a tensao entre profissionais e suas atribuicdes, citada anteriormente.

No municipio do Rio de Janeiro, as creches publicas pertenciam a Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Social e precisavam ser transferidas para a Secretaria Municipal de
Educacdo, para que se adequassem a LDB. Assim, no ano de 2001, a responsabilidade pela
administracao das creches passou a Secretaria Municipal de Educacio. Essa transicio
foi determinada pelo Decreto n° 20.525/01 (RIO DE JANEIRO, 2001), que indicava como
data limite o ano de 2003. As profissionais que atuavam nos grupamentos das creches
eram contratadas pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social e chamavam-se
“recreadoras”.

Em 2005, foi promulgada a Lei n° 3985/05 (RIO DE JANEIRO, 2005), que cria o
cargo de Agente Auxiliar de Creche. Dessa maneira, os profissionais contratados pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social absorvidos pela Secretaria Municipal de
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Educacio passaram, por forca de lei, a serem chamados de Agente Auxiliar de Creche,
ainda na modalidade de contratado/a. Apenas a nomenclatura foi alterada e um novo
contrato correspondente a esta denominacao foi celebrado.

Em 2007, foi realizado o primeiro concurso para provimento do cargo criado na
sobredita Lei. O concurso exigia apenas o Ensino Fundamental e nao foi observada a
determinacao legal com base no artigo 62 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
(BRASIL, 1996). Como atribuicoes, esses profissionais tinham que “participar em conjunto
com o educador do planejamento, da execuc¢ao e da avaliacao das atividades propostas as
criancas” (RIO DE JANEIRO, 2005).

Em 2010, a tensdo instala-se na imprecisao da terminologia do cargo e nas suas
atribuicdes frente ao ingresso dos Professores da Educacao Infantil. Ha conflito na reali-
zacdo das atribuicoes junto as criancas. Até 2010, as creches tinham apenas a presenca
de professores distribuidos nas funcoes de Diretor Geral, Adjunto e Professor Articulador.
Este ultimo tinha como atribuicoes contribuir com a construcao, reflexdo e execucao do
projeto politico pedagogico em todas as suas dimensdes; coordenar, organizar e parti-
cipar, junto com a direcao, dos Centros de Estudos e outras atividades promovidas pela
instituicdo; planejar, orientar e participar das atividades pedagogicas realizadas junto
com as criancas nos diferentes espacos da creche; a este Professor Articulador caberia
também o trabalho do professor que permanece tempo integral com a turma durante
o periodo que as criancas permanecem na instituicio (RIO DE JANEIRO, 2004). Havia
apenas um Professor Articulador para atender mais de um grupamento, inviabilizando a
presenca de um professor por turma. Em 2010, para se adequar a determinacao legal, a
prefeitura do Rio de Janeiro cria, através da lei 5.217/10 (RIO DE JANEIRO, 2010), o cargo
de Professor de Educacao Infantil e realiza o primeiro concurso para a funcao. Neste
mesmo ano, elabora e publica o documento: Orientacoes Curriculares para a Educacao
Infantil (RIO DE JANEIRO, 2010).

Por conseguinte, foram identificados embates nas creches, concernentes as iden-
tidades e proposicao de trabalho pedagogico em um contexto marcado por situacoes
conflitantes, sob o prisma de que os/as profissionais da creche, até entdo agentes, nao
eram professores/as. Nessa perspectiva, a identidade dos sujeitos € mais um elemento a
colaborar com suas atuacoes. As identidades podem ser determinantes para a elaboracao
de uma representacdo. Como afirmam Descharmps e Moliner (2009), os grupos tém
representacoes deles mesmos e das posicdes que ocupam em relacdo aos outros, e tais
representacoes sao fundamentais nos processos identitarios.

Apds oito anos, essa relacao entre agentes e professores/as é ainda permeada de tensoes,
sobretudo quanto a delimitacdo do trabalho de cada profissional, envolvendo questoes
identitarias dos dois grupos. Segundo interpretacio da Lei 5.623/05 (RIO DE JANEIRO,
2005), uma das atribuicdes dos/as agentes € a realizacao, em conjunto com o educador, do
planejamento a avaliacdo das atividades propostas as criancas. Sendo assim, esses/as nao
podem permanecer em turmas de bergario, em maternal, sem a presenca do professor.

Algumas das reinvindicacoes do/as agentes foram atendidas, por exemplo: reducdo
da carga hordria pelo Decreto 34. 636/11 (RIO DE JANEIRO, 2011); a nomenclatura
alterada para Agente de Educacio Infantil pela Lei 5.623/13 RIO DE JANEIRO, 2013);
concessdo de gratificacdo 5.620/13 (RIO DE JANEIRO, 2013). No entanto, os conflitos
permanecem, pois continuam reivindicando o reconhecimento legal como professores,
por considerarem terem exercido essa funco até a realizacdo do concurso de 2010 para
Professor de Educacao Infantil. Tais conflitos incidem diretamente nas relacdes entre os
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dois grupos e contribuem para fragmentacao do trabalho, distanciando-se da perspectiva
do cuidar-educar, reforcando uma dicotomia e colocando o cuidado em posicao inferior.

No Rio de Janeiro ainda permanecem tensoes entre professores e agentes de EI quanto
a estabelecerem os limites de seu trabalho, o que envolve questdes de identidade profis-
sional. Esse contexto € propicio para estudos de representacio social. Estudar a dinamica
das interacdes sociais que se estabelece nesses grupos de professores/as e de agentes, sob
a perspectiva da Teoria das Representacdes Sociais (TRS), pode contribuir para maior
entendimento do conflito no municipio de Rio de Janeiro. A aproximacdo da abordagem
(auto)biografica, por meio de narrativas de vida dos sujeitos, tem potencial para ampliar
a compreensao do modo como esses/as profissionais vao construindo representacoes do
trabalho na creche ao longo de suas histérias de vida.

A Teoria das Representacodes Sociais e a abordagem (auto)biografica

Em 1961, com a publicacdo da pesquisa A Psicandlise, sua imagem e seu ptiblico,
Serge Moscovici propde a nocao de representagdo social. As representacoes sociais se dao
por meio de teorias formadas a partir do conhecimento do senso comum e se constituem
como saberes populares elaborados e compartilhados pelos grupos sociais, orientando
comportamentos e praticas diante de um determinado fenomeno. Questdes sobre como
se constituem teorias sobre um determinado objeto para um grupo de sujeitos especifico,
e como elas sdo veiculadas e compartilhadas, constituem o campo de estudos da Teoria
das Representacoes Sociais.

Moscovici (2012) afirma que as representacdes sociais sao um conjunto de crencas,
valores, ideias, um interpretar da realidade, o modo pelo qual um conhecimento cientifico
€ transformado em teoria do senso comum. Elas surgem com a necessidade de confrontar,
compreender a vida em sociedade. Assim, as representacoes sociais se apresentam como
uma rede de ideias, metaforas e imagens mais ou menos ligadas entre si, de acordo com
crencgas centrais que nelas estao presentes.

O cerne da Teoria das Representacdes Sociais € a transformacao do desconhecido em
conhecido, familiar. E a maneira pela qual uma teoria cientifica é transformada em teoria
do senso comum (MOSCOVICI, 2012). Nao ha uma representacio isolada, sem a presenca
de grupos. A existéncia de uma representacao supoe o pertencimento a uma comunidade,
pois ela € construida coletivamente por meio de comunicacoes que se estabelecem nos
grupos, por meio da linguagem. Moscovici (2003) afirma que, em cada sociedade, hda
em torno de um objeto especifico um grande conjunto de palavras circulando e que o
associamos a um significado concreto. Por outro lado, apenas uma parte desse conjunto
de palavras € apreendida e chega a se tornar uma representaciao. Moscovici (2012) se
refere 2 um nucleo figurativo, que corresponde 2 uma imagem compartilhada no grupo,
reproduzindo de forma visivel um fundamento conceitual, por meio de palavras.

Embora Moscovici aborde a questao da linguagem na teoria, o tema no € substan-
cialmente desenvolvido. Entre os autores que abordam a tematica destaca-se Mazzotti
(1998), que propde o uso de figuras de pensamento, principalmente as metaforas, para se
chegar a um nucleo figurativo da representacdo. Para o autor, o nicleo figurativo € cons-
tituido por figuras de pensamento que coordenam e organizam o discurso dos grupos. O
autor afirma que as metaforas sao centrais em toda argumentacio e tém uma eficacia
argumentativa, pois podem propor uma alteracao fundamental nas representacgdes.
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Embora o trabalho do professor ou dos agentes de EI, tema desse estudo, nao seja
necessariamente um objeto derivado da ciéncia, ele pode se constituir em objeto de
representacao devido ao seu papel central nos grupos investigados. Ele estd no cotidiano
dos sujeitos/grupos, mobilizando pensamentos e praiticas, discussoes, compartilhamento
e veiculagao de conhecimentos. Para melhor compreensao do trabalho nas creches no
Rio de Janeiro, as narrativas de vida, no ambito da abordagem (auto) biografica, podem
complementar e enriquecer o estudo de representacoes sociais.

Alves-Mazzotti (2015), Braganca e Lima (2016) e Lima e Braganca (2018) ja propu-
seram aproximacoes entre essas duas areas do conhecimento. Como afirma Alves-Mazzotti
(2015, p. 97), narrativas individuais podem ser analisadas no contexto de representacoes
que sdo construidas socialmente, pois “muitos dos significados, sentimentos e condutas
observados ou narrados pelo sujeito s2o partilhados por seu grupo profissional”. Para a
autora, essa articulacao permite

verificar em que medida significados, sentimentos e condutas veiculados pelo
sujeito podem ser explicados por padroes identificados no seu grupo de pertenca
ou, ao contrdrio, por que se afastam deles, levantando hipdteses sobre que
aspectos subjetivos, vinculados a historia individual, as experiéncias do sujeito,
ou as condigdes concretas nas quais suas praticas se desenvolvem, poderiam estar
relacionados a esse afastamento (ALVES-MAZZOTTT, 2015, p.84).

De acordo com Braganca e Lima (2016), expressdes simbolicas de narradores
permitem pensar na existéncia de um grupo que elabora significados comuns sobre certo
objeto. As autoras reforcam o potencial da aproximacao TRS/abordagem (auto)biogrifica,
visto que narrativas de vida podem revelar identidades grupais. Lima e Braganca (2018)
fazem referéncia a uma “experiéncia compartilhada”, ligada a praticas e a conhecimentos
comuns, reforcando a ideia que as narrativas de vida enriquecem a visao do coletivo por
meio da integracdo de aspectos singulares do que € vivido pelos sujeitos.

Jovchelovich e Bauer (2002) se referem a utilizacdo de narrativas como recurso
teorico-metodologico. Afirmam que elas sdo consideradas representacdes ou inter-
pretacoes do mundo e, portanto, ndo estdo abertas a comprovacdo e nao podem ser
julgadas como verdadeiras ou falsas, pois expressam a verdade de um ponto de vista em
determinado tempo, espaco e contexto socio-historico. De acordo com os autores, nao
se tem acesso direto as experiéncias dos outros, mas se lida com representacdes dessas
experiéncias, ao interpretd-las a partir da interacao estabelecida. Nessa 6tica, o recurso
da narrativa coincide com a perspectiva de movimento, pois através dela € possivel colocar
novas questdes e processos que podem conduzir a uma nova orientacdo do estudo das
representacoes sociais partilhadas pelos grupos.

Metodologia

Na busca de possiveis respostas a respeito das representacdes que sujeitos dos dois
grupos elaboram sobre seu trabalho na creche, utilizou-se como instrumento metodolo-
gico a entrevista/conversa, sob a perspectiva da pesquisa de abordagem (auto)biogrifica,
com foco em narrativas de vida (BRAGANCA; LIMA, 2016).
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Na entrevista/conversa o pesquisador busca, nas narrativas de vida, compreender
0S processos psicossociais que caracterizam os grupos. A abordagem (auto)biografica
permite trabalhar com poucas narrativas, buscando-se a subjetividade dos narradores,
a qual pode revelar significados compartilhados pelos grupos. Desse modo, foram anali-
sadas entrevistas de quatro sujeitos: duas agentes e duas professoras. Importante salientar
que os sujeitos considerados nesse recorte do estudo fazem parte de grupos maiores de
agentes e professores/as. As narrativas de vida de dois sujeitos de cada grupo indicam
pistas de que historias singulares podem conter elementos similares nos grupos maiores,
supondo a construcao de um saber comum do trabalho na creche que poderad ainda se
constituir em representacao social, seguindo ideias de Moscovici (2012).

A entrevista/conversa compreendeu trés momentos centrais: a introdu¢ao tendo por
objetivo estabelecer aproximacao entre entrevistadora/entrevistada, na qual foi solicitado a
participante buscar em sua memoria vivéncias significativas que perpassam sua trajetoria
pessoal e profissional. O seguinte convite foi feito: “Em um olhar para o passado, peco
que narre experiéncias de vida que foram significativas e formadoras em sua infincia,
juventude e vida adulta. Experiéncias que tenham, ainda hoje, uma marca em sua forma
de ser e de estar no mundo, como pessoa e profissional. . .”.

Aentrevista prosseguiu em conversa na qual narrativas foram expressas, salientando-
se 0 que a entrevistada desejou relatar. A intervenc¢ao, sempre pontual, teve por objetivo
destacar memorias sobre as pessoas que inspiraram o trabalho na creche e reflexdes sobre
a pratica profissional. A énfase foi dada as atribuicoes do trabalho na Educacao Infantil,
de modo que fossem relatadas as relagoes com as criangas, com seus pares e com colegas
do grupo distinto. A finalizacdo da entrevista se deu com inducdo de metaforas, por meio
da seguinte questao: “Se o trabalho na creche pudesse ser outra coisa, por exemplo, um
animal, um vegetal, um mineral, o que seria? Por qué?” (ANDRADE, 2006)

O material foi gravado, transcrito e analisado com apoio da andlise de conteddo
(BARDIN, 2016). Na andlise tematica foram destacados os temas elencados no roteiro,
para um tratamento transversal do conjunto de entrevistas, sendo realizado um recorte
das entrevistas por meio de categorias projetadas sobre os contetidos. Assim, os elementos
relevantes presentes nas narrativas foram ordenados em colunas e distribuidos em uma
tabela para a andlise temdtica. Os temas considerados foram: Ingresso na Educacio
Infantil; Experiéncia significativa no trabalho; Trabalho na Educacio Infantil; Crianca,
Secretaria da Educacio. De acordo com Bardin (2016), fazer uma analise temdtica consiste
em descobrir os 72zicleos de sentido que constituem a comunicacao e podem trazer algum
significado ao objetivo analitico escolhido. Nessa pesquisa, foram destacadas as tensoes
entre os dois grupos de profissionais, por meio de suas representacoes.

Resultados revelados nas tessituras das narrativas e pontos de tensao

A primeira entrevista realizada foi com a Agente de Educac¢ao Infantil, cujo pseudo-
nimo adotado foi Angélica. A entrevistada tem formacao na area de satide e seu ingresso na
Educacdo Infantil seu deu por essa formacao. Relatou que quando abriu o concurso para
Agente de Educacdo Infantil vislumbrou a possibilidade da estabilidade financeira uma
vez que ndo era exigida a formacdo em Ensino Médio, modalidade Normal. Considera
que antes de atuar como agente fazia atividades apenas relativas ao cuidado com a satde
das criancas:
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Assim que eu trabalhei em creche, que era técnica em enfermagem €. .. eu tive
40 mesmo tempo contato com as criangas, 40 mesmo tempo nao tinha porque
quando fui contratada, eu fui contratada para trabalhar na parte do cuidar, eu
tinha que cuidar da higiene e da sadde da crianga, entdo da parte pedagogica eu
ndo tinha nocéo de nada.

Afirmou que, quando assumiu o cargo de agente, embora tenha tido a expectativa
de auxiliar um professor em turma, o que nao ocorreu, passou a realizar atividades que
considera pedagogicas. Por atuar sem a presenca do professor e baseada na concep¢ao
de que qualquer atividade realizada em uma instituicio de educacdo € pedagogica,
nao compreende porque os Agentes de Educacio Infantil nao sdao reconhecidos como
professores:

Mas, antes de entrar no concurso auxiliar de creche, nés éramos para auxiliar o
professor, chegou 14 ndo teve isso, ndo tinha professor. Entao a gente fez o trabalho de

professor, foram, 3 ou 4 anos fazendo o trabalho do professor e ndo recebia por isso.

Relatou que ha divisdo de tarefas relativas aos cuidados e atividades que consi-
dera pedagogicas. Identifica um desprestigio social em relacao a sua profissao dentro
da instituicio “até mesmo os agentes que viraram PEI'’, e em outras esferas sociais:
“quando vocé chega num lugar: auxiliar de creche. Quer dizer, vocé parece que é uma
baba. Nao sabe o trabalho bonito que, o pedagogico né€, o trabalho que se faz para a
crianca”. Considerou significativo, em sua experiéncia profissional, a alteracio de seu
comportamento. Afirmou que se tornou uma pessoa mais controlada em situacdes de
conflito no cotidiano, buscando sempre equacionar os problemas através do didlogo.

Amanda, a segunda Agente de Educacao Infantil (AEI) a ser entrevistada, afirmou
que tem como inspiracao uma professora de sua infincia, que a influenciou diante de
uma criang¢a junto a turma com a qual trabalha. Parte da sua narrativa revelou que
estabelece estreita relacdo de sua experiéncia religiosa com o trabalho na Educagio
Infantil. Se reconhece como professora e aponta problemas nas relacdes entre os dois
grupos, sobretudo no que tange o trabalho realizado com as criancas. Destaca que nao
ha distincao entre o fazer das agentes e das professoras, pois as primeiras realizavam as
mesmas atividades que as professoras fazem atualmente:

Eu acredito que 100% a questdo da igreja contribuiu para a minha escolha,
talvez se eu nao tivesse feito esse caminho, eu nao teria chegado até a Educacao
Infantil, porque eu sempre via tudo isso como um grande desafio. [...] uma
grande responsabilidade e acabou eu chegando nesse estagio de professora por

outro caminho.

Com base na questdo de “inducdo de metdforas”, associada ao conjunto da andlise
temadtica, € possivel propor um esquema representacional que sintetiza significados
construidos por essas duas agentes a respeito no trabalho na creche, conforme mostra a
Figura 1.

Para as agentes, a analogia com ‘“casa em construcao” significa, nas narrativas,
um trabalho na creche cansativo, estressante, dificil, que precisa mudar para oferecer
melhorias.
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Casa em
Estressante Construgdo

Mudancga

Cansativo Possibilidade de melhoria

Figura 1: Esquema representacional do trabalho na creche por Agentes da Educacao Infantil
Fonte: as autoras.

Em relacdo as Professoras da Educacao Infantil (PEI), a primeira entrevistada foi
Renata. Em busca de estabilidade profissional, participou e foi aprovada no concurso
para Agente de Educacdo Infantil e iniciou suas atividades na Secretaria Municipal de
Educacao. Quando foi aberto o primeiro concurso para Professor de Educacio Infantil,
exonerou sua matricula de Agente de Educacdo Infantil e assumiu como Professora.
Considera que o trabalho desenvolvido pelas Agentes de Educacao Infantil ja era de boa
qualidade, sendo esse fato um incentivo a mais para realizar o concurso para Professora.
Afirmou que, inicialmente, quando ingressou na prefeitura como professora, sentiu-se
insegura por ser responsavel por uma turma e por ocupar uma func¢ao hierarquicamente
superior a das Agentes de Educacdo Infantil, podendo encontrar resisténcia por parte das
mesmas. Declarou que teve alguns problemas de adaptacdo com as agentes, por nao
auxiliarem nas atividades junto as criancas. Relatou que em alguns momentos as agentes
agitavam o ambiente em que tinha como proposta uma atividade calma.

Como PEI tive dificuldade porque quando eu ia iniciar uma atividade com
as criangas as agentes nao me ajudavam. [...] as vezes elas ficavam sentadas
conversando, batendo papo e até atrapalhava, que eu tinha que competir com a

voz delas, com a conversa delas.

Segundo Renata, essas dificuldades foram superadas e todos realizam qualquer
atividade. Outro registro constante da fala da professora consiste na forma como a mesma
se identifica. Ela se apresenta tanto como Professora de Educacao Infantil, quanto como
Agente de Educacio Infantil: “Eu sou PEI, mas 20 mesmo tempo eu me sinto como agente,
porque eu nao consigo desassociar as duas funcdes”. Afirmou que a experiéncia profis-
sional relevante foi ter acalmado uma crianca que apresentava recorrentes episodios de
agressividade. De acordo com a professora, ter demonstrado afeto a crianca fez diferenca
na vida de ambos. Renata afirmou que durante o episodio recordou de sua professora de
Historia que, ndo obstante a sua origem economicamente desfavorecida, a incentivava,
ainda que Renata considerasse o magistério uma realidade distante.

Patricia, a segunda professora entrevistada, declarou que apesar de nao ter o desejo
de seguir o magistério e, sobretudo, na Educacao Infantil, iniciou na prefeitura do Rio de
Janeiro, quando as creches ainda pertenciam a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social. Desligou-se das atividades para cursar Pedagogia em uma universidade pablica.
Ao término da graduacdo realizou o primeiro concurso para Professora de Educacio
Infantil. Afirmou que iniciou com reservas, pela possibilidade de situacdes de conflito,
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por ja ter tido a experiéncia como recreadora. Por outro lado, afirmou que a vivéncia
anterior favoreceu o trabalho pedagogico. Considerou como experiéncia significativa
atuar em turma de bercdrio, grupamento que nunca havia trabalhado. Para atuar na
turma, pesquisou a literatura sobre as praticas pedagogicas com bebés. No cotidiano,
observou o desenvolvimento do seu grupamento, o que fez com que se sentisse realizada.
Destacou que nao tem problema em relacao ao grupo com o qual trabalha, mas identifica
problemas no grupo da instituicao:

Eu tive muita dificuldade, no inicio, porque como eu ja tinha sido recreadora eu
ja sabia que essa chegada das PEIs seria complicada. [...] para mim foi muito
dificil, a adaptacio, o trabalho nio. [...] Eu tive muita dificuldade de adaptacio

quando entrei na prefeitura como PEIL
A questdao de “inducdo de metdforas”, associada ao conjunto da andlise temadtica,

também possibilitou a proposta um esquema representacional que sintetiza significados
construidos pelas duas professoras a respeito do trabalho que realizam na creche (Figura 2).

<
/
Figura 2: Esquema representacional do trabalho na creche por Professoras da Educacio Infantil
Fonte: as autoras.

P0551b111dade de crescimento

Ap1 endizado

As narrativas das professoras sinalizam a dimensdo pedagogica do trabalho na
Educacio Infantil. A analogia com um “livro”, associado a aprendizagem, mostra possi-
bilidades de transformacao, apesar de ser um trabalho dificil e desafiante.

A andlise das quatro entrevistas pode ser sintetizada no Quadro 1, que permite
comentdrios a respeito das tensdes entre os dois grupos. Por exemplo, a dicotomia entre
cuidar e educar. Apenas nas falas das professoras o cuidar tem dimensao pedagogica. As
AEI reforcam que realizaram o trabalho do professor durante anos e que, portanto, deve-
riam ser reconhecidas como tais. Elas se sentem diminuidas por PEI e, fora da instituicao
se consideram vitimas de preconceitos pela associa¢cdo com “babas”.

Em todas as falas identifica-se que had o reconhecimento da tensdo presente nas
relacdes de trabalho. Contudo, as entrevistadas consideram que nos grupos dos quais
fazem parte nao ha tensao. Na possibilidade de serem Secretarias de Educacao, sugerem a
reducio de carga horaria das criancas pelo fato de as instituicoes nao oferecerem infraes-
trutura e, desse modo, fortalecerem o assistencialismo. A expectativa de dias melhores e o
empenho no trabalho também sao compartilhados por todas as entrevistadas. Acreditam
que amor, paciéncia, sensibilidade e criatividade sao necessarias a profissao.

Embora a palavra tens2o nao seja utilizada pelas entrevistadas, o tema ficou eviden-
ciado em razdo da fragmentacdo do trabalho. Para as Agentes de Educacdo Infantil,
elas realizaram o trabalho de professor durante anos e continuam realizando porque
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Temas AEI PEI
Referéncia (Pessoas que e . P
L ( d Professora na infancia Professora de Historia
inspiraram)
Dificuldades por ndo conhecer o Foi muito dificil por causa das

Ingresso na El trabalho pedagogico relacdes com as AEIs

Ter influenciado na atitude de uma

. ) N Ter acolhido um aluno em
A e . crianga junto a turma com a qual
Experiéncia s1gn1f1cat1va trabalha um momento que demonstrou

no trabalho Ter sido influenciada pelo grupo em agressividade.
pelo srup Ter trabalhado no ber¢ario

relac@o as atitudes que tinha

Crianca Planta Flor

Trabalho na EI Casa em construgao Livro

Reduziria o horario das criancas
Ofereceria maior infraestrutura
Mais material para as criangas
Valorizacdo profissional

Reduziria o horario das criancas
Ofereceria maior infraestrutura
Aulas extras

Se voceé fosse secretario de
Educacio. ..

Quadro 1: Destaque da andlise das narrativas das agentes e das professoras de Educacao Infantil
Fonte: as autoras.

suas acoes referentes aos cuidados sao pedagogicas. Durante as entrevistas, as falas sobre
serem professoras sao recorrentes. Consideraram o olhar atento e o acolhimento como
necessdrios ao desenvolvimento potencial da crianca, para a qual fizeram a metafora
“planta”.

As Professoras de Educacdo Infantil expressaram sentimento de medo e desafio
velado a autoridade. Nessa relacio de tensdo, o conflito maior pode ser percebido no
confronto com Agentes de Educacio Infantil, que lutam pelo reconhecimento de serem
professoras. Para elas, as AEI até podem realizar o mesmo trabalho que as professoras,
porém suas agdes nao sao acompanhadas do conhecimento tedrico, da reflexdo e do
pensar a acao que estdo realizando. Para a crianca, as PEI fizeram a metdfora “flor”,
associada a necessidade de estimulo para o desenvolvimento.

Em seu conjunto, a andlise das quatro entrevistas-conversas mostra um estudo de
pesquisa-formacao que incita repensar praticas com o auxilio da memoria. Ou seja, ao
refletir sobre o proprio trabalho em um contexto social especifico, os participantes percor-
reram seu passado em didlogo com o presente, constituindo assim sua identidade. Nessas
narrativas, as entrevistadas puderam refletir sobre suas escolhas passadas, reafirmando
algumas e expressando “teorias” que formulam individualmente, porém em interacao
com os grupos de pertenca.

Algumas consideracoes e contribuicoes

Ao abordar relagdes que se estabelecem na tensdo entre os grupos investigados, o
estudo buscou aprofundar o olhar psicossocial para o contexto das creches no Rio de
Janeiro. Tomando como objeto o “trabalho na creche” para Agentes da Educaco Infantil
e Professores da Educacdo Infantil, mostrou diferencas e aproximacdes nos significados
atribuidos a esse trabalho, com o suporte das representacdes sociais. Como afirma
Moscovici (2012, p. 54): “Representar uma coisa, um estado, nao € s6 desdobra-lo, repeti-
lo, ou reproduzi-lo, € reconstitui-lo, retocd-lo, modificar-lhe o texto”.
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Como principais contribuicoes para intervencoes no trabalho em creches no
contexto investigado, a pesquisa indicou que agentes acreditam ter o mesmo oficio que
professores e que reivindicam assim serem considerados, o que provoca um embate tendo
como consequéncia a fragmentacao do trabalho, principalmente o que tange o cuidar e
o educar. Reforcou que tais crencas norteiam as praticas educativas dos dois grupos nas
creches, situacio que demanda mudancas na concepcao do trabalho desenvolvido nesse
ambiente.

Por meio da andlise de narrativas de vida individuais de quatro profissionais da
Educacio Infantil, a pesquisa mostrou elementos que podem estar presentes em grupos
maiores, o0 que permite a hipétese de formacdo de representacoes sociais elaboradas e
compartilhadas em tais grupos. Esta ampliacdo € proficua para estudos futuros. Nesta
direco, o estudo indicou potencialidade tedrica no que se refere a aproximacoes entre a
abordagem (auto)biografica e a Teoria das Representacdes Sociais. Trata-se de um campo
fértil de pesquisas a serem ainda desenvolvidas.

Nota

1 Professores de Educacio Infantil.
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