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Resumo: Recorte de uma dissertagdo, neste artigo apresentam-se os resultados da pesquisa desenvolvida com
o objetivo de conhecer a percepgio dos professores da rede municipal de ensino sobre a violéncia escolar e a
relacdo desta com a violéncia urbana. A pesquisa desenvolvida foi descritiva de abordagem quali-quantitativa.
As escolas pesquisadas foram selecionadas com base nos registros de homicidios no municipio de
Ciceres/MT, do periodo de 2010 a 2017. Foram escolhidas quatro escolas localizadas em baitros com o
maior numero de homicidios, e a amostra foi constituida de quarenta e um sujeitos. As agdes tipificadas pelos
professores como sendo violéncia sio, em sua maioria, comportamentos de indisciplina e incivilidade. Para os
professores, a violéncia influencia o ambiente escolar, porém, consideram violéncia urbana aquela oriunda do
contexto familiar, e ndo a relacionaram aos homicidios que ocorreram no bairro em que a escola esta
localizada.

Palavras-Chave: Violéncia escolar. Violéncia urbana. Escolas municipais. Professores.

Abstract: As part of a dissertation, this article introduces the results of a research made with the objective of
learning the perception of teachers from the municipal education system about school violence and its
relationship with urban violence. It is a descriptive research with qualitative and quantitative approach. The
investigated schools were selected according to records of murders in the municipality of Caceres, MT, in the
period from 2010 to 2017. The selection comprised four schools from the city sections with the higher
number of murders and the sampling had forty-one subjects. Actions categorized as violence by the teachers
were mostly behaviors of indiscipline and anti-social conduct. From the teachers” point of view, violence
does influence the school environment, however they consider that urban violence derives from the family
context; thus, they do not relate it to the homicides that occurred in the area where the school is located.
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Consideragoes iniciais

A violéncia é um fenémeno social que se manifesta de diversas formas e niveis e
esta presente em todos os contextos sociais, inclusive nas escolas. Nestas, a violéncia pode
ser praticada tanto por atores escolares quanto por estranhos ou até mesmo pela propria
instituicao. Ao invadir os muros da escola, a violéncia interfere no cotidiano escolar, nas
relagoes interpessoais entre os atores escolares e no processo ensino aprendizagem, além de
provocar sentimentos de medo e inseguranca em toda a comunidade escolar, a qual toma,
sob forte emocio, medidas nem sempre mais adequadas a situacio. As vezes, a escola
envolve agentes de seguranca publica, chamados para gerenciar conflitos, no ambito
escolar, que fogem as suas funcoes.

A violéncia na escola é um assunto que desperta interesse e tem sido tema de
pesquisas em todo o territério nacional, por esse motivo buscou-se explorar a tematica na
cidade de Céceres, municipio fronteirico, uma das portas de entrada do trafico
internacional de armas e de entorpecentes no Brasil. A influéncia dessas duas mercadorias
eleva o indice de violéncia urbana em qualquer regiao do pais e pode se refletir no
cotidiano das escolas.

O crescimento da violéncia urbana no Brasil pode ser constatado, conforme
Adorno (2002), por meio de quatro tendéncias: a) crimes contra o patrimonio (roubo,
extorsio mediante sequestro e crimes contra a pessoa de natureza homicidios); b)
criminalidade organizada, especialmente o trafico de entorpecentes; c¢) violagao dos direitos
humanos; d) conflitos nas relagdes interpessoais. Inclui-se a violéncia intrafamiliar também
conhecida por violéncia doméstica (MINAYO, 2006). Nesta pesquisa, fez-se um recorte
para discutir, no contexto da violéncia urbana, somente o homicidio.

Para verificar se a violéncia urbana de Ciceres influencia o ambiente escolar, foram
identificados os bairros que possuem maior nimero de homicidios registrados pela Policia
Militar no periodo de 2010 a 2017. Posteriormente, escolheu-se um bairro por quadrante
da cidade cuja violéncia urbana, caracterizada pelo homicidio, se manifesta com maior
frequéncia, e nesse bairro foram selecionadas as escolas a serem pesquisadas a fim de
conhecer a percepcao dos professores sobre a violéncia escolar e se esta tem relagao com a
violéncia urbana.

No contexto escolar, a violéncia pode ocorrer na telagio professor/aluno,
resultante de praticas autoritirias e sem espago para a critica, para o didlogo; nas praticas

disciplinares que buscam a sujei¢do do aluno — a submissio, a obediéncia e o
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conformismo. E mesmo em ag¢des de incivilidade: palavroes, ofensas, desrespeito,
intolerancia, gestos.

A delimitacio dos papéis sociais nas relagoes professor-aluno torna-se um fator
importante, todavia é fundamental observar os limites de cada um, as leis que estabelecem
direitos e cofbem as transgressoes. A opressao pode ser exercida sobre os alunos pela nao
aplicacao da lei, mas também pela sua auséncia, quando alguém impoe seu arbitrio e sua

vontade (JUSTO, 2003).

A violéncia e os seus reflexos no cotidiano escolar

Para Odalia (1983), a violéncia esta presente no cotidiano do homem, deixando de
ser um ato circunstancial para se transformar em um modo de ver e de viver o mundo,
principalmente nas grandes cidades, onde se encontram as aglomeragdes humanas. A
violéncia caracteriza-se pela ideia de forca contra alguém, que se torna um incémodo ao
outro. Para esse autor, quando se fala em violéncia, a primeira imagem que se revela é a
agressao ocasionada pelo modo de produgao capitalista. Somado a isso, Odalia (1983)
relaciona o conceito de violéncia as situagoes de privacio, de modo que, toda vez que
somos privados de algo, privados dos direitos fundamentais a vida, conquistados a duras
penas e reconhecidos pela humanidade, estamos sendo vitimas da violéncia.

Nesse sentido, uma das formas de violéncia ¢ a desigualdade social, considerada um
dos fatores que acabam gerando conflitos e resultam em violéncia entre os individuos. Para
Odalia (1983), as condi¢cbes de miséria, fome, pobreza, riqueza em uma sociedade
capitalista sio percebidas como uma ordem natural, e esses tipos de violéncia aparecem
tanto no aspecto politico quanto econémico. Contudo, pode-se mencionar, segundo o
mesmo autor, que toda violéncia é estrutural, provocada, em parte, pelo Estado, e ¢
também social, resultante da desigualdade alimentada por um sistema explorador,
excludente e injusto.

Na vida social do homem, a violéncia é parcialmente desvendada, e por ser assim é
manipulada como uma pratica de dominacio entre os desiguais (ODALIA, 1983). No
cenario de desigualdade e de exclusdo social de um grupo de pessoas, de comunidades e de
nag¢oes decorrem diversas formas de violéncia, o que Bauman (2005; 2007; 2009) configura
e denomina de modernidade liquida. Para esse autor, a modernidade liquida pode ser
entendida como um processo de individualizagdo e privatizagao do espago publico,

relacionado a nova dominacao econdémica extraterritorial. Para Bauman (2009), no inicio da
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era industrial as classes contestadoras, especialmente a classe operaria, eram percebidas
como classes perigosas. A classe operaria, na luta contra a exploragdo e a exclusio social,
contra o desprezo racial e cultural, sofre com a violéncia estrutural, com a violéncia
legitimada pelo Estado opressor e punitivo.

Em contraponto a violéncia estrutural destacamos a agressividade como originaria
da natureza humana, que pode resultar em violéncia — impulso destrutivo (Freud, 2011)
—, fruto da inexisténcia do poder, da negaciao da palavra (Arendt, 2013), resultante do
modelo de producio capitalista — violéncia estrutural (Odalia,1983) —derivada de um
modo de vida que esfacela as relagdes entre os homens, etnias e nagoes, e liquefaz
sentimentos de respeito, tolerancia, paciéncia, segundo Bauman (2009).

A violéncia como fenémeno nio é contemporanea, mas apresenta caracteristicas e
formas nos diferentes contextos sociais. A violéncia ocorre no ambiente privado por
diferentes motivos e atores, e ocorre no ambiente publico, nas vias transitaveis, em locais
publicos, nos espacos de concentragdo humana para deslocamento, nas comemoragoes,
nos espagos de diversdo e de lazer, e a este ultimo denominamos de violéncia urbana. Esse
fenémeno tem afetado também o contexto escolar.

No contexto escolar, as manifestacdes podem ser tipificadas como conflito e¢/ou
violéncia. O conflito, segundo Minayo (2000, p.34), “nao ¢ ruim: ele faz parte das relagdes
sociais ¢ humanas”. Podemos considerar conflito, na escola, os comportamentos de
incivilidade e indisciplina. Nesses casos, é possivel “[...] resolver por meio da conversa,
da explicitagao civilizada de pontos de vista diferentes, da compreensio das razoes de cada
uma das partes, buscando, pela negociagao, uma saida pacifica para os problemas”.
MINAYO, 2000, p. 34).

O grave, segundo Minayo (2006) ¢é a incapacidade de resolver os conflitos pelo
dialogo, ¢ transforma-lo em intransigéncia, exigindo que o outro se cale e se anule pela
ameaga e maus-tratos. A violéncia que pode ocorrer na escola deve ter estreita relagao
com os dispositivos legais existentes no pafs e¢ a forma contundente com que a
Organizagao Mundial da Saude conceituou violéncia: “uso intencional da forga fisica
ou do poder real ou em ameaga, contra si proprio, contra outra pessoa, ou contra um
grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em
lesao, morte, dano psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privacao”. (KRUG
et al., 2002, p. 5).

Para Charlot (2002), a violéncia escolar se manifesta de maneiras distintas: a

violéncia na escola, contra a escola, ¢ da escola. Para esse autor, a violéncia na escola refere-

Dialogia

13


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index

Dialogia

se a todo tipo de violéncia que se manifesta dentro do espago escolar — crimes,
vandalismo, violéncia fisica e sexual, agressOes, entre outras. A violéncia contra a escola
esta ligada a instituigdo escolar e envolve depredagao do patrimonio e pichagoes; e a
violéncia da escola refere-se a institucional, ou violéncia simbélica, caracterizada pelas
relagdes autoritarias estabelecidas e impostas por professores e autoridades escolares —
gestores e funcionarios contra alunos. Essa violéncia produzida pelos agentes escolares

também ¢ denominada violéncia da escola por Abramovay (2002).
Descrigao metodologica

Esta pesquisa busca desvendar se ha relacio entre a dita violéncia escolar e a
violéncia no entorno da escola (violéncia urbana), a partir da percepgao do professor sobre
os conflitos que ocorrem na escola e a violéncia em seu entorno.

Partimos do pressuposto de que a violéncia, em seus diversos aspectos, estd
presente em todos os contextos sociais e tem ultrapassado os muros da escola. Os
noticiarios sobre a violéncia na escola — originada em seu interior, ou aquela que ocorre
no seu entorno —, implicam a percepgao dos atores escolares, mesmo que a violéncia que
impacta as escolas nao ocorra proxima das instituicdes nas quais os atores se encontram.

E se a sala de aula, compreendida como marcador significativo na escola, que regula
as praticas e define os papéis, simbolizada como espago de aprendizagem (BRAGA, 2010),
for invadida por conflitos, sejam eles fisico, moral e/ou psicolégico, poderd ocorrer
instabilidade e inseguranca em toda a comunidade escolar. A inseguranc¢a, muitas vezes,
pode ocorrer devido a falta de informagdo e de esclarecimento por parte dos atores
escolares para distinguirem, por exemplo, um ato de incivilidade, que pode ser hostil e
agressivo, e nem port isso violento, da microvioléncia que nao deixa marcas fisicas, mas que
¢ classificada como violéncia. Soma-se a isso o fato de a comunidade escolar nao dispor de
acoes concretas de enfrentamento e prevencao do conflito e da violéncia em suas escolas,
que se embasem em estudos cientificos sobre o que de realmente acontece.

Nesse contexto, conforme Tiellet (2012), as agdes tipificadas de violéncia na escola
sao variadas, incluindo, nesse rol, desde os casos de indisciplina até agdes mais graves e
delituosas como ¢é o caso de homicidios. Para a autora, “o risco que se corre ao definir uma
grade de agbes para caracterizar o termo violéncia na escola é o da banalizagdo ou da
naturalizacado dos atos, além da execucgdo de iniciativas de prevencao desconectadas da

realidade”. (TIELLET, 2012, p.112).
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De acordo com as caracteristicas do estudo, a pesquisa desenvolvida foi descritiva
de abordagem quali-quantitativa, buscando-se estabelecer relagdo entre a violéncia urbana,
com recorte sobre o homicidio, e a violéncia na escola. A pesquisa quali-quantitativa ou
método misto, permite cruzar dados numéricos com dados qualitativos. A combinagio
dessas duas abordagens na pesquisa possibilitou olhares diferentes.

Apbs a analise quantitativa dos registros de homicidios, por bairro, obtidos através
do setor de estatistica da Policia Militar (PM) do municipio de Caceres, do periodo de 2010
a 2017, foi possivel selecionar os quatro bairros com maior indice de homicidios, sendo
selecionado um bairro em cada um dos quadrantes: Norte, Sul, Leste e Oeste. Os bairros
selecionados foram: Centro, Jardim Guanabara, Nova Era e Vila Nova.

Optou-se por desenvolver a pesquisa em escolas da rede municipal de ensino de
Caceres que possui vinte e quatro unidades escolares localizadas na area urbana. Dentre
essas, foram escolhidas quatro, localizadas nos bairros que apresentaram maior numero de
ocorréncias de homicidios no periodo estabelecido. Com esse critério, identificamos, no
quadrante Sul da cidade, o bairro Jardim Guanabara, e nele a escola Jatoba; no quadrante
Norte, o bairro Vila Nova, onde foi selecionada a escola Pequi; no quadrante Oeste, o
bairro Centro, e nele a escola Mangaba; e, por fim, no quadrante Leste, o bairro Nova Era,
sendo selecionada a escola Bocaitiva. A partir da escolha das escolas definimos os sujeitos
da pesquisa.

O critério de escolha dos sujeitos, prioritariamente, foram os professores efetivos
do 1? ao 9° ano, incluindo Coordenadores (as), Diretores (as), lotados(as) na instituicdo ha
mais de dois anos e que aceitaram participar voluntariamente da pesquisa mediante a
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido'.

Segundo dados da Secretaria Municipal de Educac¢ao (SME), a rede de ensino em
Caceres-MT possui, no quadro docente, duzentos e dez professores efetivos e cento e
noventa e sete contratados. A amostra foi constituida de quarenta e um sujeitos, atingindo
o percentual de 19,52% do quadro docente efetivo, e 10,07% do quadro total de
professores da rede municipal de ensino de Caceres.

Os instrumentos utilizados na pesquisa foram escolhidos conforme a necessidade
de investigar o fenémeno da violéncia dentro e fora das escolas. Assim, para a coleta de

dados foram utilizadas fontes documentais e questionario semiestruturado.

1 De acordo com o Parecer n° 2.354.366 do Comité de Etica em Pesquisa da Unemat, datado de 27 de
outubro de 2017.
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As fontes documentais de natureza publica foram: a base estatistica da Policia
Militar referente aos homicidios registrados no ano de 2010 a 2017 que subsidiou a escolha
das escolas e o Livro de Ocorréncia (LO) das escolas envolvidas na pesquisa, com os quais
foi possivel identificar os conflitos que aconteceram entre os atores escolares.

Mediante o questionario aplicado aos professores, coordenadores e diretores,
buscamos informagdes a respeito da percepgao sobre a violéncia no espago escolar, e as
acOes de prevencio e enfrentamento.

Os dados foram sistematizados e analisados a partir de dois métodos: quantitativo e
qualitativo. O quantitativo correspondeu aos dados sobre homicidio na cidade de Caceres e
também o numero de professores da rede publica municipal por estabelecimento de
ensino. Ja as questoes abertas do questionario sobre a percep¢ao dos professores foram
submetidas a  analise qualitativa, tratada através da técnica de Analise de Conteudo de
Bardin (2010), por ser uma técnica utilizada em pesquisas qualitativas e por proporcionar a
criagio de categorias que permitem a realizagdo de inferéncias e a compreensio do

fendmeno estudado.

Apresentagdo dos dados: manifestagées extramuros e intramuros

Em sete anos, no periodo de 2010-2017, ocorreram 83 homicidios na cidade de
Ciceres, distribuidos entre os 49 bairros da cidade, sendo os mais afetados: Nova Era, 11;
Centro, 8; Cavalhada I, 7 e; JD Sio Luiz, 5. Os bairros restantes apresentaram numero
inferior a cinco homicidios.

Nos Livros de Ocorréncia (LO) das escolas observamos que a escola registra tudo,
incluindo faltas sem justificativas, ou quando o aluno precisa se ausentar por estar passando
mal, e também quando o aluno se evade da escola. E o documento no qual as
manifestacoes atipicas, sejam elas correspondentes as atividades didatico-pedagdgicas ou
nao, sao registradas. Assim, os LO serviram para identificar e tipificar, no ano de 2017, as
manifestagdes que ocorreram no interior das escolas, além de mapear os locais onde as
manifestacoes ocorreram.

Nos registros constam a data do fato, o local, os nomes dos envolvidos, os
motivos, o nome do docente que fez o encaminhamento e a acido tomada pela escola.
Conforme os registros nos LO, os locais onde mais ocorrem as manifestagoes de conflitos
e de violéncia sao: a sala de aula, fila do lanche, patio, banheiro, hora do recreio, quadra

esportiva, corredores e no entorno da escola. A maior parte dos registros na sala de aula
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refere-se a comportamentos de indisciplina, incivilidades, e em alguns casos a violéncia
fisica/vias de fato. Para Tsukamoto (2015), a sala de aula é o lugar onde os conflitos
acontecem naturalmente, as diferencas e contradi¢es se evidenciam com facilidade pela
interacdo entre os individuos.

Segundo Tiellet e Costa (2000), nas escolas publicas de Caceres sio comuns as
cenas de indisciplina, incivilidade, conflitos interpessoais, microvioléncias, brincadeiras,
com maior ou menor grau de risco a integridade fisica de alguém, crimes contra o
patrimoénio, contravencdes e agressividade. Essas manifestagdes constam nos registros dos
LO das escolas pesquisadas, e, para este estudo, foram sistematizadas em duas tipifica¢oes:
conflitos e violéncia.

Na tipificagdo — conflito — reuniram-se manifestacOes categorizadas como ndisciplina
e incivilidade. Tanto nas manifestagdes de indisciplina quanto nas de incivilidade as medidas
adotadas estavam no circulo de medidas didatico-pedagbgicas, enfim, no ambito
educacional.

A indisciplina se destaca como a mais frequente registrada nos Livros de Ocorréncia.
Refere-se a comportamentos caracterizados pela zombaria, risadas, pelo sarcasmo,
deboche, desacato, atos de comunicag¢ao nao verbal, incluindo o gesto, o olhar, o nao fazer
nada, o siléncio, ruidos, mimicas, desobediéncia e também a indiferenca, os quais causam
desconforto aos docentes (TIELLET, 2012). Comportamentos estes direcionados
especificamente a autoridade educacional (professor, gestor, funcionario), relacionados ao
processo didatico-pedagogico. (TIELLET; COSTA, 20006).

Na tipificacio conflito também encontramos a zncvilidade tepresentada por
agressoes verbais expressas por palavras inadequadas, xingamentos, apelidos, palavroes,
ofensas, deboche, gozacio, atos e gestos obscenos, atitudes agressivas, como empurroes,
arranhoes e jogar material escolar no colega. As medidas tomadas pelas escolas para os
conflitos categorizados por indisciplina e incivilidade foram semelhantes: exigir pedidos de
desculpas, convocag¢ao dos pais e encaminhamento para a secretaria da escola.

Outra manifestacio que ocorre nas escolas pesquisadas foi denomina wioléncia,
delineada pelas categorias: wmicrovioléncia, ato infracional e delito, todas com grau leve de
gravidade. Nas manifestacOes tipificadas de violéncia os agentes de seguranca devem ser
chamados porque os atos infringem as leis.

Manifestagoes categorizadas de microvioléncias foram produzidas por agentes
escolares (professor e funcionario) contra alunos, sendo essa mesma a¢ao denominada

pelos autores Abramovay (2002) e Charlot (2002) de violéncia da escola. Nesta, os atores
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educacionais foram protagonistas de agdes categorizadas de microvioléncias contra alunos.
Verifica-se que o Conselho Tutelar (CT) nao foi convocado para resguardar a crianga ou o
adolescente. O docente nao prestou esclarecimento do fato ocorrido ao responsavel pelo
aluno. E pelo fato nio foi apresentado a ele adverténcia A microvioléncia praticada pelo
professor nao repercutiu formalmente na Secretaria Municipal de Educagao (SME).

Outra manifestagao que se enquadrou como viokncia foi o ato infracional e o delito,
ambos relacionados ao dano patrimonial publico ou particular. O dano patrimonial é
denominado, por Abramovay (2002) e Charlot (2002), de violéncia contra a escola. Nos
Livros de Ocorréncias esta registrada essa manifestagao por agoes de alunos e de estranhos.
Os atos infracionais praticados pelos alunos que correspondem as depredagoes do
patrimonio publico ou privado foram tratados mediante o ressarcimento do dano,
convocagao dos pais, e Conselho Tutelar e SME informados. Naqueles casos envolvendo
acoes de estranhos na escola, furto de bicicleta e celular no interior da escola, a policia foi
acionada e foi registrado o Boletim de Ocorréncia (BO). Nas a¢des de violéncia praticadas
por funcionarios da escola, do tipo ameagas, prevaricagdo, agressao fisicas, foram
registrados Boletins de Ocorréncia, mas a policia nao foi chamada.

Nos LO foi possivel constatar que a policia foi acionada nos casos de delitos
praticados por estranhos no recinto escolar, enquanto que casos de violéncia praticada por
dirigentes educacionais (microvioléncia) isso nao aconteceu e muito menos o caso chegou
formalmente a SME. Todavia, em relagiao as a¢des do aluno contra o professor, a policia
militar foi acionada pela dire¢io da escola, para proteger o professor, para controlar a
situagdo e registrar BO contra o aluno. Nesse sentido, comparando as medidas de
enfrentamento das ag¢des tipificadas nas escolas como violéncia, foi possivel constatar que a
atuacdo da escola frente a violéncia no seu contexto depende de quem ¢é o agressor.

Constatamos também, através dos registros nos LO, que algumas manifestacOes se
repetem nas quatro escolas, porém, as medidas tomadas por elas sio diferentes. Além
disso, na mesma escola as acGes tomadas em resposta aos eventos ocorridos se diferenciam
em relacdo a manifestacoes semelhantes.

Embora a cidade de Caceres, municipio fronteirico, seja uma das portas de entrada
do trafico internacional de armas e de entorpecentes no Brasil, e, segundo estudos, a
influéncia dessas duas mercadorias eleva o indice de violéncia que pode se refletir no
cotidiano das escolas, nao houve registro, nos Livros de Ocorréncia, sobre questdes

referentes ao trafico ou ao uso de droga no interior e no entorno das escolas pesquisadas.

Dialogia

18


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index

Dialogia

Apresentagio dos dados: o ambiente escolar e a percepgdo do professor sobre a
violéncia na escola

O questionario semiestruturado, aplicado aos professores das escolas Jatoba, Pequi,
Mangaba e Bocaitva, foi constituido de campos distintos a fim de conhecer a percepgao do
professor (a) a respeito da violéncia no ambiente escolar.

Em relagao a percepgao dos professores sobre o ambiente da escola, a maioria dos
sujeitos pesquisados o considera muito bom e razoavel, destacando-se a Escola Mangaba
no quadrante Oeste cujo ambiente foi considerado muito bom pelo conjunto dos docentes
pesquisados. Ja os docentes da Escola Jatoba, localizada no quadrante Sul, classificaram o
ambiente como regular. Apenas dois professores de duas escolas (Bocaiuva e Jatoba)
disseram que o ambiente das mesmas era ruim.

Na Escola Jatoba e na Escola Mangaba alguns professores nio se sentem seguros
no seu interior, embora a maioria dos professores pesquisados tenha respondido que se
sentem seguros na escola em que trabalham.

Questionados se se sentem ameagados, quarenta professores disseram que naio.
Somente na Escola Jatoba, quadrante Sul, houve caso de ameaga contra um professor por
alunos e pais. Os professores da Escola Mangaba, quadrante Oeste, bairro Centro, o
segundo bairro em nimero de homicidios, afirmam que seus alunos nao sio violentos. Os
professores das Escolas Pequi, Bocaiuva e Jatoba niao foram conclusivos em relagiao a
percepgao sobre seus alunos. A maioria dos professores pesquisados respondeu que nao
avalia seus alunos como violentos, enquanto outro conjunto de professores afirma o
contrario, pois considerou seus alunos um “pouco” violentos.

Assim, apesar de poucos professores afirmarem nao se sentir seguros no interior da
escola, considerarem o ambiente ruim por terem sofrido ameagas de seus alunos e estes
serem considerados um pouco violentos, todos os professores pesquisados manifestaram
que querem permanecer trabalhando nessas escolas. Isso suscita os seguintes
questionamentos: Por que nao mudariam de escola? Por que continuar trabalhando em um
ambiente que consideram ruim e violento?

Quanto a categotia percepgdo dos informantes sobre o entorno da escola, as respostas pouco
violento e violento superam numericamente os que afirmam ser tranquilo o entorno da
escola. Destacamos o conjunto dos professores da Escola Jatoba, em que apenas dois deles
afirmaram nao ser violento o entorno da escola. Nenhum dos sujeitos das quatro escolas

pesquisadas indicou o quesito “muito violento” para o entorno, o que nos leva a concluir
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que os professores nao consideram a localizac¢ao da escola um fator de risco, embora todas
elas estejam localizadas em bairros com o maior numero de homicidios na cidade.

Professores da Escola Jatoba, quadrante Sul, foram os unicos, por unanimidade,
que propuseram a colocagdo de grades, cadeados, muros para, provavelmente, conter a
violéncia do entorno que adentra na escola. A Escola Mangaba foi a unica escola que nao
indicou a suspensao ou transferéncia de escola como puni¢io para os alunos
indisciplinados. A Escola Bocaiuva nao indicou a necessidade de reformas (iluminagio,
pintura, reparo nas janelas, com a colocagao de vidros), por certo nao é a estrutura da
escola que incomoda e inquieta os professores. A totalidade dos professores da Escola
Jatoba e da Escola Pequi entende que todas as a¢Oes apresentadas devem ser implantadas
para que a escola seja um lugar seguro.

O conjunto dos professores pesquisados destaca a necessidade de capacitagio dos
professores para lidar com a violéncia, e, na sequéncia, indicam que se faz necessaria maior
vigilancia, incluindo policiamento no entorno, vigias e inspetores de corredor, constatando-
se que as inquietagdes dos professores, os conflitos e a violéncia sio especificas de cada
escola,pois o ambiente escolar é permeado por significagoes, valores, ideologias, que cada
individuo carrega e sio compartilhados, aprendidos e internalizados na relagdo com o

outro.
Consideracoes Finais

Nesta pesquisa buscamos conhecer a percep¢ao dos professores das escolas da rede
municipal de Caceres/MT, localizadas nos bairros com maiores registros de homicidios.

Constatamos que as ag¢des registradas nos Livros de Ocorréncias pelos professores
sao, em sua maioria, relativas a comportamentos de ndisciplina e incivilidades, ja apontadas
por Tiellet (2012) e Tsukamoto (2015).

A violéncia esta categorizada, nessa pesquisa, pelos atos de microvioléncias, por delitos
(crime, propriamente dito) e pelo afo infracional, e constatamos, nos Livros de Ocorréncias,
que niao ha men¢iao a chamada policial para atender essas manifestagoes de violéncia
produzidas por diferentes atores (professor e funcionarios) em diferentes ocasides. Embora
para o professor pesquisado tudo o que ocorre na escola é violéncia pois, assim nomeia a
indisciplina e a incivilidade, constatamos que ha uma incoeréncia aparente entre a

petrcepgao dos professores sobre violéncia e a atitude concreta tomada pela escola para
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enfrenta-la, dado que a PM nao é chamada pelos gestores a intervir em casos concretos e
objetivos de violéncia.

Em todas as escolas os sujeitos pesquisados apontaram a necessidade de maior
vigilancia, tanto interna quanto externamente, com a presenc¢a da policia militar. Também
manifestaram a necessidade de treinamento e formagao de professores para lidar com o
fenémeno da violéncia e foram unanimes em abrir a escola em horarios alternativos para a
comunidade local realizar atividades.

Na percep¢ao da maioria dos professores, a violéncia urbana pode ultrapassar os
muros, porém, as influéncias apontadas pelos professores ocorrem devido aos problemas
existentes na comunidade, entre vizinhos, e questdes intrafamiliares que saltam os muros
da escola e influenciam o ambiente escolar, prejudicando a aprendizagem e ampliando o
sentimento de inseguranga dos professores.

Para os professores, os alunos reproduzem o que veem. Assim, ao presenciarem
situagoes de violéncia na familia acabam reproduzindo esses comportamentos na escola, e
também expressam através de revolta, de indisciplina e de violéncia o sofrimento que
vivenciam. Os comportamentos aprendidos e internalizados no meio social sao expressos
nos diversos contextos e relagoes do individuo, o que se estende ao ambiente escolar.
Mesmo tendo os professores essa percepgao, nenhuma das escolas possui estratégias de
enfrentamento e de prevengao dos conflitos e da violéncia elaborada para atender as
especificidades do que ocorre em seu interior ou entorno, e quando ha siao agdes propostas
pela PM — Ronda, Rede Cidada e Proerd —, que, embora importante, nao sao o suficiente
para responder ao conjunto das manifestagdes que ocorrem no estabelecimento de ensino.

A percepgao dos professores é de que a violéncia urbana, a violéncia do entorno da
escola, tem sua origem nas relagdes interpessoais e intrafamiliar. Nao estd na memoria dos
professores o numero de homicidios que concretamente ocorreu no bairro, as vezes em
intervalo de tempo longo, e, sim, as violéncias interpessoais e domésticas que estdo no
cotidiano da comunidade do entorno e no sofrimento diario dos alunos das escolas
pesquisadas.

Os dados obtidos através da pesquisa apontam que o municipio de Caceres é
constituido formalmente de quarenta e nove bairros, e que, no periodo de 2010-2017, neles
ocorreram oitenta e seis homicidios, o que representa, aproximadamente, dois homicidios
pot bairro no periodo de sete anos. Foi possivel identificar os bairros com maior nimero
de assassinatos, além dos quatro onde as escolas pesquisadas se localizam: Vila Nova, 4;

Centro, 8; Nova Era, 11; Cavalhada 1,7; Rodeio, 5; e Sao Luis, 5. Os bairros com numero
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maior de homicidios se localizam nos quadrantes Oeste e Sul. Ha queixa dos professores
das escolas pesquisadas, nesses quadrantes, sobre a dificuldade de a PM atender algumas
chamadas e até mesmo a realizagdo de rondas, seja no entorno da escola ou no bairro. Para
um conjunto de professores, quando ocorre o patrulhamento, este é esporadico a ponto de
a policia militar ndo ser visivel.

A totalidade das escolas utiliza agdes punitivas depois do fato ocorrido e nao agdes
pedagdgicas preventivas. Tais procedimentos punitivos niao contribuem para diminuir os
conflitos e a violéncia nas escolas. Além disso, nao ha, por parte da escola, movimento no
sentido de compreender, tipificar as a¢Ges que ocorrem para entio discutir e elaborar
estratégias de reducio e prevencio dos conflitos e da violéncia, incluindo, nesse processo,
todos os atores escolares e profissionais da SME, do CT e da PM.

O ambiente escolar como lugar de aprendizagem ¢é também considerado um espago
de conflitos, onde se manifestam, por parte dos atores escolares (professores, funcionarios
e alunos), comportamentos e atitudes que podem desencadear atos de violéncia, por nao
terem, por parte da gestdo, a devida atengdo e tratamento adequado. Nesse contexto,
deduz-se o motivo pelo qual os professores nao tém compreendido os diferentes
comportamentos no contexto escolar.

As estratégias de enfrentamento dos conflitos e da violéncia nas escolas devem ser
pensadas a partir da percepgao das pessoas que estao envolvidas, os atores escolares, a
comunidade, para que possam elaborar propostas coerentes com a realidade. Ainda sdo
necessarias formagoes promovidas pela SME voltadas para essa tematica.

Os dados desta pesquisa indicam a necessidade de investigar mais profundamente
alguns aspectos, especialmente o fato dos gestores das escolas pesquisadas, localizadas em
bairros com numero expressivo de violéncia urbana (homicidio), nao solicitarem, com
maior frequéncia, que a PM atenda eventos objetivos, reais, concretos e tipificados, com
base na lei, como violéncia, que eventualmente ocorram na escola ou em seu entorno e
mesmo para realizarem ronda preventiva.

E, finalmente, a ndo meng¢do dos professores ao trafico de drogas no bairro.
Também nao houve registros nos Livros de Ocorréncia sobre esse delito. Somente o relato
de uma caixa de fésforos encontrada na mochila de um aluno, o que pode ou nio ter
relagio com o uso de droga e nao com o trafico de drogas. Isso nos chama a atengao
porque a cidade ¢ uma das principais entradas de drogas do Mato Grosso e também do

pais.
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Tanto o trafico quanto o uso de drogas no interior ou no entorno foi um assunto
silenciado, e pode-se deduzir que, nas escolas pesquisadas, nao ha esse tipo de ocorréncia
devido a faixa etaria dos seus alunos, ou também pode estar relacionado a algum tipo de
omissdo ou medo, por serem esses bairros os mais violentos da cidade, por

desconhecimento sobre o assunto por parte dos professores ou pela naturalizagao do fato.
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