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Resumo: No presente artigo assumiu-se como objetivo analisar a concepgao de gestio democratica e de didlogo presentes
na proposta do Ministério Publico para a mediacdo de conflitos nas escolas brasileiras. A pesquisa é de natureza qualitativa,
sendo que se recorreu a analise documental como procedimento metodolégico. As andlises foram estabelecidas a partir do
documento Dialogos e Mediagao de Conflitos nas Escolas: Guia Pratico para Educadores, promovido pelo Conselho
Nacional do Ministério Publico, 6rgio externo a escola. Os principais resultados apontaram algumas contradi¢des no Guia,
o didlogo proposto nio coaduna para a efetivacdo de uma gestdo escolar democratica. Quando os professores e a escola
recebem um documento pronto, a fim de se atuar diante das situagdes promotoras de violéncia, perdem, automaticamente,
suas capacidades para a autonomia, outro principio basico para a efetivagio da gestdo democratica.

Palavras-chave: Gestio Escolar Democratica. Didlogo. Mediagdo de Conflitos nas Escolas.

Abstract: In this paper, the objective was to analyze the conception of democratic management and dialogue present in the
Proposal of the Public Prosecutor for the mediation of conflicts in Brazilian schools. The research is qualitative in nature,
and documentary analysis was used as a methodological procedure. The analyzes were established from the document
Dialogues and Conflict Mediation in Schools: Practical Guide for Educators, promoted by the National Council of the
Public Prosecution, a body outside the school. The main results pointed to some contradictions in the Guide, the proposed
dialogue isn’t suitable for the implementation of a democratic school management. When teachers and the school receive a
document ready, in order to act in situations that promote violence, its capabilities for autonomy, another basic principle for
the implementation of democratic management.

Keywords: Democratic School Management. Dialogue. Conflict Mediation in Schools.

1 Abrindo a roda de conversa

Nesta investigacao, defende-se a tese de que a violéncia praticada no contexto escolar é
resultante da auséncia do dialogo, o que concerne com perspectivas nao democraticas de gestao escolar.

A anidlise sera produzida a partit do documento Didlogos e Mediacao de Conflitos nas Escolas: Guia
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Pratico para Educadores, como uma forma de compreender aspectos da campanha Conte até 10 nas
escolas. Trata-se de um documento de iniciativa do Ministério Publico, originado no ano de 2014, por
meio do Conselho Nacional de Justica e de Seguranga Publica. Tal documento foi proposto sobre a
prerrogativa de que era preciso pensar agoes por conta dos alarmantes indices de violéncia e vitimizagao
dos alunos do Ensino Médio das escolas brasileiras (BRASIL, 2014).

O dialogo, um dos focos deste artigo, traz consigo o carater problematizador, busca
embasamento no conhecimento cientifico, diante de suas diferentes manifestacoes: filoséfica, historica
e artfstica. Entende-se por didlogo, também, conversas agregadoras, que valorizam os sujeitos
envolvidos, diferentemente daquilo que se apregoa, pot exemplo, como discurso competente”.

Por definicao etimoldgica, didlogo, é uma palavra que tem origem no latim dialogus, cujos
significados se traduzem no ato de conversagao entre duas pessoas; por extensio a conversagao entre
duas ou mais partes, geralmente com vistas a um acordo. Ja as raizes gregas “dia” e “logos”, juntas
apontam que didlogo denota “por meio do significado” (GERARD; TEURES, 2010).

Ao pensar sobre o didlogo, Paulo Freire definiu essa pratica como sendo o “encontro dos
homens, mediatizados pelo mundo, para pronuncia-lo, nio se esgotando, portanto, na relagio eu-tu”
(FREIRE, 2005, p. 91). Freire ainda acrescentou que “o didlogo se impoe [...] o caminho pelo qual os
homens encontram seu significado enquanto homens” (FREIRE, 2005, p. 91).

Pensando sobre os principios e fins da escola e da educagao, Paro (2004) também se encarrega
de enfatizar a necessidade de o didlogo estar presente como forma de proporcionar uma série de
conquistas. A educagio s6 pode ocorrer por intermédio de um “processo pedagdgico,
necessariamente dialdgico e nao-dominador, que garanta a condicio de imprescindibilidade para a
realizagao histérico-humana” (PARO, 2004, p. 108). Tais pressupostos coadunam com a defesa de uma
escola movida pela gestao democratica (PARO, 2004).

Nesse sentido, entender, como se deu o processo de transi¢ao do regime ditatorial para o
regime democratico na politica do pafs, favorece a compreensdao de suas influéncias na educagao e na
escola dos dias atuais. As acoes da ditadura civil-militar no Brasil ndo se limitaram as leis, mas
transcenderam aos limites das relagoes interpessoais dentro do contexto educacional (CUNHA, 2014).
Ao estabelecer um modelo educacional fundamentado em decisdes unilaterais, o dialogo deixou de
existir, as vozes que deveriam ser ouvidas passaram a se calar ou serem caladas.

A construcao da democracia brasileira se solidificou com a Constituicao Federal de 1988,
caracterizada pela participacio popular em sua reformulacio e, também, em comparagdo com as
constituicbes anteriores, diferenciando-se por conta de reunir o mais longo capitulo destinado a

educacio (BRASIL, 1988). Em seu bojo, assume-se que a educagao ¢ um direito publico e subjetivo de
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todo cidadao brasileiro, refor¢ando o principio da gestio democratica no ensino publico (BRASIL,
1998).

Do discurso governamental para a sua efetivagdo, no entanto, ha uma distancia, que nao se
concretizou, da maneira esperada. Por nao assumir as necessidades surgidas, lembram Janial e Di Giorgi
(2010, p.7), “o governo agiu de acordo com as politicas neoliberais, desobrigando-se das
responsabilidades de efetivacdo das politicas educacionais e passando a responsabilidade a outras
esferas”, tais como a iniciativa privada e organizacGes nao governamentais.

A imaturidade do Brasil com a forma de atuagdo politica aberta e participativa é, na visio de
Gadotti (2001, 2014), uma das razdes que acabam por justificar o comprometimento de uma gestao
democratica promotora de didlogo. A experiéncia com a democracia ainda ¢é incipiente, o sistema
educacional ainda ¢ verticalizado e, como reflexo, o envolvimento e a participagdo popular nas decisdes
ainda sao dificultadas.

Na proposta do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), mais especificamente, no
documento Dialogos e Media¢ao de Conflitos nas Escolas: Guia Pratico para Educadores, objeto de
analise desta pesquisa, o dialogo ¢é referéncia, como uma pratica constante que deve ser praticada diante
de diversos prismas, dos quais, destaca-se a vertente da interagdo entre sujeitos, como elemento de
aglutinacao (BRASIL, 2014). O documento ainda se volta para o didlogo em outras situagoes e
conceituagbes, sempre posicionando a escola como instituicio ativa no processo de capacitar o
estudante para o didlogo, ora ensinando-o a “importancia do didlogo e da paz, visando capacita-los para
um conjunto de habilidades necessarias para o desenvolvimento de uma personalidade equilibrada”, ora
como uma “cultura para a nao violéncia” (BRASIL, 2014, p. 12).

A violéncia, no documento, se revela sob varios aspectos: econdmica, fisica, verbal,
institucional, doméstica, moral, patrimonial, psicolégica, sexual, negligéncia, de poder, profissional,
entre outras. Essa materializagao da violéncia, para Oliveira e Martins (2007), ndo se funda como uma
invencao exclusiva da sociedade atual, porém, acaba por se configurar como um cenario que vem se
fortalecendo, de forma constante, em nossas vidas.

Tendo o documento Dialogos e¢ Mediacio de Conflitos nas Hscolas: Guia Pratico para
Educadores como referéncia, assumiram-se as seguintes problematicas de pesquisa: O didlogo
anunciado contribui para a gestao democratica? Em caso positivo, como se da essa contribui¢ao e qual
o seu alcance? E, qual a importancia concedida ao dialogo, na constru¢io da nogdo de pertencimento
dos sujeitos no processo de gestao escolar?

Diante de tais questionamentos, no mesmo viés, a pesquisa assumiu como objetivo central,

analisar a concepg¢ao de gestao democratica e de didlogo presentes na proposta do Conselho Nacional
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do Ministério Publico para a mediacao de conflitos nas escolas brasileiras.
2 Disposigdo da roda de conversa: aspectos metodolégicos

Esta pesquisa é de natureza qualitativa, sendo adota a analise documental como procedimento
metodologico. A opgao por essa modalidade, parte do pressuposto de que os documentos podem
disponibilizar informagées que permitam compreender os fatos e as suas relagdes, sem se prender em
métricas quantitativas (GODOY, 1995).

Como explicam Souza, Kantorski e Luis (2011), também admitem avaliar o periodo historico e
social das acOes, além de possibilitar que os acontecimentos e os momentos que os antecederam sejam
resgatados e reconstruidos, permitindo que se conhecam manifestagdes de aspectos da vida social de
determinados grupos. Cellard (2008) assinala como aspecto relevante da analise documental, o fato de
que a apreciacido de documentos registrados também permite observar o amadurecimento ou evolugao
de individuos, grupos, bem como apreciar conceitos, verificar conhecimentos, detectar
comportamentos, mentalidades, praticas, entre outros.

Dada a abrangéncia do documento Diilogos e Media¢ao de Conflitos nas Escolas: Guia Pratico
para Educadores, optou-se para uma reflexdo em torno da gestio democratica e quais os impactos que
esse modelo de gestao proporciona no Projeto Politico Pedagégico. Em seguida, voltou-se para uma
apreciagao em torno do fortalecimento das relagdes interpessoais, acio considerada como forma de
combate as manifesta¢oes de violéncia, que no Guia aparece em forma de sugestoes atividades para que
os docentes trabalhem com seus estudantes e comunidade escolar.

Para tanto, a apreciacio do Guia ocorrera por meio de duas unidades analiticas. A primeira sera
“A gestdo democratica e seus impactos no Projeto Politico Pedagdgico: uma analise da perspectiva do
Guia”. A segunda intitula-se “O Guia e o fortalecimento das relacOes interpessoais como forma de

combate as manifestagcoes violentas e conflitivas: a necessidade de expansio do didlogo”.

3 Analise e discussao dos dados
3.1 A gestao democrdtica e seus impactos no Projeto Politico Pedagdgico: uma andlise da perspectiva do Guia

A configuracio do documento e a chamada da escola para a proposta de a¢oes em torno de um

grave problema social, que tem fundamentos na auséncia do didlogo em suas varias instancias, parte do
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levantamento de dados relacionados a violéncia dentro e fora das escolas, subsidios que, se mostravam
como “bastante preocupantes e evidenciam que o respeito, fundamento da desejada convivéncia
saudavel, na pratica vem sendo submetido a progressiva deterioracao” (BRASIL, 2014, p. 3).

Reitera-se, o Guia foi escrito a partir das vivéncias do promotor de Justica no Estado de Sio
Paulo, Antonio Carlos Ozorio Nunes. O CNMP investiu no Guia sobre a justificativa de que, “[...] essa
experiéncia do autor ja foi exitosamente dividida com quase dez mil educadores da rede estadual de
ensino paulista, por meio de cursos presenciais e a distancia, e é agora compartilhada em formato livro,
de facil transporte, manuseio e consulta” (BRASIL, 2014, p. 3).

Infere-se que o didlogo presente segue roteiro pronto. O documento nio explicita, neste
cenario, que houve uma participagao coletiva nas discussdes e proposicoes que sio desencadeadas.
Apesar do dialogo se fazer presente nas propostas de debates e nas atividades sugeridas pelo Guia,
reitera-se que nao se trata do dialogo propriamente democratico, fato que compromete a concepgao de
escola democratica. Apple e Beane (1997, p. 17), nesse sentido, apontam que para que as escolas se
caracterizem como “escolas democraticas” sao fundamentais que se apresentem algumas condigGes.
Destacam- se, por exemplo, o livre fluxo das ideias, a fé na capacidade individual de cada participante e
a reflexdo e a analise critica para avaliagao de ideias, problemas e condi¢bes politicas.

No Guia, a participagdo coletiva, as sugestoes de ideias e a pratica de didlogos surgem com
muita frequéncia nas atividades sugeridas para as ag¢Oes praticas propostas aos professores para que,
posteriormente, trabalhem com os seus estudantes. Porém, quando os professores e a escola recebem o
documento pronto, perdem, automaticamente, suas capacidades para a autonomia, outro principio
basico para a efetivacdo da gestao democratica.

Na escola, a ideia de autonomia, como destaca Krawczyk, (1999, p. 119) se constréi como
sinobnimo de auto-organizagao. Para que a autonomia e a gestio democratica possam entiao, de fato,
existirem, aponta a autora, “‘nesse caso, convoca- se a participagdo coletiva dos diferentes atores
educativos nos processos de planejamento e na avaliagdo do funcionamento da escola”. A prépria
autora se encarrega de lembrar que “as escolas nao sao uma continuagao natural da ordem normativa
na pratica, mas realidades complexas organizadas em torno dessa ordem” (KRAWCZYK, 1999, p.119).

Ao propor didlogos, ao apresentar as propostas de atividades, ao sugerir quais os caminhos que
devem ser adotados, ha uma pratica que corre no sentido adverso da aplicagao da propria democracia
(PARO, 2001; GADOTTI, 2014). Quanto a qualidade das participa¢oes, ha dados significativos no

Guia que carecem de uma aten¢ao detalhada:

[...] Nesta publica¢do, constam ainda depoimentos de educadores que, estimulados pelas
informagdes nele trazidas, protagonizaram, com o seu alunado, transformacées extraordinarias
no ambiente escolar, concretizando o valor respeito que tanto se busca. Espera-se que cada
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educador, com a sua rica vivéncia em sala de aula, numa escola de capital, cidade do interior ou
zona rural, encontre nas linhas que seguem mais uma razao para perseverar ensinando e

formando cidadios (BRASIL, 2014, p. 3).

Do recorte acima, salta um paréntese para a atengao e o cuidado que devem estar sempre
presentes quando, no oficio de educar, o professor deve se apropriar de um produto que nao lhe
pertence ou nao pertence a realidade local que, na visio de Costa, Fernandes Neto e Souza (2009) pode
levar a alienacdo do profissional no exercicio de suas fun¢oes. Diferentemente daquilo que recebe
pronto, “o conhecimento que o professor organiza e elabora com fins de ensino ninguém pode lhe
roubar” (COSTA; FERNANDES NETO; SOUZA, 2009, p. 76).

Quando o que se estda em discussao ¢ a qualidade das relagoes e dos trabalhos no contexto
escolar, é preciso lembrar que para a consolidagio de uma gestdo democratica, de forma bastante
efetiva, é necessario um Projeto Politico Pedagdgico. Trata-se de um instrumento que encontra
respaldo na LDB (BRASIL, 1996), que, especificamente nos artigos 13 e 14, aponta que a elaboracio da

proposta pedagdgica deve contar com a participagao dos profissionais da educagao.
[...] 20 se constituir em processo democratico de decisdes, preocupa-se em instaurar uma forma
de organizacio do trabalho pedagdgico que supere os conflitos, buscando eliminar as relagdes
competitivas, corporativas e autoritirias, rompendo com a rotina do mando impessoal e
racionalizado da burocracia que permeia as relacbes no interior da escola, diminuindo os
efeitos fragmentarios da divisao do trabalho que reforca as diferencas e hierarquiza os poderes
de decisio (VEIGA, 2002, p. 3).

No Guia, o Projeto Politico Pedagdgico se apresenta de forma modesta. Além de constar uma
breve conceituaciao sobre o que ¢ projeto, porque ¢é politico e porque é pedagogico, ha uma mengao
pouco profunda a nao ser para o fato de que se trata de um projeto que serve como “referéncia e um
norte para os agentes envolvidos na a¢ao educativa da escola e nao deve ser feito apenas para cumprir
uma formalidade e ficar guardado na gaveta” (BRASIL, 2014, p. 64).

Em outros momentos o Guia faz referéncia ao Projeto Politico Pedagdgico, ainda sem entrar na
profundidade que o tema merece. No item que traz observagoes sobre a gestao da escola democratica,
por exemplo, a construg¢ao coletiva do Projeto Politico Pedagdgico surge como representacio da
democracia na escola e como exemplo de participagao nas agdes da escola. Dentre as formas de
participagao na constru¢ao do Projeto Politico Pedagégico, o Guia rapidamente faz referéncia as
assembleias escolares, praticas que possibilitam que a comunidade escolar possa discutir tematicas e
participar das agdes relativas a vida funcional e administrativa da escola (BRASIL, 2014).

Nesse contexto, a proposta do CNMP suscita ponderagcdes. Ao propor ag¢des para o combate a
violéncia no contexto escolar, adota um posicionamento de rejeigao e instiga reflexdes em torno da

busca de a¢bes para que removam do contexto escolar a violéncia que constrange a sua comunidade

(BRASIL, 2014). Por outro lado, adota o discurso em suas linhas de que a escola deve estar preparada
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para uma série de fungdes que, em principio, deveriam ser atribuicbes compartilhadas com outros
segmentos politicos, legais, sociais e familiares, dentre outros.

No capitulo que trata, por exemplo, da busca do trabalho em parceria e em rede para uma
escola cidada, os autores do Guia observam que a escola precisa ter uma “boa gestio democratica”,
também deve “manejar bem as ferramentas para solucionar positivamente os conflitos”. O documento
reconhece, na sequéncia que, muitas vezes, o desafio da escola é ainda maior, quando se depara, por
exemplo, “com jovens que estdo com transtornos psiquiatricos, com dependéncia quimica, com
disturbios psiquicos, com agressividades cronicas, entre outros problemas mais complexos e de dificil
solucao” (BRASIL, 2014, p. 68).

Para incorporar ainda mais a lista de atribui¢oes, o documento sinaliza que a escola também
pode se encarregar de realizar diagnosticos para identificar alunos com problemas, realizar entrevistas e
aplicar questionarios e pesquisas que visem ao registro de histérico e acompanhamento individual dos
alunos que apresentam problemas, uma vez que os autores entendem que, “assim, a escola estara
cuidando com mais aten¢ao de quem necessita de mais cuidado” (BRASIL, 2014, p. 68).

Quando Barata-Moura (2005) aborda o conceito de liberdade, no sentido positivo do termo,
entende como sin6nimo de estar livre para, isto é, defrontar o mundo como sede de um poder de auto
direcio. “A liberdade, fundamentalmente, é a auto fundacio entraizada de um destino, de uma
destinagao que um sujeito (de figura individual ou nao) a si préprio se da” (BARATA-MOURA, 2005,
p. 72). Diante dessas reflexoes, ao dilatar o rol de imputagdes a escola, por um lado estreita-se o
conceito de liberdade da escola, por meio da descentralizagio, e amplia-se, por outro, o grau de
responsabilizacio que também ¢ conferido a prépria escola. A essa institui¢ao ¢ canalizada, quase que
obrigatoriamente, uma série de fungdes, compromissos e responsabilidades que deveriam estar sendo

desenvolvidas e ou executadas por outros 6rgaos e institui¢oes, principalmente pelo Estado.

3.2 O Guia e o fortalecimento das relagoes interpessoats como forma de combate ds manifestacies violentas e conflitivas: a
necessidade de expansao do didlogo

A proposta da elaboragao do material intitulado Didlogos e Media¢ao de Conflitos nas Escolas:
Guia Pratico para Educadores, ganhou forma a partir da analise de dados relacionados a violéncia
dentro e fora das escolas. Logo na apresentacio do documento, justifica-se a preocupacio com o
aumento da violéncia envolvendo a comunidade escolar (BRASIL, 2014).

Na proposta, aborda-se o didlogo como uma alternativa para a abertura de caminhos que
conduzam a sociedade, através da escola, em busca de solugdes que possam contribuir com a

amenizagdao da violéncia que atinge a propria comunidade. E qual o motivo do CNMP propor essas
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acoes de trabalho dentro da escola? O préprio 6rgio, ainda na apresentagao do documento tenta dar a
sua resposta, a0 expor que estaria contribuindo diretamente com as escolas e com a sociedade “num
enfoque substancialmente preventivo de ac¢Oes, sobretudo por ser a escola um local privilegiado para a
propagacio de valores” (BRASIL, 2014, p. 4). O 6rgao, mais a frente, em suas justificativas, com as
agoes propostas em seu Guia, acredita estar dando a sua contribuicdo também para a criagio e uma
cultura de prevencio a violéncia.

No entanto, o documento do CNMP nio faz referéncia e ndo propoe reflexdes acerca do papel
social da escola. Ao pensar sobre quais sao as principais atribui¢oes da escola, Saviani (2012), por
exemplo, alerta para o fato de que para chegar as respostas ¢ preciso levar em considera¢do o cenario de
que, por ser a escola determinada socialmente, encontra- se inserida numa sociedade fundada na
produgdo capitalista, dividida em classes, cada qual defendendo interesses adversos. Soma-se a isso o
fato de que a escola se constituir também como um instrumento de reproducio das relagdoes na
sociedade capitalista, além de reproduzir a dominagao e a exploragao.

Desconsiderando essas ponderagdes, o documento se encarrega de apontar que os conflitos
também sdo ricas oportunidades para aprendizagem. No segundo capitulo, por exemplo, os autores
sugerem uma atividade com alunos intitulada termometro da violéncia. Essa a¢do se configura por meio
de um questionario que deve ser preenchido pelos estudantes e também pela equipe escolar, cujos
objetivos sao identificar quais as formas de violéncia viventes na escola. Sobre essa pratica, alertam os
autores, no entanto, que o questiondrio precisa ser aplicado em uma ou mais classes. Posteriormente, os
resultados deverdo ser tabulados, devendo ficar a disposi¢io para que a comunidade escolar avalie e
elabore programas preventivos. Outra orientacao é que o questionario deve ser repetido de tempos em
tempos, sob o pretexto de se verificar se houve melhorias na organizacao educativa (BRASIL, 2014).

Mais a frente, no terceiro capitulo, o Guia, ao sugerir praticas restaurativas, sugere a atividade
“violéncia gerando noticias”, cujo objetivo ¢ promover ideias e discussao de solugdes para as diversas
formas violéncia, apresentadas nos artigos trazidos pelos alunos. A justificativa dos autores para essa
acao ¢ de que: “busca-se vencer barreiras que nos impedem de enxergar solugdes para os problemas
apresentados e criar um clima de otimismo no grupo, mostrando que para os problemas podem existir
solucoes” (BRASIL, 2014, p. 24).

Ap6s essas verificagoes, a abordagem direta a violéncia, no Guia, vai aparecer somente no
capitulo 10, onde é abordado o tema do adolescente e o ato infracional, especificamente na sugestao de
uma atividade pratica intitulada o enfrentamento da violéncia nas escolas. Essa sugestio de atividade,
no entanto, se resume a indicacao de uma leitura complementar, especificamente da Proposta Conte até

10 nas Escolas.
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Em outros momentos em que o termo violéncia se mostra presente, sempre esta vinculado com
a escola, como sendo a responsavel pelos cuidados. Assim, trabalhar as questdes de violéncia na escola
¢ papel do professor, do diretor, da comunidade interna e externa, do Projeto Politico Pedagogico e dos
grémios estudantis, por exemplo. Toda essa visao dos autores é amparada no suporte de que, “uma
escola democratica deve se preocupar em formar jovens ativos, responsaveis, protagonistas e capazes
de solucionar as suas demandas e problemas por meio do didlogo, da negociacio e da cooperagao”
(BRASIL, 2014, p. 60).

A partir do momento em que sugere reflexdo e agdo para o combate a violéncia dentro da
escola, a proposta do CNMP passa a ser valida. Ha a propensao para a valorizagio do dialogo como
instrumento para o fortalecimento das relages interpessoais, modelo de a¢ao que, de acordo com os
autores do Guia, se caracterizaria também como forma de combate as manifestacOes violentas e
conflitivas. No entanto, ha outros elementos fundamentais para a garantia de agdes mais efetivas que
deveriam estar presentes de forma mais contundente. Uma dessas possibilidades é pensar que a escola
nao esta sozinha nessa jornada. O Estado, por exemplo, tem papel central nesse processo, sobretudo
porque a desigualdade social e econdémica é fruto das relagdes capitalistas, essas que produzem
inimeras situacdes de violéncias (FRANCISCO; LIBORIO, 2015).

Francisco e Libério (2015) sugerem que nas analises para a compreensio do fenomeno da
violéncia escolar sejam consideradas as influéncias de outros importantes aspectos, como os historico-
culturais. B preciso ponderar que as demonstracdes de violéncia precisam ser entendidas como
manifestagoes que o homem constrdi nas suas interagdes sociais.

Dialogo, gestaio democratica e violéncia sao entes conexos no contexto da Educagio e,
portanto, carecem de agdes também aproximadas, sem as quais, as possibilidades de acertos ndo se
concretizam. Somente sugerir atividades e adapta- las a contextos especificos nio se traduz em
promessa de eficacia, uma vez que ha uma complexidade muito maior na composicio humana dos
sistemas escolares.

Outra ponderacdo importante que deve ser precedida ¢ que as agdes e atividades que o Guia
propde nio se configuram como praticas sistematizadas que devem ser promovidas num espago
temporal ilimitado, permanente. Soam, pelo contrario, como programas que visam a uma
emergencialidade, postas para o atendimento de necessidades especificas e pontuais, dentro do
contexto da violéncia, cujo cenario é muito maior e envolve muitas outras facetas, sobretudo no que diz
respeito as relagdes entre Estado e sociedade. Partindo do principio de que a educagao é também uma
pratica social é possivel compreender que na dimensao do tema, a violéncia na escola precisa ser tratada

levando em consideragao que a realidade impoe outros desafios, uma vez que:
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Ha a ilusao de que um simples programa de intervencido ou a elaboragio de uma politica
publica em ambito nacional seriam capazes de erradica-lo. Como consequéncia, se estaria por
ignorar varias dimensdes que exercem influéncia em sua configuracdo, tais como, os aspectos
sociais, politicos, econémicos e culturais, como se a problemidtica fosse decorrente, apenas, das
relagbes isoladas entre um ou varios sujeitos na realidade, desconsiderando-se a determinagdo
da totalidade social nesse processo. Esses sdo desafios que precisam ser repensados, até mesmo
porque se for estabelecida uma relagdo com os programas de intervencio [...], percebe-se que,
na maioria das vezes, os mesmos advém de relagbes verticais que ndo contemplam a
heterogeneidade dos sujeitos sociais (FRANCISCO; LIBORIO, 2015, p. 18).

Ao pensar em agOes e solugdes ligadas as resolugoes de conflitos nas escolas, Francisco e
Libério (2015, p. 22) ressaltam a necessidade de que as abordagens se processem em camadas mais
profundas, abordando “questdes mais estruturais ligadas a produ¢ao do fenomeno”. Esse argumento
sinaliza que, ao pensar na base do problema, envolvidos diretamente nessa reflexdo, os estudantes e a

comunidade escolar podem compreender “que as suas posturas refletem a realidade, a partir de

determinadas condi¢bes objetivas de vida”.
4 Estendendo a conversa: consideragdes finais

Ao buscar os vinculos entre a gestao democratica e o dialogo, a partir das analises em torno da
proposta do Ministério Publico para a mediagdo dos conflitos nas escolas, algumas contradi¢oes foram
identificadas no Guia, o didlogo proposto nio coaduna para a efetivagio de uma gestio escolar
democratica. Quando os professores e a escola recebem um documento pronto, a fim de se atuar diante
das situagdes promotoras de violéncia, perdem, automaticamente, suas capacidades para a autonomia,
principio basilar nessa perspectiva.

Ao propor ac¢les para o combate a violéncia no contexto escolar, fica explicito o discurso de
descentralizagdo defendido pelo CNMP, segundo o qual a escola deve estar preparada para uma série
de funcdes que, em principio, deveriam ser atribui¢bes compartilhadas com outros segmentos politicos,
legais, sociais e familiares, bem como do préprio Estado. Na légica apresentada corre-se o risco de criar
um excesso de responsabilizagiao dos sujeitos envolvidos nas comunidades escolares.

Além disso, as agdes de combate aos conflitos e as violéncias escolares devem ser pensadas
coletivamente, de tal forma que os membros de uma comunidade educativa consigam correlaciona-las
com os determinantes sociais e culturais. Por meio de intencionalidades mais amplas poderao ser
propostas reflexdes e vivéncias de carater permanente, as quais deverdo assumir a necessidade premente

de transformacio das relacbes sociais.

! Esta pesquisa ¢ um recorte de dissertacio de mestrado defendida na 4rea de Educagio.
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2Para Chaui (2007) o “discurso competente” ¢ aguele que pode ser proferido, ouvido e aceito como verdadeiro ou autorizado,
simplesmente, porque aquele que o profere perdeu os lacos com o lugar e o tempo de sua origem. Além disso, ao ser
empregado como “competente” por quem o dispara, automaticamente subjuga como “incompetente’” quem acata ao

discurso proferido, numa clara demonstracio de dominagao de classes e interesses.
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