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Resumo: Neste artigo discutimos a formacao continuada dos professores no contexto das
demandas relacionadas ao ensino on/ine decorrente do isolamento social imposto pela pandemia de
Covid-19. O estudo visa analisar a percepgao dos participantes do curso de extensao Google Sala
de Aula para Docentes, da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia, buscando-se refletir sobre
o contexto da educag¢ao escolarizada diante dos desafios da pandemia bem como dos relacionados
com a formagdo docente para as tecnologias digitais. Trata-se de uma pesquisa com abordagem
qualitativa, por meio do método de estudo de caso, realizando-se a descri¢ao do questionario de
avaliacao de satisfacdo preenchido por 413 cursistas. Concluimos que os programas de formagao
docente em tecnologias digitais necessitam promover a reflexdo critica, por meio do didlogo
pedagdgico e apropriagao tecnoldgica, possibilitando o traquejo com as tecnologias emergentes e,
sobretudo, promovendo a aprendizagem e emancipag¢ao dos estudantes nestes tempos pandémicos.

Palavras-chave: Formacao continuada docente. Google Sala de Aula. Pandemia de Covid-19.

Abstract: In this article we discuss continuing teacher education in the context of the demands
related to the online education resulting from the social isolation imposed by the Covid-19
pandemic. The study aims to analyze the perception of the participants of the extension course
Google Classroom for Teachers, from the Federal University of Bahia's Reconcavo, seeking to
reflect on the context of the schooling education in the face of the pandemic challenges, as well as
those related to teachers education for digital technologies. This is a research with a qualitative
approach, by using a case study method, carrying out the description of the satisfaction assessment
questionnaire completed by 413 course participants. We conclude that continuing teacher
education programs in digital technologies need to promote critical reflection, through pedagogical
dialogue and technological appropriation, making it possible to work with emerging technologies
and, above all, promoting student learning and emancipation in these pandemic times.
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1 Introdugao

A pandemia da Covid-19 se alastrou por todo o mundo e, em fung¢do do isolamento social
imposto, o planejamento das praticas educativas presenciais foi deslocado abruptamente para os
cenarios virtuais de aprendizagem, fazendo com que os processos de ensino e aprendizagem
planejados para serem implementados presencialmente fossem transmutados para os disruptivos
espagos online.

Nao podemos desaperceber que o contexto do emergente ensino online apresenta
especificidades que demandam cuidados, especialmente para se evitar a mera transposi¢ao didatica
de praticas pedagogicas presenciais para o espago virtual de aprendizagem. Deveras foi um enorme
desafio para a vasta maioria dos docentes, pois em sua maioria sequer utilizavam no ensino
presencial as potencialidades das tecnologias digitais em sua praxis docente.

Tendo em vista a necessidade de suprir esta lacuna junto a comunidade docente, a
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) instituiu o Programa de Extensiao Formacao
Docente Continuada em Tecnologias Digitais, consistindo na oferta de cursos, seminarios,
conferéncias e oficinas realizadas on/ine, destinados a professores que atuam ou desejam atuar nos
cenarios hibridos da educacio on/ine.

Considerando-se as demandas formativas oriundas da continuidade dos processos de
ensino em tempos da pandemia da Covid-19, foram ofertadas 2 (duas) turmas do curso de extensao
“Google Sala de Aula para Docentes”, pelo Programa de Extensio Formagao Docente Continuada
em Tecnologias Digitais. Esperava-se com o curso que os professores desenvolvessem as
competéncias digitais chaves, com vistas a implementagdo em sua pratica pedagdgica das
ferramentas digitais oportunizadas pelo Google Sala de Aula (Google Classroom), parte integrante G-
Suit for Education.

Neste estudo temos como objetivo analisar a percep¢ao dos participantes das 2 (duas)
turmas do curso Googgle Sala de Aulas para Docente, buscando-se refletir sobre o contexto da
educagdo escolarizada frente aos desafios impostos pela pandemia da Covid-19 e dos desafios

relacionados com a formacao docente para as tecnologias digitais na educacao.

2 O mundo pandémico de 2020: como esta a educagio escolarizada no Brasil

Margo de 2020: més em que, no Brasil, percebemos que o mundo que conhecfamos estava
mudando de forma drastica e sem retorno. O que conheciamos anteriormente se desfez no ar,
como os vapores da sopa de Wuhan[1]: esta que é para muitos o alimento responsavel pelo medo,

confinamento e apocalipse que se instalou no mundo em 2020. Este ano, nao somente no Brasil,
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mas no planeta, serda conhecido como o ano em que o mundo inteiro parou total ou
“parcialmente”[2] por causa de um virus que ocasiona uma doenga, entio denominada de Covid-
19. A correria, a velocidade, a competitividade, os planos, o crescimento financeiro e econémico,
a “normalidade” do capitalismo precisou ser interrompida, ou melhor afirmando, desacelerada,
mas nao sem resisténcia, nao sem luta. Afinal, a economia nao pode parar, segundo o modo de
produgao capitalista. Este mesmo capitalismo que defende a existéncia de uma crise decorrente da

pandemia. Segundo Boaventura de Sousa Santos (2020),

A actual pandemia ndo é uma situa¢do de crise claramente contraposta a uma situagio de
normalidade. Desde a década de 1980 — a medida que o neoliberalismo se foi impondo
como a versdo dominante do capitalismo e este se foi sujeitando mais e mais a l6gica do
sector financeiro—, o mundo tem vivido em permanente estado de crise. [..] a crise
financeira permanente ¢ utilizada para explicar os cortes nas politicas sociais (saude,
educacao, previdéncia social) ou a degradac¢io dos salarios (p. 5).

Neste contexto, sob o véu da crise pandémica, a defesa ¢ a responsabilizacao do virus pela
crise nas esferas da educagio, saide publica, moradia, cultura, acesso aos bens culturais, acesso a
tecnologia, saneamento, politica e economia. Contudo, nao ¢ uma crise recente, pois existe ha pelo
menos 40 anos, conforme a citagao acima nos coloca. Podemos dizer que o virus, por seu preceito
democratico (nao escolhe os infectados), escancarou a cratera social que divide as classes sociais
nao somente no Brasil, mas nos diversos paises capitalistas. Obviamente, que independente de sua
classe social, qualquer um pode ser contaminado e vir a 6bito, contudo, sabemos que aqueles que
possuem melhores condi¢des econdémicas tém maiores chances de sobreviver ao virus, ou mesmo
evitar a infecc¢ao.

O mundo pandémico de 2020 nos colocou diante da excruciante situa¢ao de desigualdade
existente entre os que possuem acesso a materialidade tecnolégica, o que neste momento possibilita
0 aCcesso a0 ensino remoto, ensino on/ine ou a educagao a distancia e 0s que nao a possuem, ou
possuem com muitas restricoes. Em muitos locais, os estudantes possuem computadores, mas a
internet nao chega. Ou mesmo possuem dados moveis, o que nao seria suficiente para acessarem
as aulas de forma remota, visto que estas exigem pacotes de dados robustos, financeiramente
inviaveis para grande parte dos estudantes brasileiros.

Desta forma, antes de pensarmos em aulas remotas, precisamos pensar 0 acesso a estas.
Precisamos refletir numa Pedagogia de Inclusio e, neste sentido, nos referimos igualmente aos
docentes, visto que muitos destes ndo possuem equipamentos adequados para as aulas on/ine ou

para o ensino remoto, ou mesmo acesso a uma internet veloz, formacdo para gravacao de
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videoaulas, conhecimentos tecnolégicos voltados para edi¢io de videos, gravacao de podcasts,
acesso a diversas plataformas etc.

Contudo, na esfera da iniciativa privada, em oposi¢do a0 que estamos vivenciando nas
escolas publicas brasileiras, observamos ainda no infcio de abril de 2020, nas grandes escolas e
grupos escolares corporativos, a implanta¢ao de aulas remotas. Sim, ndo se pode denominar o que
as criangas e jovens estao vivenciando como aulas a distancia ou mesmo ensino on/ine. Falar entao
de ensino Onlife ¢ um descalabro.

Algumas escolas estio fazendo uso de plataformas proprias (minoria, é verdade), outras
tém ministrado aulas de forma sincrona em redes sociais, no Goagle Meet, Zoom Meetings, Skype, e-
Talks, WhatsApp, Telegram etc., em que ha basicamente um “transporte” do ensino presencial para
estas plataformas. Além disso, utilizam o Google Classroom, e-mails, grupos nas redes sociais,
Whatsapp e Telegram para postagem e envio de atividades.

Neste contexto, houve uma transferéncia das aulas presenciais para a tela do computador.
E deixem-nos dizer algo que nds educadores, os quais estamos acompanhando estas aulas, por
meio de nossos filhos, temos visto: um retorno as aulas tradicionais expositivas. Estudantes
acostumados as atividades em grupo, interacao fisica, ida as bibliotecas, aulas de campo, realidade
de algumas escolas brasileiras, ainda nio se acostumaram a meramente escutar o professor em sua
oratoria, a partir de s/des, discorrer sobre um conteudo por 50 minutos e, logo a seguir, outro
docente entrar na tela e fazer a mesma coisa. Nao ¢é raro, nos grupos de Whatsapp de pais de escolas,
haver a pergunta: “Meu filho nao estd suportando as anlas pelo computador. E o de vocés?” Inicia-se entdo a
enxurrada de lamentagdes, as quais se ndo bem dosadas, nos levario direto ao Muro das
LamentacOes de Jerusalém.

Assim, lembramos da humanizacio e interagao tao importantes na relacao entre estudante
e docente; entre educador e educando, e isto ndo ocorre somente no ensino presencial, mas no
ensino online se este for de qualidade. Mas, para que isto ocorra precisamos ter docentes bem
formados, com acesso a infernet € estrutura para gravar aulas e podeasts, por exemplo. Neste contexto,
nao sao suficientes os saberes especificos de area para ser um bom professor no mundo virtual, ou
se ter uma excelente didatica no ensino presencial, ha de se constituir toda uma docéncia voltada
para o ensino on/ine. Ha que se pensar na educagao vivenciada em outras instancias, sem tempo e
espaco definidos de forma absoluta.

Diante deste contexto, qual é o papel do professor neste “novo normal” do ensino on/ine?
Ora, alguns impactos ja se fazem sentir: um volume maior de trabalho, sendo mais complexo

planejar atividades que consigam promover a aprendizagem dos alunos. A relagdo professor-
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estudante, bem como o processo de ensino e aprendizagem on/ine é bastante diferente do presencial.
Urgente se faz nos colocarmos no papel de eternos aprendentes, pois neste contexto nao podemos
nos ater a mera transmissiao de informacao. Paulo Freire (1996) nos convida a reflexdo sobre o
ensinar nao ser a simples transferéncia de conhecimento entre um ser que “detém” o conhecimento
(professor) e o ser que esta diante do docente, feito um baldo murcho, para ser enchido de
conteudos (estudante). “Saber [..] ensinar nido ¢ transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua propria produgao ou a sua construgao” (FREIRE, 1996, p. 47).

Ainda neste contexto de inacabamento, o docente precisa se reinventar, modificar as suas
aulas, rever seus planejamentos, buscar novas metodologias, aprender a aprender e continuar
aprendendo. Contudo, no mundo pandémico de 2020, mais uma dificuldade surge: como lidar com
as ferramentas de tecnologia digital para dar conta deste novo cenario, sem formagao adequada e
dominio destas ferramentas? Devemos lembrar que nds docentes nao somos nativos digitais, ou
seja, nao nascemos na era das tecnologias, fomos migrando para ela. Muitos de nés dominamos o
basico e até este momento nao havia uma necessidade urgente de aprender como dominar e
adequar nossas aulas as plataformas digitais. Sem este dominio continuaremos a tecer “wondlogos
expositivos” e cansativos. Alarcao (2011) nos convida a refletir quando afirma que “o grande desafio
para os professores vai ser ajudar a desenvolver nos alunos, futuros cidadaos, a capacidade de
trabalho auténomo e colaborativo, mas também o espirito critico. Mas cuidado! O espirito critico
nao se desenvolve através de mondlogos expositivos” (p. 34).

Claro ¢ que a autora supracitada nao se referia em 2011 ao contexto pandémico vivenciado
em 2020. Ainda assim, podemos afirmar a atualidade de suas palavras. Equilibrar, como os pesos
em uma balanc¢a, o conteudo, a relacio dialdgica entre professor e aluno, 0s novos processos
avaliativos, a flexibilizacio do tempo, a quantidade e variedade de atividades, a incitacio da
curiosidade dos estudantes. Estes sdo apenas alguns aspectos com os quais estamos precisando

lidar na atualidade brasileira.

3 Formagio docente no Brasil e Tecnologias Digitais

A formagao docente esta na pauta das discussoes contemporaneas em todo o mundo, tendo
sido inserida pela Organizagao das Nagoes Unidas (ONU) na Agenda 2030, no 4o. dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), relacionando-a com a educagio inclusiva e equitativa de
qualidade e estabelecendo-se como metas o incremento da formac¢ao docente, especialmente nos
paises com menor desenvolvimento (ONU, 2015). No cenario brasileiro, a formacao docente ¢

explicitada na Lei de Diretrizes e Bases da Educacio (LDB), prevendo a formagio em nivel
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superior para atuacao docente na Educa¢io Basica, especificamente em cursos de licenciaturas
(BRASIL, 1990).

Dentre as diversas politicas e legislagdes decorrentes da LDB para a formacio docente,
interessa-nos nesta discussao o Plano Nacional de Educagao (PNE) que instituiu as metas e
estratégias da educacao para o decénio 2014 a 2024. As metas 15 e 16 do PNE abordam a formacao
dos professores na Educagao Basica e determinam que até 2024 todos os professores que atuam
nesta etapa tenham formagdo em cursos de licenciatura na area em que lecionam. Ademais,
preconiza que 50% possuam formacio em poés-graduagiao, buscando-se garantir a formagao
continuada em sua area de atuagdo, visando minimizar as enormes incongruéncias de professores
sem formagao em seu campo de docéncia (BRASIL, 2014; OLIVEIRA; LEIRO, 2019).

Entretanto, o cumprimento das metas do PNE inspira atengao, pois dados do Observatério
Nacional do PNE (OPNE, 2018) revelam que em 2017, apenas 47,3% dos professores dos anos
finais do Ensino Fundamental possuiam formacgido na area em que lecionavam. Adicionalmente,
somente 30,2% dos professores da Educagao Basica possufam pos-graduagao e 35,1% tinham
acesso a educacio continuada.

Tais dados demonstram a face constrangedora da formac¢ao docente no pafs, pois embora
nos ultimos anos tivéssemos evoluc¢ao nas politicas publicas correlatas, o impacto na formagao dos
professores ainda requer atengio. E necessitio que os curriculos dos cursos de licenciatura
abarquem a Educac¢ao Basica e que seja ampliada a oferta de programas de formagao continuada
capazes de suprir, sobretudo, as lacunas da formacio inicial, possibilitando que os professores
mantenham-se atualizados (OPNE, 2018).

A pandemia da Covid-19 revelou outra lacuna na formagao continuada docente, isto ¢, a
formacdo para a utilizacdo das tecnologias digitais na educacao. De fato, o Instituto Peninsula
(2020) realizou no inicio da pandemia uma pesquisa com 7.734 professores de escolas publicas e
particulares e o resultado constatou que 83% dos docentes pesquisados nao estavam preparados
para ensinar on/ine. Cerca de 90% informaram que nunca tiveram qualquer experiéncia com um
ensino a distancia e 55% sequer tiveram formagao para atuar de maneira nao presencial. Tais dados
revelam que nos ultimos anos a formagao para as tecnologias digitais passou distante do processo
formativo dos professores em exercicio.

Destacamos aqui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagao Inicial de
Professores para a Educacio Basica que instituiu a Base Nacional Comum para a Formacao Inicial
de Professores da Educacio Basica, com a definicdo do emprego pedagdgico das inovagdes e

linguagens digitais pelos professores em formagao, bem como a compreensio dos fendmenos
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digitais e suas implicagdes nos processos de ensino e aprendizagem (BRASIL, 2019). Parece-nos
que um grande caminho ainda resta a ser trilhado na formagao inicial e continuada no sentido de
desenvolver as competéncias digitais demandadas pela sociedade contemporanea.

Todavia, a formagido continuada docente nao pode desaperceber o engodo da fetichizacio
da técnica, ou seja, a mera instrumentalizagdao para saber utilizar um ou outro aplicativo digital, no
dizer de Pesce (2014). Nao desmerecemos a importancia da instrumentaliza¢ao, todavia esta nao
deve se constituir no eixo norteador da formagao docente, tendo em vista a rapida obsolescéncia
dos softwares e plataformas digitais; razao pela qual a formagao dos professores para as tecnologias
nao deve se restringir tio somente a sua dimensao operacional, afirma a autora. Deveras, torna-se
imprescindivel que a formacao docente para as tecnologias digitais contemple a reflexdo critica das
suas potencialidades pedagdgicas, com vistas a aprendizagem e emancipagao dos estudantes.

Do exposto, percebemos que a formacao de professores para as tecnologias digitais
necessita permear o curriculo das licenciaturas com praticas pedagogicas vivenciadas de forma
interdisciplinar ao longo destes cursos. Como afirmam Marcon e Carvalho (2018, p. 273), torna-se
necessario "possibilitar aos docentes o exercicio do didlogo e uma apropriacio tecnologica que lhe
permitam o traquejo com as tecnologias emergentes e, principalmente, o reconhecimento do
potencial pedagogico que carregam consigo". Os autores actescentam que precisamos pensar os
processos de formagdao continuada com um desenho didatico que seja capaz de promover a

interagao, colabora¢iao e autonomia dos sujeitos envolvidos.

4 A construgio da pesquisa: escolhas metodologicas

Apresentaremos a seguir os caminhos trilhados nesta pesquisa, como foi pensada e
delineada. Ao longo de toda a trajetéria, consideramos que o conhecimento nio pode ser
produzido de forma hierarquica, onde os pesquisadores se colocam na posicao de detentores do
saber sobre os sujeitos pesquisados. Ao contrario, precisamos construir a perspectiva de que a
produgao do conhecimento ocorre junto ao sujeito pesquisado. Assim, a partir destas constitui¢cdes
foi possivel criar um texto com as vozes e as faces dos sujeitos pesquisados, e nao somente a partir
da voz e da face dos pesquisadores.

Segundo Stake (2011), temos a sorte de contar com os olhares e com as experiéncias desses
sujeitos, nas pesquisas, pois, sem eles, talvez a investigacao se mostrasse incipiente. Apreender o
método ¢ um processo de formagao, o sujeito aprendendo de forma valorada, ja que a experiéncia

somente ¢ formativa quando ha a possibilidade de reflexdo sobre ela, por parte do sujeito que esta
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em processo de aprendizagem. Trata-se de valorizar os diversos olhares envolvidos no processo
de pesquisa, bem como da compreensao dos dados levantados e das experiéncias vividas.

Todo este processo complexo ¢ inerente a pesquisa em educagao, prioritariamente quando
se opta pela abordagem qualitativa. Neste contexto, cada um tem a sua forma de descortinar o
mundo, pois a este sdo atribuidos inumeros significados através das diversas interaces entre os
sujeitos que nele habitam. “Também nao havera ‘conclusdes’, mas uma ‘construcao de resultados’,
posto que compreensoes, nao sendo encarceraveis, nunca serao definitivas” (GARNICA, 1997, p.
111).

Durante o processo de pesquisa, constituimos o olhar qualitativo reconhecendo a existéncia
de diversas realidades, diversas variaveis e utilizando a analise de contetdo de Bardin (2016). Nao
pretendemos partir de ideias preconcebidas, mas sim ir a0 encontro dos participantes do curso
Google Sala de Aula para Docentes, de suas concepgdes sobre sua formagao continuada voltada para
as tecnologias e o uso delas na educagao. Pretendemos desenvolver um exercicio de compreensio
destes sujeitos sociais, numa tentativa de nao violar os seus entendimentos, e de nao atribuir a eles
os sentidos construidos pelos pesquisadores.

Importante explicitarmos que, ao partirmos da abordagem qualitativa, escolhemos o
Estudo de Caso como método, e o questionario como instrumento de coleta de dados, visto termos
selecionado 2 (dois) grupos de cursistas, composto por 413 (quatrocentos e treze) respondentes,
do total de 823 (oitocentos e vinte e trés) cursistas inscritos nas 2 (duas) turmas ofertadas pelo

programa de extensao, sob a responsabilidade da UFRB.

5 A importancia da formagdo: os docentes cursistas refletem sobre a aprendizagem das
tecnologias

As aulas das 2 (duas) turmas do curso de extensao Goggle Sala de Aula para Docentes foram
ministradas entre abril e junho de 2020, logo apds o inicio da pandemia da Covid-19 e inicio do
periodo de distanciamento e, consequentemente, do isolamento social no Brasil. Na turma 1
tivemos 406 inscritos e na turma 2 contamos com 417, totalizando 823 no universo de
participantes. As inscricdoes no curso foram realizadas online, tendo como pré-requisito a
comprovacao do exercicio da docéncia, sendo encerradas com o preenchimento das vagas
ofertadas. Nas duas turmas as vagas foram rapidamente preenchidas em menos de 1 (um) dia,
revelando a caréncia por tais cursos no ambito da formagdo continuada dos professores para as

tecnologias digitais, em conformidade com pesquisa do Instituto Peninsula (2020), a qual apontou
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que a grande maioria dos professores (83,4%) se sentiam nada ou pouco preparados para ensinar

de forma remota ou mesmo conheciam os principios da educagio online.

Grafico 1 - Atuacio profissional dos cursistas

Educacgéao de Jovens e
29%

Ensino Técnico

11,2%

Ensino Superior
252%

Educacéo Basica
58,3%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

No Grafico 1 observamos que o universo dos cursistas foi composto por 480 (58,3%)
professores da Educagao Basica, 207 (25,2%) do Ensino Superior, 92 (11,2%) do Ensino Técnico
Profissional, 24 (2,9%) da Educacao de Jovens e Adultos e 20 (2,4%) de outros, os quais ndo foram
especificados no questionario, mas inferimos tratar-se de espagos nao escolares. No inicio da
pandemia da Covid-19, os docentes da Educagiao Basica e do Ensino Superior foram os mais
demandados para o inicio das atividades nos ambientes virtuais, razao pela qual observamos que
83,5% dos participantes nas duas turmas atuavam nestes niveis de ensino. A pressao social,
principalmente por parte dos pais e mantenedores das instituicdes particulares de ensino, foi
imensa, o que desencadeou uma busca acelerada por formagao para atuagio no mundo virtual.

As duas turmas do curso de extensao foram realizadas on/ine, utilizando-se a plataforma do
ambiente virtual Mood/e da UFRB. A estratégia de ofertar o curso online tornou possivel a inscri¢ao
de professores cursistas de 21 Estados da Federagao e Distrito Federal, além de 01 cursista de
Angola, destacando-se os 585 (71,%) participantes oriundos da Bahia, local de abrangéncia das
atividades da UFRB.

Além do professor responsavel pelo curso, também contou-se com o suporte da mediagao
pedagdgica fornecido por uma equipe de 09 professores tutores. Ressaltamos que a equipe tutorial
atuou de forma voluntaria, visto que o Programa de Extensio nao dispunha de recursos para a

operacionaliza¢ao das agdes.
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O design educacional do curso contemplou uma trilha de aprendizagem com 2 moédulos
organizados sequencialmente, integralizando uma carga horaria de 34h entre as atividades sincronas
e assincronas. No médulo 1 foram discutidos os aspectos-chave da pratica pedagogica on/ine e das
competéncias digitais dos professores que embasam a atua¢ao docente digital nos cenarios virtuais
de aprendizagem. No moédulo 2 os cursistas estudaram os conceitos do desenho didatico online,
com direcionamentos sobre como implementar as sequéncias didaticas no Google Sala de Aula,
finalizando com a apresentacao e discussao num férum de debates sobre sua proposta de sala
virtual no aplicativo objeto do curso.

Ao término do curso, os docentes cursistas participaram de um questionario on/ine no
formato de pesquisa de satisfacio em que investigamos variaveis relacionadas aos aspectos
pedagodgicos tratados e o nivel de satisfagdo do participante, bem como as dificuldades que
potventura tivessem encontrado no transcorrer do curso. Nas duas turmas tivemos o total de 413
(50,2%) cursistas que responderam ao questionario e se constituem uma amostra significativa do
universo de inscritos.

Ao analisar a afirmagao se o curso teria apresentado contetidos relevantes para a sua atuagao
docente utilizando o Guoogle Sala de Aula, verificamos que 98,% dos cursistas respondentes
concordaram com esta declaragio, levando-nos a inferir sobre a assertividade dos conteddos
discutidos ao longo da trilha de aprendizagem e salientar que a formagao nao se restringe ao aspecto
técnico, a saber operacionalizar uma plataforma, um sistema. Mas, sim, concebemos uma formagao
ampla, critica e reflexiva, onde os docentes compreendam os principios da educagao online, bem
como da agio-reflexdo-agao, concebendo a necessidade da teoria e da pratica caminharem juntas
(FREIRE, 2019). Adicionalmente, 98,1% dos respondentes concordaram que o desenho didatico
do curso buscou o desenvolvimento de uma postura reflexiva e critica com a utilizagio do
aplicativo Google Sala de Aula, conforme recomendado por Pesce (2014).

Uma questao crucial na avaliagao de satisfacao dos cursistas foi a solicita¢ao de atribuir uma
nota de 1 (minimo) até 10 (maximo), considerando de forma global todos os aspectos do curso.
Das 406 respostas validas nesta questio, a nota média ponderada alcangou 9,1 pontos,
demonstrando elevado nivel de satisfacio com o curso.

Finalmente, o questionario também propunha uma questao aberta em que os participantes
foram convidados a escreverem livremente sobre a sua experiéncia no curso. Apresentamos nas

Tabelas 1 e 2 as categorias resultantes da analise de conteudo realizada.
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Tabela 1 - Percepcbes dos cursistas sobre o curso Google Sala de Aula para Docentes

Categorias Frequéncia Percentual
Curso proveitoso e importante 220 42,3%
Agregacio de conhecimentos sobre as tecnologias que podem ser usadas na 74 14,2%
educacio e nas salas de aula
Curso que auxiliou na reflexdo e para a mudanca de praticas docentes 55 10,5%
Dificuldades diversas prejudicaram o acompanhamento do curso (Acesso a 39 7,5%
internet, planejamento pessoal, dificuldade administra¢ao do tempo, uso das
plataformas, acesso aos féruns de debates, acompanhamento do momento
sincrono)
Importincia de FormagGes voltadas para o uso das tecnologias na educagio 38 7,3%
Curso que aliou teoria e pratica 24 4,6%
Curso muito didatico 23 4,4%
Falta de interagdo com os tutores (estes ndo deram retorno) 9 1,7%
Inicial desinteresse e posterior adesdo e interesse pelo curso 7 1,3%
Curso muito tedrico 6 1,1%
Bom material para acompanhamento do curso 5 0,9%
Nio atendeu as expectativas. 3 0,5%
Bom design didatico 2 0,3%
Curso possui atividades colaborativas 1 0,1%
Curso promoveu a possibilidade de desenvolvimento de aulas diferenciadas 1 0,1%
Colocag¢bes nio compreensiveis 7 1,3%
Resposta em branco 6 1,1%
Total 520 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Ao analisarmos a Tabela 1 e as categorias elencadas, percebemos que entre afirmarem a
importancia do curso, que este foi muito proveitoso, e que esta formagao agregou conhecimentos
sobre as tecnologias que podem ser usadas na educagao e nas salas de aula, tivemos um percentual
de citagdes nos escritos dos respondentes de 56,5%. Tais dados reafirmam a importancia da
formagdo continuada e do quanto estes docentes percebem a lacuna existente em suas trajetorias
formativas. Sao escritos que nos apontam para a incompletude do ser, para o se colocar como
eternos aprendentes, visto que aprendemos sempre que ensinamos e ensinamos no processo de

aprendizagem pelo qual passamos. Sdo percepgdes que reiteram e corroboram Paulo Freire,
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quando este nos diz que “ensinar exige risco, aceita¢ao do novo [...]” (1996, p. 35). Estes docentes
aceitaram conhecer sobre o desconhecido, sobre o que lhes parecia muito distante de sua realidade,
desconstruiram preconceitos acerca do uso das tecnologias em sala de aula, caminhando em busca

de aprender sobre como ser um professor em contexto pandémico.

Tabela 2 - Sugestoes dos cursistas para as proximas turmas

Categorias Frequéncia Percentual
Curso mais pratico, mais préximo a oficina 50 44.2%
Extensdo da Carga horaria 28 24.7%
Melhorar a interface do AVA 8 7,0%
Maior discussdo ao longo do curso sobre as ferramentas do Goggle Sala de Aula 6 5,3%
Maior intera¢do em tempo “real” 5 4,4%
Melhoria das instrucdes das atividades 1 0,8%
Sugestoes diversas 15 13,2%

Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Por fim, os docentes cursistas igualmente fizeram algumas sugestdes, as quais podem ser
visualizadas na Tabela 2. Salientamos que estas colocagdes foram muito interessantes e que
norteardo o (re)planejamento das proximas turmas.

Dentre as sugestoes, ha a requisi¢io para que o curso seja mais pratico, mais proximo de
uma oficina e que haja um aumento da carga horaria do curso. Percebemos que estas sugestoes se
complementam e nao apontam para contradi¢des dos dados coletados. Ao contrario, os cursistas
reconhecem a importancia da teoria na formac¢ao (médulo 1 do curso), mas querem aprender mais
sobre as fun¢oes do aplicativo, o que consequentemente requer um tempo maior de dedicagdo e
de realizagdo do curso para que a curva de aprendizado ocorra de forma qualitativa.

Diante disso, reiteramos que os dados ¢ a avaliagao feita pelos cursistas nos fazem caminhar
para a alegria e a esperanga de nos vermos como seres inacabados e apaixonados pela educagao,
sem perdermos a criticidade e a reflexdo, caracteristicas inerentes a um docente pesquisador,

reflexivo e ético (FREIRE, 1996; DAY, 2004; IMBERNON, 2011; ALVES, 2003).
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6 Tessituras (In)conclusivas

A pandemia de Covid-19 imp6s o isolamento social que arremessou para os espagos digitais
a malioria das institui¢oes de ensino em todo o mundo. Todavia, ndo se trata de mera transposi¢ao
das praticas pedagdgicas do presencial para os ambientes virtuais, pois o ensino on/ine possui
especificidades que ndo podem ser desapercebidas, demandando dos professores formagao em
tecnologias digitais.

A avaliagdao do curso Google Sala de Aula para Docentes revelou elevado nivel de satisfag¢ao
dos cursistas diante das atividades reflexivas promovidas, visto que nao se restringiu a mera
instrumentalizacdao, mas contemplou em sua trilha de aprendizagem os principios da acio-reflexao-
acao como pilares da educacio online. Como oportunidades de melhorias, as frequéncias que
apresentaram percentuais mais altos relacionavam-se com a realizacio de oficinas praticas e
ampliacdo da carga horaria do curso, a fim de suprir as enormes lacunas que os docentes
apresentam.

Percebemos a necessidade urgente de ampliacio da oferta dos programas de formagao
continuada docente em tecnologias digitais para que os professores, de todos os niveis de ensino,
estejam mais bem preparados para o enfrentamento dos desafios da docéncia on/ine nestes tempos
pandémicos. Neste sentido, torna-se necessario que mais recursos orgamentarios, ainda incipientes,

sejam alocados em consonancia com as metas para formagao continuada previstas no PNE.

[1] Expressido retirada do livro recém lancado de AGAMBEN, Giorgio et al. Sopa de Wuban: pensamiento
contemporaneo en tiempos de pandemia. ASPO, 2020. Disponivel em: https://bitly/sopadewuhan Acesso em: 20
set. 2020.

[2] Parcialmente porque a partir de interesses capitalistas, o discurso dos governos neoliberais e ultraneoliberais ¢ que
a economia nio pode parar.
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