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Resumo: O distanciamento social, decorrente da pandemia da COVID-19, resultou na suspensao das aulas
presenciais em todo mundo, fazendo com que os métodos de educacio fossem rapidamente adaptados para
serem ministrados no formato de ensino remoto de emergéncia. Essa adaptaciao inesperada impactou
estudantes e professores que, juntos, empreenderam esfor¢os para a experimentagio de novas formas de
ensinar e aprender a fim de manter a continuidade das atividades de ensino, pesquisa ¢ extensio. E neste
contexto, que este artigo se propde a descrever o processo de adaptacdo das atividades de ensino de um
projeto de extensdo universitario para a modalidade de ensino remoto, compartilhando experiéncias e li¢hes
aprendidas que podem contribuir para o desenho de novas estratégias pedagogicas.

Palavras-chave: COVID-19. Ensino remoto. Tecnologias Digitais. Metodologias Ativas.

Abstract: The social distance caused by the COVID-19 pandemic has resulted in the suspension of face-
to-face classes around the world. Educational methods needed to be quickly adapted to the remote learning.
This unexpected adaptation impacted students and teachers who, together, committed themselves to
experimenting new forms of teaching and learning in order to maintain the continuity of teaching, research
and extension activities. Therefore, the goal of this paper is to describe the process of adapting a university
extension project to the remote learning. It is also proposed to share experiences and learnings that can
contribute to the design of new pedagogical strategies that provide the student's autonomy in the learning
process in this new pandemic reality.
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1 Introdugio

O SARS-COV-2, virus causador da COVID-19, tem causado grandes preocupagoes e
repercussdes em todo o mundo. Trata-se de doenga respiratéria com sintomas e gravidade variavel
que foi notificada pela primeira vez em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, China.
Inicialmente, acreditava-se que este seria um problema local. No entanto, o aumento exponencial
do nimero de casos fez com que a Organizacao Mundial de Sadde (OMS) declarasse a situagao
como uma pandemia (WHO, 2020). Desde entio, o distanciamento social tem sido recomendado
como a estratégia mais eficiente para o enfrentamento do novo virus (COUTO et al, 2020).

O distanciamento social, dentre outras coisas, resultou na suspensao das aulas presenciais
na educacdo basica e no ensino superior, fazendo com que os métodos de educagao fossem
rapidamente adaptados para serem ministrados no formato de ensino remoto de emergéncia
(SANDHU; DE WOLF, 2020). No Brasil, o Ministério da Educagao (MEC) aprovou a Portaria n°
343 de 17 de mar¢o de 2020 que dispde sobre a substituicao das aulas presenciais por aulas em
meios digitais enquanto durar a situagao de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19
(BRASIL, 2020).

O ensino remoto de emergéncia ¢ uma modalidade alternativa que busca solugdes de ensino
por meio de tecnologias digitais para manutencao da rotina de aulas que seriam ministradas
presencialmente (HODGES et al., 2020). O objetivo é disponibilizar conteidos educacionais
possiveis de serem acessados de qualquer lugar geografico por um aparelho conectado a internet
(TAKAHASHI; CARDOSO, 2012). A grande questio é que a mudanga na modalidade de ensino,
especialmente de modo tdo abrupto, nao é tio simples como parece. Ao contrario, ela impacta
estudantes e professores que, juntos, precisam empreender esforgos para encontrar as melhores
estratégias de ensino e aprendizagem que atendam as novas necessidades impostas pelo
distanciamento social (AQUINO et al, 2020).

Diante desse cenario, o projeto de extensao da Universidade Federal do Sul da Bahia
(UFSB), denominado de Nucleo de Estudos em Semiologia e Propedéutica clinica (NESPc), viu-
se na condi¢ao de adaptar suas atividades, outrora presenciais, para a modalidade de ensino remoto.
O NESPc caracteriza-se como um projeto de educagiao continuada interprofissional, que visa
complementar, aprofundar, atualizar e difundir conhecimentos da semiologia e propedéutica
clinica, da epidemiologia preventiva e da educagao em saude. Suas atividades estdo organizadas em

quatro eixos, dos quais se destacam as atividades de ensino realizadas semanalmente (ALMEIDA;

DE SANTANA; COMPER, 2019).
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Este artigo se propoe a descrever o processo de adaptagao das atividades de ensino de um
projeto de extensio universitario para a modalidade de ensino remoto de emergéncia,
compartilhando experiéncias e li¢goes aprendidas que podem contribuir para o desenho de novas

estratégias pedagogicas a serem utilizadas no ensino remoto.

2 Métodos

Trata-se de um relato de experiéncia que, ao adaptar as atividades de para o ensino remoto,
buscou ressignificar as praticas pedagogicas e os espacos de compartilhamento de saberes e
praticas. Para tanto, utilizou-se como método a descricio do planejamento e organizagio e
realizagdao dos ciclos de estudo, considerando os principais resultados alcangados. Tais resultados
emergiram de observagoes, relatos e discussoes entre docentes e estudantes durante a realizag¢ao da
adaptagao do projeto.

O NESPc é um projeto de extensao criado e desenvolvido na UFSB - Campus Jorge Amado
e vinculado 20 curso de Bacharelado Interdisciplinar em Satde (BIS). E caracterizado como um
espago de discussio e producio de conhecimentos relacionados a propedéutica clinica,
epidemiologia preventiva e educagao em saude. O NESPc tem por objetivo principal a educagao
continuada de estudantes e profissionais de diferentes cursos de graduagao da area da saide. Em
prol desses objetivos, o NESPc se alicer¢a em atividades de ensino, pesquisa e extensao e contribui
para incorporacio de saberes e praticas numa perspectiva de educacdo interprofissional
condizentes com a proposta de formacao do BIS (ALMEIDA; DE SANTANA; COMPER, 2019).

Atualmente, o NESPc possui 25 participantes que sao organizados em quatro Equipes de
Aprendizagem Ativa (EAA). Os participantes sao estudantes, profissionais e docentes do BIS e de
cursos de graduagao em biomedicina, enfermagem, fisioterapia, medicina, odontologia e psicologia
de diferentes instituicoes de ensino da regiao. Cada EAA ¢é responsavel por um dos 4 eixos
tematicos de condugao do ciclo de estudos: Bases Morfofuncionais (BMF), Semiologia e
Propedéutica Clinica Aplicada (SPCA), Pratica Baseada em Evidéncias (PBE) e Promogao da Saide
e Qualidade de Vida (PSQV).

As atividades de ensino seguem um planejamento mensal, orientado por uma pergunta
geradora relacionada as condi¢oes de satde dos diferentes ciclos de vida. A cada semana, uma EAA
¢ responsavel por planejar e conduzir a sessao de estudos. Um detalhamento maior desse projeto

de extensdo e de seus resultados pode ser encontrado no estudo de Almeida; Santana; Comper,

2019 (ALMEIDA; DE SANTANA; COMPER, 2019).
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Os resultados obtidos no processo de adaptagao do projeto de extensdo para a modalidade
de ensino remoto foram analisados considerando o contexto (necessidades, problemas,
ferramentas e oportunidades), a entrada (estratégia, plano de agdo, organizacdo da equipe e o
or¢amento), os elementos do processo (implementacio de estratégias e planos) e o produto

(aprendizado) (HODGES et al., 2020).

3 Planejamento dos ciclos de estudo

As atividades do NESPc foram interrompidas em meados de mar¢o em razdo das
orientagdes para o distanciamento social. Sem a perspectiva de um retorno imediato, os
participantes sugeriram que os encontros presenciais fossem adaptados para um modelo de ensino
remoto apoiado em tecnologias de informagao e comunicagao (TICS). Assim, as sessdes de ensino
foram organizadas em dois ciclos de estudos a partir do tema gerador: COVID-19 e suas
repercussoes na saude das pessoas nos diferentes ciclos de vida.

O primeiro ciclo, denominado “Questoes clinicas e epidemioldgicas da COVID-19” teve
como objetivo discutir os elementos conceituais, clinicos, epidemiolégicos e de evidéncias
cientificas relacionados a COVID-19. O segundo ciclo foi denominado de “Repercussdes do
distanciamento social nos ciclos de vida” e teve o objetivo de aprofundar o conhecimento e
promover reflexdes relacionadas as repercussoes do distanciamento social na saide fisica e mental
dos individuos em seus diferentes ciclos de vida. Essa organizacio foi proposta com o objetivo de
discutir o cuidado em saude durante e apos a pandemia por meio de uma perspectiva mais
abrangente, colaborativa e interprofissional.

Um cronograma com os temas, datas e equipes responsaveis pela condu¢io das sessdes de
ensino foi elaborado e compartilhado com os participantes, com vistas a auxiliar no planejamento
e execugdo das tarefas. Materiais de divulgacdo para convite do publico externo foram
confeccionados semanalmente para transmissao via midias digitais e Instagram do NESPc
(@nespc.ufsb).

Os encontros ocorreram semanalmente, as quintas-feiras, das 16 as 18 horas, no periodo
de 30 de abril ao dia 18 de junho de 2020. Os temas trabalhados seguiram a sequéncia apresentada
no fluxograma da Imagem 1, conforme o planejamento realizado. Cada EAA foi responsavel por

conduzir e organizar uma sessao de ensino dos temas apresentados no fluxograma.
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Imagem 1 - Fluxograma das sessoes de ensino remoto do NESPc para o ciclo de estudos: COVID-
19 e suas repercussdes na saude das pessoas nos diferentes ciclos de vida
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Fonte: Propria dos autores, 2020.

Cada sessiao de ensino foi planejada pelos membros da EAA responsavel, com orientagao
docente. Para tanto, foram consideradas as perguntas norteadoras relacionadas ao tema da semana,
as estratégias pedagogicas e materiais (referéncias bibliograficas, audiovisuais e outros) a serem
utilizados e o palestrante convidado. A estratégia pedagdgica predominante foi a exposi¢do
dialogada. Os materiais utilizados nas apresentag¢oes foram produzidos a partir de buscas em bases
de dados, livros ou sites. Os palestrantes convidados foram selecionados de acordo a sua expertise
no assunto abordado na semana e convidados pela professora coordenadora ou pela equipe
responsavel.

Algumas ferramentas digitais foram utilizadas para o planejamento e realizacio das sessdes
de ensino. O aplicativo WhatsApp foi fundamental no estabelecimento de didlogos com os
membros da equipe por permitir o envio de mensagens de texto, arquivos, audios, videos etc. Além
disso, foram utilizadas as ferramentas Google Meet, documentos Google e apresentagdes Google
para, respectivamente, realizar conferéncias a fim de discutir o tema e dividir tarefas entre os
membros; elaborar o roteiro da sessao de ensino; e, confeccionar as apresentagdes em slides. Para

a transmissao das sessOes de ensino, utilizou-se a plataforma Microsoft Teams, sendo o link
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previamente enviado para os integrantes do NESPc e disponibilizado nas redes sociais para convite

de participantes externos.

4 Resultados alcangados

Em termos gerais, é possivel afirmar que houve viabilidade para adaptacdo do projeto de
extensao do NESPc para o modelo de ensino remoto de emergéncia. Acreditamos que uma das
principais razoes para este resultado tenha sido o engajamento de estudantes e docentes em retomar
as atividades do projeto como alternativa de redugao dos prejuizos no processo de ensino e
aprendizagem (ALVES, 2020). As plataformas digitais gratuitas também favoreceram a adaptacao
por possibilitar a interagdo entre os participantes de diversas localizagdes geograficas
(CARVALHO; CONCEICAO; GOIS, 2020).

A avaliagao do planejamento dos ciclos de estudo para o ensino remoto mostrou pontos
positivos e negativos que merecem atencdo. Um dos pontos positivos foi a organizagdo de
conteudos trabalhados nos ciclos de estudos. Isso permitiu que os participantes tivessem,
inicialmente, uma visio ampliada das questoes epidemioldgicas e clinicas da COVID-19 e, depois,
de como seriam as repercussdes do distanciamento social na satde das pessoas nos diferentes ciclos
de vida.

Outro ponto positivo foi o desenvolvimento de novas habilidades para manejo das
ferramentas digitais, utilizadas para o planejamento e realizagdao das sessdes de ensino. Observou-
se uma evolugao no que diz respeito ao dominio para selegdo e manuseio de cada ferramenta, de
acordo com o objetivo pedagogico proposto para a sessao de ensino.

A participacao de professores convidados para conducgao das exposi¢es dialogadas
mostrou resultados conflituosos. Isso porque, a participagao de um expert oportunizou uma troca
de conhecimentos atualizados, embasados cientificamente e exemplificados para o contexto real
do cuidado em saude. Porém, a estratégia de exposicao dialogada nao favoreceu a interacio entre
os participantes ouvintes. A auséncia de um ambiente virtual para compartilhamento do
planejamento das sessdes de ensino e de materiais para estudos prévios também pode ter
colaborado com este resultado.

A baixa interagdo entre participantes na sala virtual foi um ponto negativo de destaque,
especialmente quando comparado ao ensino presencial. A maior parte dos participantes
mantiveram suas cameras e microfones desligados e os questionamentos, as duvidas e os

posicionamentos foram menos frequentes. Tais fatores podem estar relacionados a queda ou
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auséncia de conexao para acessar a plataforma digital, receio da exposi¢do em um ambiente online,
dificuldade em se adaptar a nova metodologia de ensino, entre outros.

O produto final resultante do ciclo de estudos foram: 06 sessoes de ensino, 6 resumos
cientificos e elabora¢iao do artigo em tela. Cada sessao obteve, em média, a presenga de 40-50
participantes que inclufram estudantes da UFSB e de outras instituigdes, profissionais de saiude e
outros ouvintes da comunidade. As produgoes foram submetidas e aprovadas em congressos
cientificos virtuais, realizados durante a pandemia.

Os participantes indicaram ao final do ciclo de estudos que as questdes discutidas
contribuiram para ampliar seus conhecimentos sobre a COVID-19, principalmente por que o ciclo
de estudos abordou elementos epidemioldgicos, clinicos e psicossociais relacionados aos ciclos de
vida da populagdao impactada pela pandemia. Outro ponto muito mencionado foi a inclusio de
reflexdes sobre a qualidade e confiabilidade das evidéncias cientificas que estao sendo amplamente

divulgadas neste cenario de pandemia.

5 Ligoes aprendidas e novas possibilidades

Os resultados descritos anteriormente nos permitem concluir que a adaptagao de um
projeto de extensao universitario para a modalidade de ensino remoto foi viavel e contribuiu para
a formagao dos estudantes. Mais que isso, a experiéncia vivenciada deixou algumas licGes que
podem contribuir para o desenho de novas estratégias pedagdgicas a serem utilizadas no ensino

remoto.

Primeira Lig3o:

Planejamento compartilhado do plano de anla

A primeira licio aprendida pauta-se na importancia do planejamento do plano de aula e seu
compartilhamento com os estudantes. O planejamento é um instrumento que subsidia a pratica
pedagbgica, permitindo uma organizacao metodologica do conteido e das estratégias
metodologicas a serem utilizadas para alcangar os objetivos propostos para o processo de ensino e
de aprendizagem. O plano de aula é um dos produtos desse planejamento, elaborado a partir de
reflexdes que, em sintese, decorrem das questdes: “O gue pretendo com minba anla? Quais conbecimentos
¢/ ou habilidades en pretendo que os estudantes desenvolvam? Qual a melhor estratégia para que isso aconteca?” .

A nossa experiéncia mostrou que o compartilhamento do plano de trabalho traz grandes

contribuigbes para autonomia do estudante e, consequente, €xito no processo de ensino e

Dialogia
41


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index
https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index
http://www.accesoabiertoalyc.org/declaracion-mexico-pt/

Dialogia
SOARES, Tircila Lorrane Fernandes de Souza; SANTANA; Icaro Silva de; COMPER, Maria Luiza Caires. Ensino
remoto na pandemia de COVID-19: ligoes aprendidas em um projeto de extensio universitario

aprendizagem. Isto porque, o plano de trabalho assume a fun¢ao de “guia” pedagogico, contendo
as informagoes necessarias para que os estudantes possam mobilizar conhecimentos prévios e
pesquisar/explorar informacGes relacionadas aos novos conhecimentos a serem discutidos
(VASCONCELLOS, 2010).

Neste caso, é recomendado que o plano de aula inclua informagdes sobre: a) objetivos
pedagdgicos; b) conteudos a serem aprendidos; c) estratégias pedagdgicas a serem utilizadas; d) as
atividades/produtos a serem realizados; e) referéncias bibliograficas, audiovisuais e de outros
conteudos digitais a serem utilizados como apoio aos estudos (MOREIRA; HENRIQUES;
BARROS, 2020). E importante que este plano de trabalho seja disponibilizado no ambiente virtual
para que o estudante possa acessa-lo a qualquer momento de sua rotina de estudos, seja antes,

durante ou depois da aula.

Segunda Ligao:

O uso do ambiente virtual de aprendizagem como apoio ao ensino remoto

A segunda licdo relaciona-se com a necessidade de ter um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) que funcione como uma extensio da sala de aula e que possibilite aos
estudantes, geograficamente dispersos, uma interacio que pode acontecer em tempos € espagos
variados. Neste sentido, o AVA deve ir além de um "espago" para repositorio de materiais,
constituindo uma ferramenta de apoio ao processo de ensino e aprendizagem para: a) comunicagao
para planos de aula, noticias e avisos; b) armazenamento, distribui¢io e gerenciamento dos
conteudos de aprendizado; c) interagoes pedagodgicas com os estudantes, com produgiao de
conteudos e canais variados de comunicacao através de ferramentas sincronas e assincronas; d)
ferramentas de controle e avaliagao do processo didatico (SALVADOR et al., 2017).

Em termos de configuracao, o AVA deve ser compativel com o plano de trabalho da
disciplina, de modo que os conteudos e as atividades possam ser organizados por semanas, topicos
ou perguntas geradoras. E importante que os contetdos sejam adequados ao contexto de cada
disciplina e que as diferentes ferramentas disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem sejam
utilizadas para atividades sincronas e assincronas (LACERDA; SILVA, 2015). O AVA também
favorece a ado¢ao de metodologias ativas, pois oportuniza processos de mediacio, colaboragao e
interatividade focados na aprendizagem do aluno.

Atualmente, existem muitas op¢oes de ambientes virtuais de aprendizagem gratuitos, como
por exemplo, Moodle (Object-Oriented Dynamic 1earning Environment), AulaNet, Teleduc, E-proinfo,
Eureka, Virtus (PAIVA, 2010). Interfaces web 2.0 que incluem blogs, facebook, youtube, podcasts e
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videocast também podem ser boas opgdes para o ensino remoto (LEAO, 2015). Neste caso, a decisio
sobre qual ambiente virtual ou de interface utilizar deve considerar, de um lado, a intencionalidade
de ensino, o objetivo pedagdgico e caracteristicas, necessidades e/ou interesses dos participantes,

e de outro, o conhecimento e conforto do professor para manejo destes (PRADO, 2001).

Terceira Ligao:

Uso de metodologias ativas como estratégia pedagigica

A terceira ligao esta fundamentada nas idéias de Paulo Freire, especialmente quando afirma
que o conhecimento sé pode ser desenvolvido quando o individuo possui desejo de aprender e
estimulo para a produgao de seu préprio conhecimento (FREIRE, 1996). Em outras palavras, a
estratégia pedagogica a ser utilizada no ensino remoto deve ir além do modelo formativo centrado
no professor e na transmissao de conteudos. E preciso incorporar metodologias que favorecam
processos de ensino e aprendizagem de carater dialético, colaborativo e construtivista (LACERDA;
SANTOS, 2018).

A metodologia ativa de aprendizagem é uma das alternativas a ser considerada no ensino
remoto. Estid concebida no modelo de educacio critico-reflexiva, valotizadora da autonomia do
estudante na busca do conhecimento, por meio de pesquisa, reflexio e analise de
situacbes/problemas (BERBEL, 2011). Neste caso, o estudante assume o protagonismo enquanto
o professor passa a ser um mediador do processo de aprendizagem.

Ha uma grande diversidade de metodologias ativas de ensino-aprendizagem validas e
eficientes que podem ser utilizadas nos diferentes niveis educacionais, a exemplo da aprendizagem
baseada em problemas ou projetos, aprendizagem baseada em equipe, sala de aula invertida e outras
(PAIVA et al,, 2016). Cada metodologia possui se proprio pressuposto tedrico e metodoldgico,
que embora distinto, contribui para o desenvolvimento da autonomia do aluno; exercicio do
trabalho em equipe; integragao entre teoria e pratica; desenvolvimento de visao critica da realidade;
e, uso de avaliagao formativa (BERBEL, 2011). Por isso, cabe ao professor selecionar ou mesmo
criar uma nova estratégia que atenda o objetivo pedagégico proposto para a formacgiao dos

estudantes.
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Quarta Licao:

Gerenciamento da participagiao dos estudantes

A quarta licao aprendida diz respeito ao gerenciamento da participa¢do dos estudantes no
tocante ao compartilhamento, discussao, reflexao e construgdo colaborativa de conhecimentos.
Esta participa¢do pode ser motivada por todas as estratégias mencionadas anteriormente. A
questao que Nos aproptriamos agora &é: como motivar a participagdo e interagdo dos estudantes e fornecer
Jfeedbacks no ensino remoto? A resposta para tal questionamento ¢ bastante complexa, pois envolve
uma diversidade elementos tecnolégicos, pessoais e sociais.

Em nossa experiéncia percebemos que o uso das telas abertas (videos) e do chat para troca
de mensagens sao algumas das estratégias possiveis para aumentar a interagdo e reduzir a dispersao
dos estudantes. O uso do chat permite que os estudantes exponham suas davidas, reflexdes e
compartilhamento de informagdes em tempo real sem que exista uma interrup¢ao no fluxo da
apresentacio (MARKEL; GUO, 2020). No entanto, destacamos a importancia da mediacio do
chat pelo professor para que os comentarios e questionamentos favoregam a interagdo com os

estudantes.

6 Consideragoes finais

E inegavel que a pandemia da COVID-19 tem promovido muitas reflexdes em diferentes
campos de conhecimento, inclusive na educagao. Isso acontece, principalmente, no que se refere a
importancia do ensino presencial, muitas vezes identificado como essencial para se estabelecer um
aprendizado efetivo. No entanto, em um cenario onde esse modelo de ensino ¢é inviabilizado e a
tecnologia mostra-se cada vez mais presente na rotina dos individuos, fazer uso dela para dar
continuidade a comunicagao profissional, académica ou familiar, tem sido um meio remediador do
problema (BARBOSA; VIEGAS; BATISTA, 2020).

O processo de adaptagao das atividades de ensino de um projeto de extensao universitario
para a modalidade de ensino remoto apresentou resultados satisfatorios e complementares a
formacao dos participantes a2 medida que os estudantes utilizaram a inovag¢ao e criatividade. Os
conhecimentos adquiridos nos ciclos de estudos abordaram uma tematica completamente nova e
extremamente debatida na atualidade, sendo propulsores para a produgao de novos conhecimentos
compartilhados durante os encontros ou nas apresentagoes de trabalhos em eventos cientificos
online. Além disso, os estudantes ampliaram o contato com plataformas digitais que anteriormente

nao faziam parte do seu cotidiano de forma recorrente.
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A criagao de possibilidades para a condugao do ensino remoto permitiu a emancipagao para
novas formas de aprender e ensinar que puderam ser incorporados aos novos ciclos de estudo do
projeto de extensdao e aos componentes curriculares de semiologia e propedéutica clinica. Em
sintese, consideramos que o planejamento compartilhado do plano de aula, o uso do ambiente
virtual de aprendizagem como apoio ao ensino remoto, o uso de metodologias ativas como
estratégia pedagdgica e o gerenciamento da participagio dos estudantes sio estratégias
potencializadoras do ensino remoto por oportunizar a autonomia do estudante no processo de
aprendizagem.

Cabe destacar que as estratégias de ensino e aprendizagem aqui sugeridas decorrem da
observagoes e reflexdes dos autores diante da experiéncia do ensino remoto adaptado para dar
continuidade aos encontros de ensino do NESPc. Por isso, ndo existe qualquer pretensao de
generalizacao dos achados. Ao contrario, o interesse ¢ construir novos conhecimentos com base
nestas experiéncias, sobretudo para superar os desafios impostos por esta nova realidade

pandémica.
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