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Resumo: O presente trabalho é uma pesquisa de cunho qualiquantitativo que, a partir de uma leitura documental, oferece uma analise das
estratégias de aplicagio da avaliagio institucional na rede municipal de educagio de Cariacica (ES). Partindo dos escritos de Veiga (1997),
Brandalise (2010), Limeira (2012), Esteban (2008) e Melchior (2015), conceituou-se sobre a importancia da avaliagdo institucional na verificagio
de tendéncias de desempenho na unidade de ensino, com o intuito de orientar a¢des capazes de indicar novos percursos pedagdgicos.
Considerou-se como objeto de estudo a Avaliagio Institucional do municipio de Cariacica no ano de 2022, visando analisar de que forma os
dados podem ser utilizados para a qualificagdo do processo de ensino-aprendizagem, articulando-os com a (re)construcdo do Projeto Politico
Pedagdgico na mesma rede de ensino.

Palavras-chave: avaliagao institucional; descentralizacdo da gestio escolar; projeto politico pedagdgico.

Abstract: The present work is a qualitative and quantitative research study that, based on documentary analysis, provides an examination of the
strategies for implementing institutional assessment within the municipal education network of Cariacica (ES). Drawing on the works of Veiga
(1997), Brandalise (2010), Limeira (2012), Esteban (2008), and Melchior (2015), the significance of institutional assessment in identifying
performance trends within the educational unit was conceptualized. This serves the purpose of guiding actions that can suggest new pedagogical
paths. The study focused on the Institutional Assessment of the municipality of Cariacica in the year 2022, aiming to analyze how data can be
used to enhance the teaching-learning process, linking them with the (re)construction of the Pedagogical Political Project within the same
educational network.
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Introdugao

O ser humano esta em constante processo de avaliacio das préprias praticas. E por meio
desse ato de revisitar suas agoes que ele vai ampliando suas capacidades de intervir no meio e
modifica-lo. Luckesi (2013) chama a aten¢ao para a impossibilidade de se construir novas condutas
sem se estabelecer novas aprendizagens tedrico-praticas.

Em ambito escolar, o termo “avaliar” ainda estd muito vinculado a no¢do de exames
escolares, em detrimento de uma avaliacio das aprendizagens. E preciso romper com o paradigma
que pressupde que avaliar é aplicar exames e estigmatizar estudantes e instituicdes, tomando como
premissa os resultados apontados um instrumento avaliativo.

Conforme aponta Melchior (2015), a constru¢ao de uma educagdo de qualidade implica
considerar as lacunas encontradas no processo de ensino-aprendizagem, sem cair numa logica
classificatoria que, na maioria das vezes, ndo tem como objetivo o processo de desenvolvimento
dos estudantes, mas apenas a apresentagdo de resultados. Portanto, compreender os desafios e
potencialidades existentes em uma institui¢ao escolar ¢ fundamental para se pensar os processos
pedagdgicos, politicos, administrativos e financeiros a serem desenvolvidos pela escola, visando ao
pleno desenvolvimento do aluno.

De acordo com Antunes (2013), a fungao da Avaliacao Institucional consiste ndo apenas
em retratar transversalmente as condicoes das unidades de ensino, mas, também, em se consolidar
como mecanismo de autoconhecimento da escola, apresentando-se como ferramenta indispensavel
para a elaboracio e operacionalizacao do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da unidade de ensino.
Aqui, portanto, deve-se levar em conta uma relagdo, nem sempre percebida, entre Avaliacao
Institucional e PPP.

A Lei n° 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educa¢ao — PNE, institui que as
ferramentas de avaliagdao se constituem como fonte de informagao para a analise da qualidade da
educacio basica e que compete a Unido e aos Estados e Municipios utilizarem os dados levantados
pela Avaliacao Institucional com vistas a promover melhores praticas na educagao.

A compreensio dos indicadores educacionais das unidades de ensino é fundamental para
indicar que agOes estao apresentando bons resultados e o que ¢ necessario qualificar. Assim, a
Avaliagao Institucional fomenta a autonomia da escola, ja que fornece subsidios para melhoria da
qualidade do trabalho escolar. Tal autonomia, porém, nao desvincula a escola das demais instancias
do sistema, uma vez que a Avaliacdo Institucional articula as principais demandas existentes na
unidade de ensino com a totalidade das instituicdes que compdem uma determinada rede de ensino.

A partir dos dados identificados, é possivel que o gestor, em patrceria com os demais 6rgaos

colegiados, possa organizar e planejar suas ag¢oes, tomando como ponto de partida o diagnéstico
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apresentado, propondo ag¢des que visem assegurar que seus alunos se apropriem do saber
historicamente acumulado e desenvolvam uma consciéncia critica e democratica.

No municipio de Cariacica, objeto de estudo deste artigo, a Lei Municipal n® 5.465, de 22
de setembro de 2015, que disp&e sobre o Plano Municipal de Educagio, afirma, na Meta 07, que o
municipio devera fomentar a qualidade da educacdo basica em todas as etapas e modalidades,
apoiando-se nos indicadores educacionais disponiveis em ambito nacional, estadual e municipal,
objetivando a melhoria da qualidade do fluxo e da aprendizagem escolar. A principal estratégia para
alcancgar essa Meta é construir um conjunto de indicadores municipais da Avaliagao Institucional
com base no perfil do alunado e do corpo de profissionais da educa¢ao, nas condigdes de
infraestrutura das escolas, nos recursos pedagogicos disponiveis, nas caracteristicas da gestdo e de
outras dimensdes relevantes, considerando as especificidades de cada modalidade de ensino.

Em consonancia com essa normativa, ha também a Resolu¢ao do Conselho Municipal de
Educac¢ao (Comec) n® 007/2011, que fixa as normas pata a educacio basica no sistema municipal
de ensino do municipio de Cariacica, e estabelece, em seu artigo 144, que a Avaliacao Institucional
sera realizada semestralmente, prevista em calendario e com o proposito de aferir o alcance do
conjunto dos objetivos e metas, com vistas a um replanejamento de a¢oes pedagdgicas que visem
aprimorar as praticas pedagdgicas desenvolvidas na unidade de ensino.

Diante dessa demanda relevante para apuracao dos indices educacionais da rede municipal
de Cariacica, o inciso VII e Art. 276 do Decreto Municipal n® 20, de 31 de Janeiro de 2019, que
aprova o Regimento Interno da Administracao Municipal de Cariacica, coloca sob a supervisao da
Geréncia de Educagao Cidada, que compoe a Secretaria Municipal de Educacio (Seme), por meio
da Coordenacio de Gestao Democratica e Politica Educacional, a elaboracao e a aplicagao da
Avaliacao Institucional.

E nessa geréncia que é construido o instrumento de Avaliagio Institucional utilizado para
o levantamento dos dados referentes as principais demandas da gestao escolar que, conforme Lei
Complementar Municipal n° 110/2021, compode-se de quatro dimensoes: pedagdgica,
administrativa-financeira, gestdo de pessoas e politica. A Avaliagao Institucional realizada pelo
municipio engloba a participacao da comunidade escolar de cada unidade de ensino, pois ¢ essencial
que todos que dela participam estejam conscientes da relevancia dos temas abordados no
questionario que estao preenchendo, uma vez que essas respostas desempenhardao um papel
fundamental na aprimorac¢ao das praticas escolares.

No Municipio de Cariacica, a Avaliagao Institucional referente ao ano de 2022 ocorreu por
meio de consulta a comunidade escolar, utilizando um questionario, elaborado por integrantes da

propria Seme, que continha questdes que perpassam as quatro dimensdes da Gestao Democratica.

Dialogia



https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index
https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=dialogia&page=index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

. . SPERANDIO, Renan dos Santos; LITIG, Claudio Ernani; COZZER, Roney
D ,a’ Og ,a Ricardo. A avaliagao institucional no municipio de Cariacica: estratégias de
aplicagdo e a ressignificagao dos processos de ensino-aprendizagem

O questionario foi elaborado no Google Forms, sendo um formulario proprio para os Centros
Municipais de Educagio Infantil (Cmei) e outro, para as Escolas Municipais de Ensino
Fundamental (Emef). As perguntas de ambos os questionarios tratavam das mesmas tematicas,
mas, em cada um, se buscava garantir as especificidades das etapas da educagao basica.

Das 125 (cento e vinte e cinco) unidades de ensino existentes na rede do municipio no ano
de 2022, o questionario de Avaliacao Institucional destinado aos Cmei teve a participagao de 48
(quarenta e oito) unidades de educagao infantil, enquanto o destinado as Emef contou com a
participagdao de 75 (setenta e cinco) unidades de ensino fundamental. Obteve-se um total de 2.941
(duas mil, novecentos e quarenta e uma) respostas dos integrantes do segmento “Maes, Pais e
Responsaveis”; 3.633 (trés mil, seiscentos e trinta e trés) respostas do segmento “Professores™; e
192 (cento e noventa e duas) respostas do segmento “Diretores, Coordenadores e Pedagogos”,
representando o trio gestor de cada unidade de ensino.

O questionario também colheu as respostas do segmento “alunos”, com um total de 513
(quinhentos e treze) respostas e, ainda, contou com as respostas do segmento “funcionarios” do
Cmei e das Emef, com um montante de 462 (quatrocentas e sessenta e dois) respostas.

A participagdo dos integrantes da comunidade escolar nas respostas do formulario da
Avaliacao Institucional ocorreu de forma voluntaria, com os respondentes recebendo o /nk por e-
mail institucional. Ressalta-se que no caso do segmento “Maes, Pais e Responsaveis”, essa
disponibilizagao ocorreu por meio dos grupos de aplicativos de comunicagdo administrados pelas

respectivas escolas.

1 A Avaliagdo Institucional como instrumento de aperfeicoamento de praticas
educacionais

Para Veiga (1997), a Avaliacao Institucional é uma ferramenta destinada a estimular o
desenvolvimento pessoal e profissional dos individuos que atuam na escola e melhorar os
programas que estao sendo desenvolvidos nesse espago, tornando-se um servico complexo e
multidimensional. Ainda segundo a autora, essa avaliagio deve ser dinamica e oferecer, aos
avaliadores, subsidios para a organizacdo de novos projetos e, aos avaliados, elementos para que
percebam os avangos e a necessidade de novas investidas no seu processo de desenvolvimento.

Politicas publicas que pensam a avaliagio a partit de métodos e instrumentos
estandardizados tém como perspectiva avaliativa os testes de larga escala, que mostram apenas uma
faceta dos problemas educacionais. Todavia, um dos objetivos principais da Avaliagao Institucional
¢ verificar tendéncias de desempenho na unidade de ensino, com o intuito de orientar a¢Ges capazes

de redesenhar os percursos pedagdgicos e, assim, alcancar melhores resultados educacionais.
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A construcdo de estratégias de ensino cada vez mais eficazes, bem como a compreensao
dos fatores que potencializam e/ou dificultam o avango da aprendizagem dos estudantes, tém na
comunidade escolar seus maiores interessados. Portanto, ¢ imprescindivel um processo de reflexao
dentro das proéprias unidades de ensino, visando apurar os indicadores que apontam para um
determinado dado de desempenho educacional dos alunos, colocando a Avaliagdo Institucional
como ferramenta fulcral desse processo.

Para Brandalise (2010), a Avaliagao Institucional ¢ um instrumento que possui carater
consultivo, construido sob uma cultura colaborativa, capaz de elucidar eixos transformacionais dos
problemas identificados na escola. Contrapondo-se a um modelo de avaliagao que ¢ estatico, a-
participativo e estritamente reducionista, Silva (2017) propde um modelo de Avaliagao Institucional
imbricado em um PPP e que se constitua a partir da sistematizagdio dos processos do
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem dos sujeitos escolares.

Limeira (2012) refor¢a que ha uma estreita relacdo entre a Avaliagao Institucional e a
avaliagao da aprendizagem, e que ambas devem refletir os objetivos previstos no PPP. Para a
autora, se ¢ no PPP que constam os principais pressupostos filoséficos da unidade de ensino, ¢
pela Avaliagao Institucional que se monitoram os resultados daquilo que esta prescrito.

E preciso, portanto, para ser possivel alcancar o modelo de cidaddo que se idealizou no
PPP da escola, conseguir identificar se os objetivos educacionais propostos pela escola foram
alcangados, bem como potencializar as agdes pedagdgicas com o envolvimento de todos os sujeitos
da comunidade escolar, identificando os limites de agdo da propria escola e as necessidades
extraescolares que precisam ser reivindicadas em seus respectivos espagos (Brandalise, 2010).

A Avaliagao Institucional ¢ um instrumento que pode ser elaborado pelos sistemas de
ensino ou pelas proprias instituicoes, e deve partir da escuta coletiva, capaz de construir pontos de
reflexdo com a participacio de todos os segmentos que compoem a comunidade escolar:
professores pais/maes/responsaveis, alunos, liderancas comunitarias, funcionatios terceitizados e
administrativos da escola. Esse processo de avaliagio deve ser coordenado pelo(a) diretor(a) da
unidade de ensino, que devera fomentar a avaliagdo da sua institui¢do para conseguir projetar
propostas que visem a formacao integral dos sujeitos.

Pode-se inferir, ainda, que a Avaliagdo Institucional encontra respaldo na Lei n® 9.394, de
20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educa¢ao nacional, e que dispoe,
no seu Art. 12, sobre a incumbéncia dos sistemas de ensino para desenvolver um repertorio de
agoes que garantam a efetividade da proposta pedagdgica da unidade de ensino, com estratégias de
recuperacao da aprendizagem dos alunos, com a articulagao da escola com a familia ¢ a

comunidade, e a promogao de a¢oes destinadas a cultura de paz nas escolas. Essas a¢es deverio
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ser projetadas com propostas inseridas no PPP de cada unidade de ensino, e regidas por uma
legislagdo que regulamente a gestdo democratica em cada rede.

Para Esteban (2008), a ideia de avaliagdo precisa ser ressignificada para se criar uma cultura
sobre o ato de avaliar que ultrapasse os limites da técnica e incorpore a dimensao ética, tornando-
se uma pratica de investigacdo capaz de romper as barreiras entre aqueles que participam do
processo de ensino-aprendizagem e entre os diversos saberes presentes no cotidiano de cada
unidade de ensino.

Assim, avaliar uma institui¢ao seria fazer uma leitura da sua realidade a partir do olhar de
cada um dos sujeitos que compdem a comunidade escolar. Para Melchior (2015), ¢ preciso, que
além de participativa, a Avaliacao Institucional seja criteriosa e capaz de permitir a identificagao

dos problemas, a fim de supera-los.

Assim, faz-se necessaria uma avaliacdo ampla e criteriosa, numa perspectiva critica para que se
faca a interpretagdo e analise dos dados com o objetivo de identificar as causas dos problemas.
Nio basta saber que existem problemas, é necessario saber o porqué deles para poder orientar a
superacdo e, assim, continuamente e gradualmente, qualificar tanto as pessoas como 0s
processos institucionais (Melchior, 2015, p. 49).

Destarte, a Avaliacdo Institucional pressupoe a participacdo de maes/pais/responsaveis,
professores, funcionarios, dos proprios alunos e da gestao da escola, envolvendo, assim, toda a
comunidade escolar. Ela existe nao para apontar o que o aluno aprende, mas para trazer possiveis
respostas acerca dos recursos que sao utilizados no processo de ensino-aprendizagem. Ademais,
por ela é possivel identificar como esta a estrutura fisica da escola, apresentar indicios de como se
constroi as relagoes de didlogo no espago escolar, mostrar como ¢é praticada (ou nio) a gestao
democratica na unidade de ensino, compreendendo que os indicadores de qualidade nao ocorrem
apenas a partir da leitura fria de indices dos resultados das avaliagdes de aprendizagem, mas,
sobretudo, das problematiza¢oes que podem ser extraidas deles.

Segundo Melchior (2015), nao basta identificar os resultados numéricos do que os alunos
aprenderam e nao levar em conta as condi¢Oes nas quais as aprendizagens ocorreram. Tampouco
¢ correto avaliar apenas porque estid previsto na legislacio. Para além disso, objetivando um
processo de melhoria continua, é preciso que a Avaliagio Institucional contenha alguns itens
importantes na sua construcao, dentre eles, a estreita relagio com o PPP da unidade de ensino,
além da aceitacio do instrumento da Avaliacio Institucional e o teconhecimento de sua
legitimidade pela comunidade escolar.

Segundo Belloni (1999), é preciso construir uma cultura de avaliacao em que ela incorpore

um espago de reflexdo sistematica, com vistas a elabora¢ao de subsidios para a tomada de decisoes

que levardo a uma apropria¢ao dos sujeitos que dela participam como ferramenta de qualificagao
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de seu proprio fazer pedagogico, de modo que isso culmine numa maior democratizagao da escola
publica.

Conforme aponta Melchior (2015), analisar qualitativamente é mais complexo do que
avaliar apenas os nimeros. Mas, ao se obter os resultados numéricos, é preciso estar atento aos
significados imbricados no contexto da escola. A analise dos dados ndo pode assumir um carater
punitivista nem, tampouco, ranqueador, qualificando, de forma simplista, as escolas. Se é relevante
ter um diagnodstico que abarque a totalidade das instituicdes de uma determinada rede de ensino,
também ¢é necessario ressaltar que cada unidade de ensino deve ler seus respectivos dados sob um
viés pedagbgico, traduzindo nimeros em agdes que reverberem em estratégias que, por sua vez,
estardo contidas no PPP da unidade de ensino, visando aperfei¢oar as praticas que deram certo, e

repensar aquelas que nao se encaixaram na proposta da escola.

2 A avaliagdo Institucional no municipio de Cariacica: estratégias de aplicagiao

A Avaliagio Institucional no municipio de Cariacica é regida pela Resolugio Comec/n°
007/2011, que determina que ela seja aplicada, semestralmente, em todas as escolas da rede. Sua
elaboracao e aplicacdo sio executadas pela Seme, por meio da Geréncia de Educagao Cidada, pela
Coordenacio de Gestao Democritica e Politica Educacional.

A aplicagdo desse instrumento é feita por meio de questionario elaborado em formulario
do Google Forms, enviado as unidades de ensino por meio de e-ail, e respondido pelos respectivos
segmentos da comunidade escolar. No ano de 2022, o questionario foi enviado por e-wail para
todas as unidades de ensino da rede, para que o diretor fizesse a divulgacdo a professores, pais e
responsaveis, alunado e funcionarios administrativos e terceirizados da escola. Logo, o papel do
diretor foi crucial para garantir a efetiva participagao de todos no preenchimento do questionario,
uma vez que é exclusivamente por meio dele que pais, alunos e funcionarios participam desse
processo.

O formulario esteve disponivel em /nk especifico, de modo que o respondente deveria
iniciar selecionando a unidade escolar a que pertencia, e seguir respondendo as perguntas, que
estavam voltadas para as dimensodes pedagogica, administrativa-financeira, gestao de pessoas e

gestao politica.
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Figura 01 - Questionario da Avaliagdao Institucional 2022

Sin 2. AR

Wy

a AVALIACAD A
QTP ~p ) 3
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARIACICA i PN\j [ Lll:(‘l UN""E\'L H

SECRETARIA MUNCIPAL DE EDUCH

Avaliacao Institucional - 2022/1

Em conscnéncia com a Lei Municipal N°® 5.465/2015 e com a Resolugdc COMEC N°
007/2011, que trata da Avaliagdo Institucional no &mbito das escolas pertencentes a Rede
Municipal de Cariacica, elaboramos esse formulario com perguntas que tém como
objetivo identificar como as praticas pedagogicas estdo acontecendo no cotidiano escolar
nas dimensdes pedagdgicas, gestdo de pessoas, politica e administrativa-financeira

E importante que essas questdes sejam respondidas a partir de suas impressdes e
buscando garantir a veracidade das inform s das. Acrescentamos que vocé ndo
serd identificado

gec.seme@edu.cariacica.es.gov.br Alternar conta fey

E3 Mé&o compartilhado
* Indica uma pergunta cbrigatoria

Fonte: Forms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria Municipal de
Educagao (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

A sec¢ao direcionada ao segmento de maes, pais ou responsaveis era composta de cinco
perguntas de ambito pedagdgico, elencando questdes referentes ao uso das tecnologias digitais, as
atividades utilizadas em sala de aula, a organizacao do espaco da sala de aula, a interagao professor-
aluno e a0 acompanhamento pedagoégico. Além dessas perguntas, a secio também continha trés
perguntas referentes a dimensao de Gestao de Pessoas, abordando questdes sobre formas de
comunicagio e tratamentos vivenciados na unidade de ensino, estratégias de condugao acerca da
organiza¢ao de pessoal e agdes tomadas pela escola para lidar com situagoes de atos infracionais e
de indisciplina dos alunos. Na dimensao politica, direcionadas a esse segmento, havia sete perguntas
que identificavam o nivel socioeconoémico dos pais/responsaveis dos estudantes, o grau de
escolaridade, o parentesco do responsavel, a profissao, a etnia, além de questdes referentes aos
aspectos historicos e culturais da comunidade.

Os professores também responderam perguntas relacionadas as quatro dimensoes ja
mencionadas. No ambito pedagdgico, foram questionados sobre o uso das tecnologias digitais,
sobre as atividades direcionadas na sala de aula, as estratégias de organizacao do espago da sala,
sobre a interagao entre professor e aluno, sobre a frequéncia em que ocorriam as orientagbes com
o pedagogo ¢ a qualidade desse atendimento, além de uma questao discursiva, na qual eles

indicavam os principais desafios para garantir um processo de ensino-aprendizagem de qualidade.
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Figura 02 - Perguntas sobre a organizac¢ao da aula

3. Na maioria das vezes, como o espaco da sala de aula é organizado? *

.

o
%,
olee®

o1 02 03 04

1. Os(as)

alunos(as) ficam O O (@] (@)
enfileirados

2. 0s(as)

alunos(as)

sentam em O O O C
duplas ou trio

3. Os(as)

alunos(as) e O O ~
sentam em / O ), C
grupos

4. 0Os(as)

alunos(as)

sentam em O &) O O
semicirculo ou

circulo

5. Duas fileiras B - -

uma virada para Q) Q) (7) O
outra

Outra forma de f;W (;) C:‘ C:\

organizacéo

Fonte: Forms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educag¢io (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

Em relagao a dimensao de gestao de pessoas, o professor respondeu a quatro perguntas
que questionavam quais as praticas de comunicagdo e tratamento que eles percebiam na relagao
entre gestor e docente, bem como entre os docentes com os demais funcionarios. Também foi
perguntado sobre como era percebida a gestio democratica na escola e a aplicagio do regimento
interno nas situagoes em que envolviam o comportamento dos alunos. Além dessas perguntas, os
professores poderiam utilizar um espago destinado a colher contribui¢oes referentes a agdes que
possibilitassem uma melhoria da escola.

Na dimensao politica, foram feitas nove perguntas aos professores, nas quais eles deveriam
indicar informacoes referentes a sua condicao socioecondémica, a sua participagao nas decises do
conselho de escola, com abertura para emitir opinides referentes a praticas e projetos da escola,
informagoes referentes ao PPP da escola e sobre se havia, na escola, projetos realizados em patceria
com outras institui¢oes. Na dimensao administrativa e financeira eles respondiam a cinco perguntas
voltadas para a relacio de materiais disponiveis para o trabalho, espago fisico da escola,
informagoes referentes ao seu conhecimento quanto aos recursos disponiveis para a escola, além

de uma pergunta discursiva sobre contribui¢oes para melhorar a estrutura da escola.
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Figura 03 - Perguntas referentes a interacao professor-aluno

INTERAGAQ PROFESSOR(A)-ALUNO(A)| Mo que se refere a interacdo entre o
professor(a) e aluno(a) qual sua consideragdo sobre os seguintes aspectos
apresentados abaixo

Marque numa escala de 01 a 04; onde:

01 => Nunca ocorrem dessa forma

02 == Raramente ocorrem dessa forma
03 == Com alguma regularidade

04 == Sempre ocorrem dessa forma

4. Como vocé conduz as aulas com os alunos? *

o1 02 03 04
Explica os B a B
contelidos de (@) (@] O O
direta e objetiva
Tento
estabelecer um
dialego com os = - =
alunos, partindo v o v o

do conhecimento
prévio deles

Busco utilizar

diferentes —~ = p, .
recursos nas ~ J o )
minhas aulas

Os alunos tem

liberdade para

me guestionar &

propor outras @) (@) @) @]
tematicas a

serem abordados

na aula

Fonte: Fomms contendo a Avaliagio Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educac¢io (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

O diretor, vice-diretor, juntamente com o pedagogo e coordenador de turno, respondiam
perguntas pensadas para o trio gestor nas quatro dimensdes estabelecidas. No ambito pedagogico,
eram quatro perguntas que versavam sobre o uso das tecnologias digitais, as atividades direcionadas
na sala de aula, a organizacao do espaco da sala de aula e a interagao professor-aluno. As perguntas
voltadas para a dimensao de gestio de pessoas procuravam trazer a tona a CoOmpreensao a respeito
das praticas de comunicagao e do tratamento com os servidores, bem como da aplicagao das regras
para resolver questoes referentes a indisciplina discente. Na dimensao politica, seis perguntas
questionavam sobre a participagao e a agenda de reunides do conselho de escola, sobre a existéncia
de projetos realizados na escola em parceria com outras institui¢cOes, além de perguntas voltadas

para o levantamento socioeconoémico do trio gestor.
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Figura 04 - Perguntas referentes ao espaco fisico do prédio da escola

4. Como vocé avalia o espago fisico da unidade de ensino? *

1 2 3 4
0 espago fisico
da escola possui
acessibilidade
paratodos os ) ~
alunos, incluindo e O —
cadeirantes,
alunos surdos, e
de baixa visdo
0 estrutura da
escola & bem
conservada e O o © o
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As salas de aula
s80 bem
estruturadas e — -
organizadas de '.,,' O —
uma forma que
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0 pétio da
unidade de
ensino € grande e e} —
favorece 2 © -
interac@o entre
as criangas
A unidade de
ensino dispde de
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brincadeiras & O ) © )
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ensino para A -~ o —~

propor =
momentos de
aprendizagens

para as criangas

Fonte: Forms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educagio (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

No que tange aos aspectos relacionados a dimensio administrativa e financeira, quatro
perguntas procuravam identificar as estratégias utilizadas para a aplicacdo de recursos na escola,
sobre a avaliacdo do espagco fisico da unidade, e um espago para o diretor, pedagogo e coordenador
comentarem sobre o que poderia facilitar a gestao de recursos na escola.

Na secdo direcionada aos funcionarios, constava uma pergunta da dimensio pedagdgica
que questionava sobre como era percebido o acompanhamento pedagbgico e o atendimento
oportunizado aos familiares dos estudantes. Duas perguntas envolviam a gestdo de pessoas,
arguindo sobre as praticas de comunicacdo e tratamento vivenciadas na unidade de ensino. E na
gestao de pessoas, as perguntas visavam identificar as praticas de gestao de pessoal e as estratégias
da unidade de ensino quanto a aplicagdo do Regimento Interno. Na dimensao politica, trés
perguntas questionavam sobre o conhecimento sobre o conselho de escola, a participagao nas
decisoes da unidade de ensino e sobre como eles avaliavam a gestio da escola. Na dimensao
administrativa-financeira, as perguntas eram sobre a estrutura da escola e havia um espaco para os
funcionarios descreverem o que poderia ser melhorado na estrutura da unidade de ensino.

Na dimensao politica, trés perguntas tratavam sobre o conhecimento sobre o conselho de

escola, a participagao nas decisoes da unidade de ensino e sobre como eles avaliavam a gestao da
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escola. Na dimensiao administrativa-financeira, as perguntas eram sobre a estrutura da escola, e
havia um espago para os funcionarios descreverem o que poderia ser melhorado na estrutura da

unidade de ensino.

Figura 05 - Perguntas referentes a dimensao politica

DIMENSAQ POLITICA

Nesta dimensao sera registrado como a escola se organiza nas questdes de ambito
politico-social, seus espagos de escuta em relagdo a comunidade e aspectos voltados
para a Gestdo Democratica

1. Vocé conhece os membros do conselho de escola? *

O Sim
O Nao

(O Apenas o representante do meu segmento

2. De que modo vocé participa ou ajuda na organizagao da escola? *

O Conversando com os membros do conselho de escola
(O Apenas quando convocado pela diregao
O Conversando com os membros do CTA

O N&o me d&o abertura para opinar sobre a gestao

Fonte: Forms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educag¢io (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

Aos alunos, foi encaminhado um formulario para que eles respondessem a partir das suas
vivéncias no cotidiano escolar. Apenas estudantes cursando a partir do 6° ano do ensino
fundamental poderiam responder ao formulario, e as perguntas também estavam divididas nas
dimensoes pedagogica, gestao de pessoas, politica e administrativa-financeira. No ambito
pedagdgico, foi perguntado sobre o acesso as plataformas digitais desenvolvidas pelo municipio no
ano de 2022, bem como sobre os tipos de atividades desenvolvidas na sala de aula, a organizagao

do espago da sala de aula e as formas de interagdo entre professor-aluno.
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Figura 06 - Perguntas referentes a gestao da Unidade de Ensino

3. Como vocé avalia a gestéo da escola? *

(O 6timo, a gestéo é organizada e sabe comunicar suas agbes da escola

(O Boa, mas poderia melhorar a organizagao e a comunicagao das ages da escola
O Regular, nem sempre consegue comunicar e organizar suas agdes.

(O Ruim, é muito desorganizada

O Péssimo, parece que ndo existe um gestor.

4. Vocé ja leu o Projeto Politico Pedagégico da escola? *

(O sim, achei muito bom

O Sim, mas néo vejo sendo aplicado na escola

(O sim, mas nao tenho uma opiniao formada sobre o documento
(O Nao tive acesso ao documento

(O Nao sei que documento & esse

Fonte: Formms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educag¢io (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

Na dimensao de gestdo de pessoas, as perguntas eram sobre a forma de comunicagio e
tratamento, sobre a aplicagdo do regimento interno da unidade de ensino e do regimento comum
para lidar com situagdes de indisciplina discente. Na dimensao politica, os estudantes respondiam
perguntas relacionadas ao levantamento de dados socioeconomicos de sua familia, sobre etnia,
participagao politica na escola, sobre informagdes referentes ao conselho de escola, avaliagao da
gestao escolar e perguntas envolvendo o PPP da escola.

Por fim, em ambito administrativo-financeiro, o questionario contava com trés perguntas
em que os estudantes deveriam avaliar o espago fisico da unidade de ensino, a disponibilizacao de
materiais para utilizar na escola, e havia um espago para eles descreverem aquilo que, na opinido

deles, poderia melhorar a estrutura da escola.
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Figura 07 - Perguntas voltadas para atividades realizadas nas aulas

2. Em que medida voce realizou as atividades abaixo? *

01 0z 03 04

1. Atividades
impressas e/ou

xerocadas de o o o o
livros diddticos

e/ou apostilas

2. Atividades do

Livro Didatico O O (@) O
3. Atividades

copladas do o O @) @)
quadro

4. Experiéncias

(cléncias, ) @) © @)
matematica)

5. Dindmicas

(encenagao, O (@) @) (@)
danga etc.)

6. Apresentagio

de trabalhos O O (@] O
7. Atividades que

usam midias I®) o o o
digitais

8. Trabalhos

DR (@) O (@) O
Outras O O O O

Fonte: Formms contendo a Avaliagdo Institucional, disponibilizado pela Secretaria
Municipal de Educag¢io (Seme) de Cariacica (ES) em 2022.

No preenchimento ao questionario houve a participacio de 123 unidades de ensino.
Obteve-se as respostas dos questionarios de 48 unidades de educagao infantil (CMEI) e de 75 de
ensino fundamental (EMEF) da rede municipal de Cariacica. Conquanto a participagao fosse
voluntaria, as unidades de ensino foram incentivadas a participar da avaliagdo, com vistas a
obtencao de dados que pudessem ser utilizados pela propria escola para (re)pensar a (re)construcao

do seu PPP.

3 A Anilise dos dados e as possibilidades de aprimoramento

A Avaliagao Institucional no municipio de Cariacica ¢ publicada a partir de dados oriundos
das respostas do Google Forms, apés sistematizacao pela Seme. Esses dados sdo gerados pelo proprio
recurso, que exporta as informagdes para uma planilha e, com as informagoes tratadas, chega-se
aos indicadores que comporio o resultado da Avaliacao Institucional. Apesar de o resultado nao
ser publicizado em uma plataforma da prefeitura ou da Seme, eles podem ser obtidos a partir de
solicitagao prévia a Secretaria, considerando a Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.
Para o ano de 2023, a proposta da Seme ¢, também, publicizar essas informa¢oes em formato de
um relatério de acesso livre para qualquer cidadao que queira conhecer os resultados de cada escola.

Ap0s solicitagao ao setor responsavel pela divulgacao da Avaliagao Institucional da rede de
ensino de Cariacica, obtivemos a planilha com os dados de todas as escolas e, com essas
informagdes, a fim de descrever e comparar fatos sociais que sio proprios da realidade do

municipio de Cariacica, fizemos uma andlise documental que, segundo Padua (2018), é uma
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pesquisa realizada a partir de documentos, contemporaneos ou retrospectivos, cientificamente
auténticos.

Gil (2002) explicita que a pesquisa documental utiliza como fontes materiais documentos
que nao receberam nenhum tratamento analitico e que podem ser reelaborados de acordo com os
objetos da pesquisa. Nesse caso, os dados obtidos constituem uma rica fonte que permite construir
um retrato da realidade das escolas do municipio de Cariacica no ano de 2022, e a partir da qual se
pode elaborar hipdteses que elucidam os possiveis pontos a serem aperfeicoados nas unidades de
ensino.

Nesse sentido, nos embasamos em Schneider, Fuji e Corazza (2017), autores que reforgam
a importancia de uma pesquisa cientifica que trate os dados tanto quantitativos como qualitativos,
de modo que eles se complementem, enriquecendo a analise e as discussdes abordadas. Para Souza
e Kerbauy (2017), a abordagem de uma pesquisa qualiquantitativa procura isolar as causas e efeitos,
operacionalizando relagbes tedricas, aferindo e quantificando fenéomenos, mas interpretando as
especificidades de cada contexto na interagao do homem consigo ¢ com o mundo, levando em
consideracao a complexidade de um fendémeno social. Logo, a leitura os dados nao sio lidos de
forma atemporal ou como mera informa¢ao que carrega uma verdade “em si”, mas lidos e
quantificados a partir de uma compreensao socio-histérica que qualifica o objeto pesquisado.

Isso posto, os indicadores da Avaliagao Institucional das escolas da rede municipal de
Cariacica no ano de 2022 foram analisados a partir dos relatérios elaborados pela Seme, com os
principais dados dos Cmei e das Emef. Os indicadores foram obtidos pela propria Secretaria a
partir do cruzamento dos graficos das perguntas que eram feitas para o segmento de pais,
professores, alunos (no caso das Emef que tinham turmas do 6° ao 9° ano), funcionarios e o trio
gestor. Uma determinada pergunta, ao ser respondida por um segmento, era comparada com a
resposta de outro segmento e, em seguida, estabelecida uma relag¢ao de proximidade para produzir
um indicador do tema abordado.

Tomando-se como exemplo o tema “comportamento dos alunos”, as perguntas referentes
a ele foram feitas de formas diferentes para cada segmento e, posteriormente, as respostas foram
comparadas entre si, de modo a se estabelecer uma relacdo de proximidade entre as respostas e,
dessa forma, possibilitar tragar um indicador sobre o tema. Era levado em consideracao, também,
o lugar de fala do respondente, de modo que, se determinada questao estava diretamente ligada a
determinado segmento, além da comparac¢ao das respostas com as dos demais segmentos, atribufa-
se peso dois ao segmento para o qual se direcionava a pergunta para, dessa forma, chegar ao

indicador apresentado pela Secretaria.
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Tabela 1 - Respostas da pergunta sobre agressividade dos alunos com os colegas

Pergunta: Os alunos sio agressivos com os colegas?
Segmento Ocorréncia Porcentagem %
Nunca ocortre dessa forma. 12,11%
Raramente ocotre dessa forma. 18,67%
Professores
Ocorre com alguma regularidade. 28,78%
Sempre ocorre dessa forma. 40,44%
Nunca ocorre dessa forma. 13,67%
Raramente ocotre dessa forma. 2531%
Funcionarios
Ocorre com alguma regularidade. 20,95%
Sempre ocorre dessa forma. 40,07%
Nunca ocorre dessa forma. 15,96%
Raramente ocotre dessa forma. 12,67%
Alunos
Ocorre com alguma regularidade. 22,65%
Sempre ocorre dessa forma. 48,72%

Fonte: Avalia¢io Institucional disponibilizado pela Secretaria Municipal de Educagao

Constata-se na tabela 1 que, em todos os segmentos, a ocorréncia que apontava que 0s
alunos “nunca eram agressivos com os colegas” ficou abaixo dos 20%. Ja a porcentagem de
respostas que indicavam que os alunos “sempre eram agressivos com os colegas”, em todos os
segmentos, superou a taxa de 40% das respostas. Ao levarmos em consideragdo o que foi
respondido pelos alunos, o indice alcangou 48,72%. Observando as respostas daqueles que
assinalaram que tais praticas “ocorrem com alguma regularidade”, é possivel chegar a um indicador
referente a0 comportamento dos alunos em que se compreende que eles costumam ter, de fato,
um comportamento agressivo entre si.

Aplicando-se essa mesma metodologia as demais perguntas, chegou-se aos seguintes
indicadores: no que tange as unidades de ensino de educagao infantil, constatou-se que, em relagao
ao uso das Midias Digitais e Tecnoldgicas, poucas foram as propostas pedagogicas que tomaram
esse recurso como estratégia de utilizagao. Em contrapartida, evidenciou-se que as atividades que
mais foram utilizadas remetiam-se aquelas que exigiam o uso da oralidade para explicar os
conteudos e aquelas voltadas para a experimentagdao e o manuseio de objetos.

Em relacio ao acompanhamento pedagbgico oportunizado pela institui¢ao, os pais

relataram que conseguiam realizar conversas com pedagogos, professores, diretores(as) e
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coordenadores sempre que precisavam, mas indicavam que, as vezes, a comunica¢ao da familia
com a escola era permeada por uma comunica¢io nio empatica. Ao serem indagados sobre a
resolugdo dos problemas interpessoais que aconteciam nas unidades de ensino, os segmentos
afirmaram que, de modo geral, os problemas sao resolvidos de forma dialogada e democratica, mas
que havia fragilidades na resolugdo e nas estratégias utilizadas para conduzir a resolucio dos
problemas.

Em relagao aos indicadores socioeconémicos, 675 familias eram compostas por 5 ou mais
pessoas que moravam na mesma residéncia, sendo que a maioria delas indicava contar com apenas
uma pessoa responsavel pelo sustento da casa. A renda total de 357 familias correspondia a um
salario-minimo, enquanto 144 familias tinham para o sustento um valor abaixo de um salario-
minimo. Seis familias responderam nio fazer nenhuma refeicao diaria com frequéncia, de modo
que a unica refeicao da crianga, provavelmente, era feita na propria unidade de ensino. Onze
familias informaram fazer, pelo menos, uma refeicao diaria; 40, afirmaram fazer, ao menos, duas
refeigdes diarias, enquanto 41, afirmaram fazer trés. Em cerca de 574 familias, o responsavel nao
trabalhava, enquanto 379 afirmaram trabalhar. Vale ressaltar, ainda, que 83% dessas familias eram
gerenciadas por mulheres, sendo algumas delas avos. Quanto a cor, 62% dos respondentes se
autodeclararam pardos; 21%, brancos; e 15%, pretos.

Em relacio aos indicadores do ensino fundamental — anos iniciais e finais, abarcando
também o publico da EJA, foi possivel constatar os dados que se seguem: as midias digitais também
foram pouco utilizadas como recursos pedagogicos e as propostas de atividades mais comuns eram
aquelas que utilizam registros de conteudos no quadro, livro didatico e copias de outros materiais
e apostilas, enquanto as que menos foram utilizadas foram as que utilizavam algum recurso
tecnoldgico, uso de cartazes e as que envolviam algum tipo de experimentacio.

No que tange a interagao professor-aluno, constatou-se que as relagoes estabelecidas se
pautavam pela boa relagiao dos professores com a familia e com os estudantes, mas que ainda havia
fragilidades no modo como a famfilia se relacionava com os professores e funcionarios da escola.
Foi possivel verificar também uma dificuldade de comunicacido entre professor-professor, com
indicativo de que ha consideraveis casos de problemas no trato e de conflitos interpessoais.

Quanto a organizagdo do espago escolar, a quase totalidade das escolas optam por organizar
os alunos em fileiras e, em alguns casos, os alunos ficavam em duplas ou trio, a depender da
proposta pedagogica. Em algumas atividades, as cadeiras eram organizadas em circulo ou
semicirculo.

Em relacio ao comportamento dos alunos, constatou-se que, em geral, eles respeitam os

professores e, as vezes, participam de forma colaborativa, envolvendo-se na discussio dos
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conteudos. Foi também sinalizada certa autonomia dos alunos na organizacao do seu material
escolar. Vale enfatizar que, ao responderem o questionario, os estudantes sinalizaram que, na
maioria das vezes, ndo participam das propostas de atividades de forma motivada, o que sugere
que essa motivagao varia, a depender da atvidade. Ha ainda um indicativo que aponta para um
excesso de conversas paralelas durante as aulas e um alto indice de agressividade entre os alunos.
Em relagao aos indices socioecondmicos, 279 familias de alunos que estudam no ensino
fundamental e na EJA sdo compostas por cinco pessoas morando na mesma casa, enquanto 142
familias assinalaram que moram 10 pessoas ou mais. Um total de 1.196 familias possuem apenas
uma pessoa como responsavel pela casa, com a renda de 802 familias correspondendo a apenas um
salario-minimo, enquanto 282 familias afirmam sustentar a casa com valor inferior a um salario-
minimo. Cerca de 17 familias ndo fazem, as vezes, uma refei¢io sequer durante o dia; 68 familias
informam que fazem, pelo menos, uma refeicao/dia; 356 familias se alimentam, pelo menos, duas
vezes; e 567 fazem, ao menos, trés refeicdes. 212 alunos informaram que nao possuem qualquer
momento com sua familia para resolver questdes da sua rotina escolar, enquanto 115 alunos
relataram que tém, pelo menos, uma hora para tratar do assunto com seus responsaveis. Cerca de
88% das familias sao chefiadas por mulheres, das quais 42% siao avos. As familias sdo compostas

pot 63% de pessoas que se autodeclaram pardas; 22%, brancos; e 13%, pretos.

4 Conclusio

Ao analisar os dados obtidos por meio dos indicadores da Avaliagao Institucional realizada
em 2022 no municipio de Cariacica, constata-se que, tanto na educagao infantil quanto no ensino
fundamental, houve um uso limitado das midias digitais e tecnolégicas como recursos pedagdgicos.
E importante ressaltar que o Decreto n° 075, de 24 de marco de 2021, estabeleceu o Programa
Centro de Midias da Educagdo de Cariacica - ES (Cemec), com o proposito de desenvolver
videoaulas assincronas e outras atividades, visando estimular a interatividade dos estudantes com
as atividades transmitidas pela TV. O municipio mobilizou recursos, incluindo professores e
tecnologia, para disponibilizar propostas de atividades na TV aberta e em um szze especifico, com
o intuito de encorajar as escolas a utilizarem recursos digitais como estratégia pedagdgica.

Entretanto, os resultados da Avaliacio Institucional revelaram que, apesar dos
investimentos feitos pela Seme, o retorno pedagdgico decorrente do uso das midias digitais e
tecnologias nao atingiu as expectativas. Quando comparados aos indicadores socioeconémicos,
percebemos que a composi¢ao familiar e a situagao financeira das familias podem explicar, em

parte, esse resultado, pois a maioria dos estudantes atendidos pelas escolas da rede municipal de
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ensino de Cariacica nio tem acesso a plataformas digitais, e seus familiares apresentam dificuldades
para acompanhar as demandas escolares dos seus filhos.

As atividades mais comuns nas escolas nao incluiram o uso de midias digitais. Na educa¢ao
infantil, as estratégias de interacao se basearam em atividades que utilizaram a oralidade, as dangas,
os jogos e as brincadeiras, enquanto no ensino fundamental, as atividades envolveram,
principalmente, registros de textos escritos no quadro ou extraidos do livro didatico. A intensa
utilizagdo de estratégias que priorizassem o0s registros escritos alinhava-se com a forma de
organiza¢ao do espago escolar que, nessa etapa da educagiao basica, era feita basicamente por alunos
sentados em fileiras.

Além disso, os indicadores apontaram que, em geral, os alunos apresentaram
comportamentos agressivos em relagao aos colegas e falta de interesse nas atividades de ensino.
No entanto, no ensino fundamental, 31,62% dos alunos afirmaram que, ocasionalmente,
participavam das atividades de forma motivada e atenta. Isso sugere que a participagao dos alunos
esta condicionada a uma abordagem pedagdgica que seja diferente da organizagao tradicional
predominante na escola.

Com base nos indicadores da Avaliagao Institucional, a Seme identificou a possibilidade de
implementar estratégias para melhorar os indices educacionais das escolas. No entanto, nao foi
observado nenhum movimento em nivel de rede que indicasse a utilizagdo coordenada dos dados
da Avaliagdo Institucional pela Seme. Até o momento, a adaptacao desses dados para aprimorar o
PPP parece ser uma agao isolada de cada unidade de ensino, e ndo ha um acompanhamento efetivo
dessa utilizacio.

Portanto, a Avaliacao Institucional, mais do que apenas coletar dados de cada unidade de
ensino, oferece a oportunidade de identificar as areas que necessitam de melhorias nas escolas, que
podem ser direcionadas pela Seme. Se o diretor da escola é responsivel por promover a
estruturacao de praticas educacionais emancipatérias que formem cidaddos conscientes, a Seme
deve definir metas e diretrizes para as escolas, além de apontar caminhos para melhorar os indices
educacionais da rede como um todo. Se os dados da Avaliacao Institucional, que abrangem toda a
rede de ensino, nao forem utilizados para orientar a¢Oes, a responsabilidade recai apenas sobre as
escolas, invertendo a logica do problema que, devido a sua complexidade, requer uma abordagem
coletiva, em rede, e nao apenas a acao isolada de cada escola.

E fundamental construir uma politica publica educacional baseada em dados, na qual as
informagoes coletadas sejam utilizadas pela propria Seme para planejar agoes que as escolas deverdo
executar. A auséncia de metas e propostas claras para as unidades de ensino resulta em cada escola

tracando seu proprio caminho e escolhendo os pressupostos tedricos que guiardao suas intervengoes
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pedagdgicas. Essa “autonomia”, todavia, pode ter resultados variados, favorecendo escolas que
desenvolvem boas agbes, com um soélido embasamento tedrico, ao passo que outras podem
enfrentar dificuldades para superar seus principais problemas e desafios.

Se a Avaliacao Institucional disponibiliza dados valiosos de cada unidade de ensino, a forma
como a Seme trata esses dados diz muito sobre os indicadores que ela pode alcangar enquanto rede
de ensino. Isso porque nao é por meio de ag¢des isoladas e projetos que se atravessam que sera
garantido um ensino capaz de formar cidadaos conscientes e garantir o pleno desenvolvimento dos

alunos.
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