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Entrevista

ENTREVISTA
“Avaliagido institucional e da aprendizagem na escola bdsica”

Entrevistada: Marilia Macorin de Azevedo - Doutora em Engenharia pela USP. Mestre em
Qualidade pela UNICAMP. Graduada em Tecnologia de Processamento de Dados pela FATEC
SP. E docente permanente na Unidade de Pés-graduagio, Extensdo e Pesquisa do Centro Estadual
de Educaciao Tecnologica Paula Souza (CEETEPS) atuando no Mestrado Profissional em Gestao
e Tecnologia em Sistemas Produtivos e no Mestrado Profissional em Gestao e Desenvolvimento
da Educagao Profissional — ambos do CEETEPS. Participa dos grupos de pesquisa de Sistemas de
Informacao e Tecnologias Digitais e Gestao da Producio e de Operagoes do Mestrado Profissional
em Gestio e Tecnologia em Sistemas Produtivos; coordena o Grupo de Pesquisa de Gestao,
Avaliacao e Organizagio da Educagao Profissional do Mestrado Profissional em Gestio e
Desenvolvimento da Educacdo Profissional. Realiza pesquisas na area de Gestao da Qualidade,
Gestao Estratégica da TI, Gestao, Avaliacio e Organizagao da Educagio Profissional.

Vinculo Institucional: Centro Estadual de Educacao Tecnolégica Paula Souza — Unidade de
Poés-graduacao, Extensao e Pesquisa.

Dialogia: De forma breve, destaque o seu percurso académico/profissional.

Marilia Macorin de Azevedo: Docente da Faculdade de Tecnologia de Sio Paulo ha mais de 40
anos, atuou também como docente em Instituicdes de Ensino Superior como UniSantana, Unicid,
FMU e UNINOVE, tendo a oportunidade de coordenar o curso de Gestao e Desenvolvimento de
Sistemas e, posteriormente, realizar a Coordenadoria Académica das Faculdades Radial,
participando de processos de autorizagdo, implantacio e reconhecimento de cursos dessa
institui¢ao, em varias unidades de ensino de Sao Paulo e Curitiba. Na mesma institui¢do, participou
da organizacao do processo de autorizacao do Centro Universitario UniRadial, onde desempenhou
a Pro-reitora Académica e, posteriormente, a Reitoria. Na Unidade de Pés-graduacao, Extensao e
Pesquisa do CEETEPS, coordena o Grupo de Pesquisa em Gestao, Avaliagao e Organizagao da
Educacao Profissional, e atua como Coordenadora Adjunta do Programa de Mestrado em Gestao
e Desenvolvimento da Educacao Profissional.

Dialogia: Qual o seu entendimento a respeito do conceito e do historico da avaliagdo
institucional e da aprendizagem na Escola Basica?

Marilia Macorin de Azevedo: A avaliacio institucional, bem como a avaliagao da aprendizagem,
vem sendo aprimorada no sistema de ensino do Brasil, de forma crescente, na busca de
consisténcia.

O processo de avaliacdo, em qualquer contexto, pode ser considerado como uma andlise critica da
realidade, se transformando em fonte valiosa de informacao, problematizagao e ressignificagao dos
processos; em se tratando da educacio, ele representa, naturalmente, uma fungao estratégica no
desenvolvimento da escola, dos alunos e na gestao educacional.

Avaliar consiste em atribuir um valor ou reconhecer. Ao tratarmos de valor em educac¢io, Casali
(2007) destaca que se deve adotar uma postura ética e epistemoldgica. O autor ainda declara que
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os valores estdo associados a fatores historicos e culturais; consequentemente, a avaliagio é
histérica e cultural. Por isso a importancia das séries historicas, evidenciando evolucao do processo
educacional.

A avaliagdo educativa ndo deve ser considerada um fim de processo educacional, mas o seu meio.

Necessario considerar que o processo avaliativo da educagdao é complexo e nao esta centrado
somente na avaliagdo dos resultados do desempenho dos alunos, mas também no desempenho das
escolas, evidenciando que a avaliacio educacional tem uma perspectiva mais ampla, analisando os
elementos que permeiam o processo ensino-aprendizagem estabelecidos pela realidade educativa.

Brandelise (2010) declara que essa “avaliagdo institucional da escola basica ainda nao se constitui
uma pratica consolidada no contexto da educagdo brasileira”; entende-se que é um campo em
construcio, em evolucio.

Avaliagdes externas do sistema educacional, em larga escala, analisam a proficiéncia dos estudantes
20 final de um ciclo da escolaridade como o SAEB, Prova Brasil e IDEB. No entanto, ainda é
pouco realizada a avaliacdo interna no ambiente das escolas. Mesmo os resultados dessas avaliagdes
externas, por vezes, sao pouco explorados pelos professores e gestores educacionais, como uma
oportunidade de analisar sistematicamente suas fragilidades e potencialidades e viabilizar a
elaboragao de planos de intervengao e melhorias.

Importante destacar que ha estudos e pesquisas que demonstram a necessidade de formagao dos
profissionais da escola, sejam eles gestores, coordenadores pedagdgicos ou professores, a fim de
permitir um maior desenvolvimento, devido ao desconhecimento de fundamentos tedrico-
metodologicos sobre a avaliagdo institucional.

Dialogia: Quais as descobertas como pesquisadora sobre os principios e oportunidades
dos processos de avaliagao institucional e da aprendizagem na Educagao Basica?

Marilia Macorin de Azevedo: Conforme destacado, a avaliacio ¢ um meio, que deve ser
considerado para a melhoria do processo educacional.

O estabelecimento de rankings das escolas, por vezes, é considerado como um “castigo” para as
escolas que se encontram abaixo da média e mesmo um desestimulo ao desenvolvimento de novos
processos de ensino-aprendizagem quando deveria ser um alerta para se analisar as praticas das
escolas bem avaliadas.

Um processo avaliativo deve levar em conta a avaliacao da aprendizagem, avaliacao do curriculo,
dos docentes, considerando as politicas publicas, os programas especificos, por vezes estabelecidos
pelos 6rgaos oficiais, os projetos desenvolvidos, as praticas pedagogicas, entre outras atividades,
sejam elas escolas basicas, institui¢des de ensino superior ou mesmo universidades. Em cada
segmento, de acordo com suas especificidades, nao desconsiderando o ambiente sociocultural onde
a instituicao esta situada. Os fatores externos devem ser observados a fim de nortear os projetos
pedagdgicos da escola, como familia, condi¢ao socioecondmica da regido, vulnerabilidade, entre
outros.

Percebe-se a crescente importiancia dada a autoavaliagao onde a escola tem a oportunidade de
estabelecer um processo conduzido e realizado por membros da sua comunidade escolar e, em
alguns casos, membros externos do entorno da escola como pais e profissionais de empresas
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parceiras, no caso de escolas técnicas. A autoavaliagio pode ser definida como uma anilise
sistematica da escola a fim de identificar seus pontos fortes e fragilidades e viabilizar a elaboragao
de planos de a¢ao visando melhorias. Frequentemente ¢é realizada tendo como mote o
acompanhamento do projeto pedagoégico, a partir de uma dinamica de desenvolvimento
organizacional e institucional, estabelecendo novas diretrizes para seus gestores e corpo docente.

Dialogia: Quais os principais desafios enfrentados para a implementagiao de um
processo de avaliagdo institucional e para a promogao de uma efetiva avaliagdo da
aprendizagem nos tempos atuais?

Marilia Macorin de Azevedo: Ha varios desafios a serem considerados e transpassados para um
processo efetivo de avaliagao e de autoavaliacao de uma escola.

O primeiro desafio é a prépria resisténcia do quadro da escola, por ainda considerar a avaliagdo um
momento de retaliacdo, de identificar os “culpados” pelo fracasso, de apontar somente as falhas
sem destacar os pontos fortes. Ainda se tem essa visdo equivocada de que avaliar é punir. E algumas
institui¢oes utilizam os instrumentos de avaliagao para estabelecer mérito financeiro aos docentes,
o que ¢ uma distor¢ao da fun¢ao “avaliar” que deveria estar focada em redefinir rotas e planos a
fim de obter um melhor desempenho geral da escola, e nao somente desempenho dos alunos.

Outro desafio é conscientizar a equipe pedagogica de que todos sao responsaveis pelo sucesso ou
fracasso no processo de ensino-aprendizagem, e nao somente os professores que ministram as
disciplinas que sao consideradas para as avaliagoes externas. Os projetos desenvolvidos devem
considerar todos os conhecimentos, nio somente de matematica e lingua portuguesa, por exemplo,
pois a formagao do aluno ¢é integral e ndo compartimentada em “gavetas” de conhecimento. Nesse
sentido, os projetos pedagogicos interdisciplinares tém papel importante nessa formaciao do
individuo, preparado para uma atuacio como ser humano pleno, consciente de suas
responsabilidades e oportunidades.

Desta forma, o processo de avaliaciao institucional precisa considerar os aspectos de ensino-
aprendizagem, de gestao escolar, de organizacio do projeto pedagdgico, das relagdes com a
sociedade; cada uma dessas dimensdes possui seus indicadores préprios e adequados e também
necessitam ouvir os envolvidos — docentes, gestores, alunos, pais ou responsaveis pelos alunos,
colaboradores e externos afetados pela escola, direta ou indiretamente. Estabelecer os indicadores
adequados, bem como a forma de medi-los, assim como os sujeitos a participarem da avaliagao sao
outros desafios a serem considerados.

Dialogia: Que avangos sido sinalizados por pesquisas e/ou diretrizes nacionais e
internacionais quanto ao incentivo de agdes voltadas a avaliagdo institucional e efetiva
avaliacdo da aprendizagem?

Marilia Macorin de Azevedo: Calderén e Borges (2013) fizeram um estudo sobre as produgoes
nos principais peridédicos brasileiros que tratam o tema avaliacio no seu contexto amplo, desde a
educagio basica até as universidades, e apontaram uma evolucao nos conceitos e procedimentos
dos processos de avaliagao interessantes. Destacam os autores que a década de 1970 foi
identificada como o periodo caracterizado pela busca de referencial teérico e evidenciam trabalhos
que estabelecem que o “enfoque em torno da avaliacao centrava-se nas questoes relacionadas a
avaliagio de curriculos e programas educacionais, com forte influéncia da literatura norte-
americana” (Calderén e Borges, 2013 p. 174), além de buscar conceituagio das varias dimensoes
da avaliacio.
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A década de 1980, segundo os mesmos autores, estabelece uma énfase na dimensao politica da
avaliagao educacional, utilizando-se de metodologias qualitativas para a avaliagao, bem como a
forte presenca da dimensao politica da avaliagao, afastando-se da influéncia norte-americana de
avaliagdo, até entao predominante nos processos avaliativos.

Avang¢ando um pouco mais no tempo, a década de 1990 ¢é caracterizada pelos autores como um
periodo em que a avaliagao educacional é incluida na agenda publica estabelecendo a centralidade
da avaliagdo nas politicas de educagio do Brasil, tanto para a educacdo basica quanto para a
educagdo superior, por meio de agdes concretas que buscaram responder a fundamentos
diferentes, apresentando concepgoes distintas de avaliagao e de regulagdao. Nesse periodo foi criado
o Programa de Avaliagao das Universidades Brasileiras (PAIUB), em 1993, e do Exame Nacional
de Cursos (ENC), mais conhecido como o “Provao”, em 1997. O Saeb (Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagdo Basica) foi criado no final da década de 80, mas teve sua primeira aplicagao
em 1990 como a primeira iniciativa brasileira, em escala nacional, para se conhecer o sistema
educacional brasileiro em profundidade.

Na década de 2000 encontra-se varias publica¢oes analisando os processos de avaliagio até entao
realizados no Brasil, destacando uma movimentac¢ao no que diz respeito a concepgao de avaliagao,
que sinaliza para a hegemonia, no campo teorico, de uma abordagem emancipatéria e participativa
como alternativa aos modelos tradicionais e tecnicistas. Outras tematicas estudadas nos anos 2000,
que analisam o desempenho escolar de estudantes de estados especificos, destacaram questoes
como analfabetismo, se aprofundaram nos projetos de educagao e nos aspectos metodologicos do
desempenho escolar, assim como discutem os instrumentos de avaliagdio da aprendizagem.
Destaca-se que o ENEM foi instituido nessa década, mais precisamente em 2008. Outros autores
buscaram evidenciar as visdes de avaliacio da aprendizagem que os cursos de formagdo de
professores ofereciam, assim como a influéncia dos cursos de formacao na pratica do professor
no que diz respeito a avaliagao, na tentativa de desmistificar o conceito de que o processo de
avaliagdo traria um prejuizo ao corpo docente.

Percebe-se, a partir de estudos realizados, a evolugao do conceito de avaliagao, atrelado ao conceito
de qualidade tao difundido em outras areas do conhecimento, diretamente relacionado a educagao.

Constata-se que o Brasil teve uma politica de expansao da educag¢ao para todos, buscando ampliar
o efetivo de alunos na educacgao basica, e, nos tempos atuais, até por influéncia dos organismos
internacionais como Banco Mundial e OCDE, para uma politica de qualidade da educacio, mas
por vezes sem considerar as diferengas regionais de um pafs tao amplo e desigual.

O fato de o Ministério da Educacio (MEC), assim como as Secretarias de Educacio estaduais,
estabelecerem critérios claros sobre os processos de avaliacdo, e sua importancia no sistema de
ensino, demonstra a evolugao dessa area, contribuindo para o aprimoramento tanto dos processos
de ensino-aprendizagem como de gestio das unidades escolares no Pais.

Dialogia: Que avaliagio institucional os profissionais tém realizado, uma vez que a escola
¢ o locus do processo de aprendizagem? Vocé poderia destacar boas praticas que
representem efetivamente o sucesso de encaminhamentos da avaliagao institucional e da
aprendizagem no ambito da Educagio Basica?

Marilia Macorin de Azevedo: Alguns autores identificam trés tipos de avaliagdo: a) avaliagao
externa realizada por 6rgaos externos (6rgaos oficiais); b) avaliacdo externa realizada pela propria
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institui¢do; c¢) avaliacio interna realizada pela propria instituicdo, onde se caracteriza a
autoavaliacio.

No primeiro grupo encontram-se as avaliages realizadas pelos 6rgaos oficiais como SAEB, indice
IDEB, PISA, ENEM, ENADE, além dos exames realizados pelos Estados, como SARESP no
caso de Sao Paulo. Esses exames sao realizados com o fim de medir o desempenho dos alunos e
frequentemente estabelecem os rankings educacionais. Deveriam ser utilizados pelos gestores e
docentes como um mecanismo para analise das oportunidades de melhorias, pois trazem dados
riquissimos que, por vezes, a escola ndo conhece toda sua extensao ou nao utiliza essas informagoes
em seu proveito proprio.

Por iniciativa de gestores educacionais, as avaliagoes externas organizadas pela propria institui¢ao
sao realizadas com o objetivo de identificar as oportunidades de contribui¢io com a comunidade
do entorno, ou mesmo de avaliar se as atividades desenvolvidas pela escola estio aderentes aos
anseios dos seus parceiros. Envolver os alunos em projetos sociais ¢ uma pratica para formagao do
cidaddao que contribui sobremaneira na sua constru¢ao como ser humano. Essas a¢oes sao mais
frequentes em escolas técnicas, em fun¢do das caracteristicas dos cursos, ampliando a agio
pedagdgica além dos muros da escola.

No terceiro grupo encontra-se a autoavaliagao, realizada a partir de instrumentos adequados para
esse fim, buscando identificar os pontos fortes e fragilidades na visao dos varios participantes do
processo educacional — funcionarios, professores, alunos e gestores educacionais. Neste grupo vé-
se as oportunidades de andlise dos resultados obtidos pelos alunos nas avaliacGes externas oficiais
com o objetivo de estabelecer programas de revisao do projeto pedagdgico e agdes que estimulem
o desenvolvimento de competéncias no corpo discente.

Este tipo de avaliacdo esta bem caracterizado nas instituicdes de Ensino Superior estabelecido pelo
Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES) que determina a constitui¢ao da
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) — responsavel por definir e proceder o processo de
autoavaliacdo da IES.

Na Educacio Basica observa-se a crescente valorizagao do PISA (Programme for International
Student Assessment), com os objetivos definidos pelo INEP de “produzir indicadores que
contribuam para a discussao da qualidade da educacio nos paises participantes, de modo a subsidiar
politicas de melhoria do ensino basico.” A avalia¢ao se propoe a verificar até que ponto as escolas
estao preparando seus alunos para exercer o papel de cidadaos na sociedade contemporanea. Ainda
o INEP declara que “além de observar as competéncias dos estudantes em Leitura, Matematica e
Ciéncias, o Pisa coleta informagdes para a elaboracio de indicadores contextuais, os quais
possibilitam relacionar o desempenho dos alunos a variaveis demograficas, socioeconémicas e
educacionais. Essas informagdes sao coletadas por meio da aplicagdao de questionarios especificos
para os alunos e para as escolas. Os resultados desse estudo podem ser utilizados pelos governos
dos paises envolvidos como instrumento de trabalho na definicdo e refinamento de politicas
educativas, procurando tornar mais efetiva a formacgao dos jovens para a vida futura e para a
participag¢ao ativa na sociedade.”

Essas informacgoes disponibilizadas pela avaliagio sao ricas se utilizadas de forma adequada,
possibilitando aos gestores, independente da regiao onde se localiza a escola, um estudo mais
aprofundado sobre seus alunos e os fatores que efetivamente contribuem para o sucesso ou
insucesso de seus desempenhos na avaliagao. Mais uma vez é importante destacar a importancia
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de “dissecar” todas as informagdes, e nio somente a pontuagdo, o ranking comparativo do Pafs
frente a outros que participam do processo avaliativo.

O IDEB - Indice de Desenvolvimento da Educagao Basica, foi criado pelo INEP em 2007 a fim
de avaliar a qualidade de ensino no pafs. Permite a comparac¢ao entre municipios e escolas de
diferentes dependéncias administrativas (publicas - municipais, estaduais e federais, assim como
particulares). O IDEB sintetiza dois conceitos importantes para a qualidade da educagao:
aprovagao (progressao) e o desempenho dos estudantes em lingua portuguesa e matematica,
gerando um indice numa escala de zero a dez.

Nao se consegue avaliar sem medir — este é um conceito claro de qualidade, em qualquer area do
conhecimento. Portanto, essas avaliagoes em larga escala possibilitam medir o desempenho do
ensino basico, apesar de alguns educadores apresentarem divergéncias com relagao a esses
processos avaliativos, permitindo aos 6rgaos oficiais o estabelecimento de politicas publicas de
educagio, e as unidades escolares — gestores, coordenadores e professores, praxis a ser instaurada
no interior da escola visando a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

Dialogia: Considerando a diversidade de contextos escolares, quais as principais agdes ou
encaminhamentos a serem desenvolvidos e que recursos poderiam ser utilizados pelos
estados e municipios com vistas a avaliagdo institucional e da aprendizagem na Educagio
Basica?

Marilia Macorin de Azevedo: Tenho insistido nos dados disponibilizados pelas avaliagbes em
larga escala ja citadas que podem se transformar em informagdes relevantes para as unidades
escolares, para as Secretarias de Educacio dos Estados e dos Municipios. Esses sdo recursos
riquissimos ja a disposi¢ao de todos; basta saber utiliza-los, o que nem sempre é facil.

O SAEB (Sistema Nacional de Avaliacio da Educagao Basica) foi planejado nos finais dos anos 80
e instituido em 1990; a partir de 2005 tem sua aplicac¢iao a cada 2 anos com o objetivo de promover
uma avaliagdo externa em larga escala, visando construir 2 tipos de medidas — de aprendizagem dos
alunos; dos fatores de contexto correlacionados com o desempenho escolar. A partir desse sistema,
se busca averiguar a eficiéncia dos sistemas no processo de ensino-aprendizagem, assim como a
equidade da educacio oferecida em todo o Pais.

A aprendizagem dos alunos ¢é aferida a partir de conhecimentos em lingua portuguesa, com foco
na leitura (buscando caracterizar o indice de alfabetizaciao), em matematica, com foco na resolucio
de problemas, e, a partir de 2023, em ciéncias humanas e ciéncias da natureza. Permite aos gestores
escolares analisarem o indice de acerto (e de erro) de seus alunos possibilitando estabelecer
programas de revisao do projeto pedagogico com vistas ao desenvolvimento de seus alunos, o que
podera ser observado na préxima aplicagao da avaliagao.

Além o desempenho dos alunos, possibilita também aos gestores uma analise dos fatores, internos
e externos, correlacionados ao desempenho do aluno. Os estudos sobre a eficacia escolar, iniciados
no Brasil a partir de 2000, demonstram que as boas praticas escolares sao consideradas fatores de
sucesso do desempenho dos alunos. Nesse sentido, o INEP lancou em 2005 o Projeto Boas
Praticas na Educa¢ao, a fim de “buscar nas redes estaduais e municipais, nas escolas e nas
organiza¢des Na0 governamentais que atuam com a tematica, exemplos de experiéncias e praticas
inovadoras”. Consta do projeto pesquisas em escolas consideradas com experiéncias inovadoras e
boas praticas escolares que revelaram casos de escolas consideradas eficazes, localizadas em regides
de vulnerabilidade social, que apresentavam elevados resultados em avaliagdes de larga escala
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promovidas pelo governo, o que evidencia a relevancia de projetos desenvolvidos pelo conjunto
das disciplinas, projetos interdisciplinares, que envolvem o aluno em atividades que permitem o
desenvolvimento social do ser humano.

Os demais fatores externos permitem identificar se a escola se encontra em areas socialmente
vulneraveis, onde ha diversos riscos economicos, culturais, sociais e mesmo ambientais, que podem
interferir na qualidade de vida da populac¢ao e, consequentemente, nas condi¢des de funcionamento
das escolas.

Nessas regioes consideradas socialmente vulneraveis, as escolas possuem alunos com condic¢ao
socioecondémica reduzida, de familias de baixa renda, com baixo indice escolar. Entretanto,
pesquisadores constataram que, para algumas escolas, a baixa condi¢ao socioeconomica dos alunos
nao ¢ o unico fator determinante no desempenho escolar. As escolas classificadas como eficazes
desenvolvem um conjunto de atividades e projetos, a partir dos quais conseguem minimizar os
efeitos do nivel socioecondémico dos alunos, com o objetivo de potencializar os resultados das suas
praticas e a¢oes, melhorando a aprendizagem dos alunos. Sao escolas onde se identificaram boas
praticas escolares, conceitualmente definidas como “ag¢ées de intervengdao que contribuem direta

ou indiretamente para que os objetivos educacionais sejam alcancados, contribuindo com a
melhoria do desempenho escolar” (MARTINS; CALDERON, 2016, p. 134).

ialogia: ue € necessario ser feito para que o tema “avaliagdo institucional e da
Dialogia: O n ri r feit r tema “avali institucional e d
aprendizagem na Educagiao Basica” se torne presente nas praticas voltadas a formagao de
gestores escolares e professores?

Marilia Macorin de Azevedo: E interessante observar que varios estudos tém sido desenvolvidos
com o objetivo de analisar escolas consideradas eficazes, com bom desempenho nas avaliagdes em
larga escala e com praticas consideradas inovadoras e que estimulam seus alunos ao aprendizado.

Porém, observa-se que poucos gestores educacionais buscam as publica¢ées desses estudos a fim
de se atualizarem ou mesmo identificar novas oportunidades de projetos inovadores.

A participacio em Programas de Mestrado e Doutorado — oportunidade de reconstruir valores,
novos conhecimentos e visao diferenciada sobre gestao e desenvolvimento da educagdo, pode
representar um momento unico para que os participantes do sistema educacional revejam suas
praticas e se reestruturem, renovando suas praticas e conceitos e se transformando em agentes de
mudanca e suas instituicoes.

Dialogia: Como os gestores e os professores tém olhado para essa questao?

Marilia Macorin de Azevedo: Pelos estudos publicados, nacionais e internacionals, 0s gestores
tém visto as avaliacGes em larga escala como um instrumento que lhes permite um olhar mais
apurado sobre o processo de ensino e aprendizagem de seus alunos.

Precisa-se sempre considerar que ha resisténcias em qualquer ambiente, tanto de gestores como de
professores, que por vezes se sentem ameagados pelos resultados. Porém, as instituicbes que
conseguem superar essas barreiras, estabelecem um novo patamar nos seus sistemas educativos;
observam as possiveis falhas, a partir do desempenho dos alunos, analisam as boas praticas das
institui¢oes que tém alto desempenho nos sistemas de avaliagdao, estabelecem programas que
efetivamente contribuem com o processo de ensino e aprendizagem, motivam seus professores e
alunos buscando a exceléncia.
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Importante destacar a influéncia da UNESCO nesse processo ao langar, no inicio do ano 2000, o
relatério “Educacdo: um tesouro a descobrit”, também identificado como Relatério Delors, onde
se estabeleceu os quatro pilares da educacio: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
viver juntos, e aprender a ser. Segundo Calderon (2021), “a grande inovacdo da UNESCO, nesse
sentido, fol o estabelecimento de critérios concretos para a avaliagao da qualidade do ensino, a qual
deveria estar fundada na efetivagao da garantia do direito de aprender, e ndo apenas no direito a
uma vaga na escola.”

Os estudos sobre escola eficaz nos apresentam os fatores que facilitam o entendimento dos pontos
fortes e fragilidades do sistema. As escolas consideradas eficazes articulam uma série de atividades,
agoes e projetos e conseguem, por essas inciativas, potencializar os resultados das suas praticas e
acoes, melhorando a aprendizagem dos alunos, independente dos efeitos do nivel socioeconémico
dos alunos, frequentemente em 4areas consideradas de vulnerabilidade social — um dos fatores de
baixo rendimento escolar.

A medida que os professores e gestores enfrentam essa realidade com determinagdo, o processo
de aprendizagem se torna mais acessivel e prazeroso, transformando a vida de seus alunos,
preparando-os melhor como cidadaos.

Dialogia: As familias colaboraram nesse sentido? Como? Quais os limites enfrentados?

Marilia Macorin de Azevedo: A familia — formagao, condigao social, arranjo e predisposigdao e
estimulo para a aprendizagem, é considerado um dos fatores que podem contribuir, ou nao, para
o processo de aprendizado do aluno. Ha estudos que apontam que, em a familia tendo estudo
(independentemente do nivel), ela estimula e valoriza a aprendizagem do individuo.

Portanto, observa-se que a familia, e em especial a mae, é uma for¢a motriz para estimular e manter
o aluno na escola, estabelecendo um elo de conexao com a escola e, quando possivel, de

colaboragao com ela — seja em atividades sociais, ou participacdo direta em projetos.

O limitante nesse quesito é a disponibilidade da familia — na sua maioria trabalhadores que nao
dispoéem de tempo para se dedicar as a¢oes da escola.

Entende-se que a familia é o primeiro ambiente de aprendizagem do individuo em construgao,

como uma verdadeira escola. Desta forma, sua participagdo na vida escolar se torna um fator de
sucesso para o ser humano ainda em processo continuo de formacao.

Obrigadal
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