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Resumo

A importincia das habilidades sociais para a infincia vem sendo documentada pela
literatura, principalmente pelo seu papel decisivo na socializacdo, na qualidade das relacoes
interpessoais, no desenvolvimento académico, social e emocional da crianga. A literatura ja
evidencia que a competéncia social € um fator de protecio para o desenvolvimento global do
individuo. A relacao com os pares € um aspecto importante da socializacdo e hd evidéncias
que as habilidades sociais favorecem essa relacdo. Assim, pretende-se destacar os principais
achados da literatura sobre a importancia das habilidades sociais na infincia para a relacio
com pares.
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Abstract

The importance of social skills for the childhood has been documented in the literature mainly
for its decisive role in socialization, interpersonal relationships, academic performance,
social and emotional development of children. The literature shows that increasing social
competence is a protective factor for the overall development of the individual. The peer
relations is an important aspect of socialization and there are evidences that social skills
promote this relationship. Thus, we intend to highlight the main findings of the literature on
the importance of social skills in childhood to peer relations
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Introducao

Sabe-se que a escola € um contexto para o desenvolvimento académico e
social. Esse desenvolvimento inicia-se, formalmente, na escola por meio do ensino
de contetidos académicos (ciéncias, lingua portuguesa e estrangeira, historia,
geografia etc.) que visam 2 inser¢ao do individuo na cultura. O desenvolvimento
social, iniciado na familia, prossegue na escola com a incorporacio da crianca a
esse novo contexto que exige ampliacdo e ajustes do repertorio social diante das
novas demandas para desempenhos sociais: ambiente novo com interlocutores
variados e diferentes papéis, adequacio as novas regras e exigéncias, possibilidades
diversas de relacionamentos com adultos e criancas da mesma idade, criancas
mais velhas e mais novas.

0 campo tedrico-pratico do Treinamento de Habilidades Sociais traz contri-
buicdes para a compreensdo do desenvolvimento social e académico na escola,
além de demonstrar empiricamente a eficicia de programas de intervencio na
prevencao e reducao de problemas socioemocionais, de comportamento e os rela-
cionados ao baixo rendimento académico. Como conceitos fundamentais dessa
area de investigacdo e aplicacdo, tém-se as habilidades sociais e competéncia
social. As habilidades sociais podem ser compreendidas como um constructo
descritivo de classe de respostas que, sob determinados antecedentes, apresentam
alta probabilidade de reforco positivo (obtenc@o de estimulacao social desejavel)
ou negativo (reduco ou eliminacao de estimulaco indesejavel) que contribuem
para a competéncia social, que por sua vez pode ser entendida como um atributo
ou qualificagdo de um comportamento (DEL PRETTE; DEL PRETTE, A., 2010
DEL PRETTE,; DEL PRETTE, Z., 2010). Ainda segundo os autores, a competéncia
social estd relacionada a funcionalidade do comportamento em relagio as
consequéncias positivas para si e para os interlocutores envolvidos na interagao
(dimensao instrumental) e em relagdo a qualidade e estabilidade das relagoes
com os demais, garantindo maior equilibrio de refor¢adores nas relagoes inter-
pessoais (dimensdo ética).

Ressaltando-se o desenvolvimento social, a entrada na escola se caracteriza
como um periodo critico e favoravel para o desenvolvimento das habilidades
sociais, uma vez que a competéncia social pode atuar como um fator de protecao
para problemas relacionados a dificuldade na adaptacdo escolar, relacionamento
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com pares e rendimento académico, garantindo melhor ajuste/adaptagdo global
da crianga as novas exigéncias.

O investimento no desenvolvimento social dos aprendizes na escola de
forma mais direta € sustentado por varios autores que defendem a funcao social
da escola em ser efetiva na preparacao do individuo para viver e participar numa
sociedade democratica e multicultural por meio da implementacao de estratégias
que permitam a construc¢ao e manutencdo de comportamentos sociais adequados
(BRIGMAN; WEBB; CAMPBELL, 2007; DEL PRETTE; DEL PRETTE, A., 2003; DEL
PRETTE; DEL PRETTE, Z., 2001, 2005; DESSEN; POLONIA, 2007; GETTINGER,
2003; GUZZO, 2001; GUZZO;, MEZZALIRA; MOREIRA; TIZZEI, NETO, 2010;
KILIAN; KILIAN, 2011; LISBOA; KOLLER, 2004; PRIAMIKOVA, 2010; ZWAANS;
VAN DER VEEN; VOLMAN; TEN DAM, 2008). De acordo com esses autores, essa
preparacdo direta do individuo na escola poderia ocorrer por meio da inclusao de
objetivos de ensino ao curriculo académico que contemplem temas relacionados
as situacgdes praticas da vida, autonomia, responsabilidade, valores morais, reso-
lucdo de problemas, enfim, que envolvam habilidades sociais.

Alguns documentos legais destacam a importancia do relacionamento inter-
pessoal e das habilidades de convivéncia, tal como os Parametros Curriculares
Nacionais com os denominados “temas transversais” (BRASIL, 1996), os
documentos da OMS (1997) com o termo “habilidades de vida” e, ainda, de
forma geral, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (BRASIL, 1996)
que especifica que a educacio “tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.” (Art 2°, BRASIL, 1996). Assim, o respaldo legal e empirico para o ensino
de habilidades que facilitem a convivéncia na escola e na sociedade ja € oferecido,
restando apenas a sua integracdo ao curriculo escolar.

Carrara, Bolsoni-Silva e Moreira-Verdu (2006) vao além e argumentam que
delineamentos culturais e politicas publicas, com a contribuicao conceitual das
metacontingéncias, poderiam ser planejados no ambito da educacao a fim de
desenvolver cidadania e promover uma sociedade mais preocupada com direitos
humanos e comportamentos pro-éticos e pro-sociais. Os autores complementam
indicando que o desenvolvimento das habilidades sociais poder ser considerado,
atualmente, como um bem comum (consequéncias positivas de longo prazo para
a coletividade) e que poderiam ser implementadas no contexto educacional.
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Assim, a importancia das habilidades sociais para a infincia vem sendo
documentada pela literatura, principalmente pelo seu papel decisivo na socia-
lizacdo, pelo impacto na qualidade das relacdes interpessoais, na saide, no
desenvolvimento académico, social e emocional da crianca (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2005). Além disto, estudos na drea de habilidades sociais destacam a
importancia da competéncia social como fator de protecao para o desenvolvimento
global do individuo (BANDEIRA et al., 2006; DEL PRETTE; CASARES; CABALLO,
2006; DEL PRETTE; DEL PRETTE, Z., 2003; 2006; KILIAN; KILIAN, 2011; MURTA,
2005). Pretende-se, neste artigo, destacar os principais achados da literatura sobre
a importancia das habilidades sociais na infancia para a relacao com pares que
justifiquem o seu ensino de forma mais direta no contexto escolar.

Relacdo com pares

A expressdo “relacdo entre iguais” ou “relacio com pares” € utilizada para
nomear as interagoes que sdo produzidas por criangas que compartilham idade,
interesses, caracteristicas, papéis ou posicio social (GARCIA; GARCIA-BACETE;
MONJAS, 2009). As relagdes entre pares se concretizam com a entrada da crianga
na escola, sendo este o segundo sistema de socializa¢ao, no qual a crianca comecga
a compartilhar com seus companheiros de estudo e ser influenciada por eles.
(PLAZAS; COTES; SANTIAGO; SARMIENTO; LOPEZ; PATINO, 2010)

0 estudo das relacdes entre iguais com criancas e adolescentes no sentido de
compreender como se inserem no grupo de companheiros é realizado principal-
mente pelas avaliagbes sociométricas que permitem identificar a popularidade e
a aceitacao social das criancas. Combinacdes entre as medidas de aceitacdo e de
rejeicao social geram o status sociométrico do individuo no grupo. Coie, Dodge e
Coppotelli (1982) propuseram duas medidas para avaliacao do status sociomé-
trico: preferéncia social e impacto social. Para obter essas medidas, analisa-se
a resposta das criancas a duas perguntas (De qual colega(s) vocé gosta mais? E
qual colega(s) vocé gosta menos?); com base nas repostas, os autores propuseram
a classificacao das criancas em: populares (alto indice de aceitacdo e baixo de
rejeicao), rejeitadas (alto indice de rejeicdo e baixo de aceitacio), negligenciadas
(indices baixos ou nulos de escolha positiva e negativa), intermediarias (indices
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moderados de escolha positiva ou negativa) e controversas (altos indices de escolha
positiva e negativa).

Estudos sociométricos mostram que as habilidades sociais estao relacionadas
com status sociométrico positivo (populares) e que, no geral, os status sociais
negativos (rejeitadas, negligenciadas e/ou controversas) estdo correlacionados
a déficits em habilidades sociais e baixa competéncia social. Lease, Musgrove e
Axelrod (2002) realizaram uma pesquisa com 489 criancas entre 9 e 13 anos para
identificar o significado do status social entre grupos de criancas e adolescentes
e as razOes para eleger tais status sociométrico aos companheiros. Os autores
identificaram que as criancas percebidas como populares e com alto status foram
avaliadas pelos colegas como mais socialmente habilidosas e pr6-sociais, no caso
das meninas, e atléticos, no caso dos meninos, concluindo que as habilidades
sociais foram determinantes para determinar a preferéncia em meninas e habili-
dades atléticas determinaram a preferéncia dos meninos. Sneed (2002) também
identificou que as habilidades sociais, assim como a empatia e confianca, foram
preditores de aceitagdo em meninas. Outros estudos indicaram que as criangas
mais escolhidas e populares eram, na avaliacdo das criancas, as mais simpaticas,
cooperativas e fiéis (GARCIA; GARCIA-BACETE; CASARES, 2009) e mais pro-
sociais e menos antissociais (PLAZAS; COTES; SANTIAGO; LOPEZ; PATINO, 2010),
na avaliacio das meninas. Pode-se verificar que as razdes elencadas, principal-
mente por meninas, para a preferéncia e aceitagdo entre elas estao associadas as
habilidades sociais e envolvem claramente habilidades sociais de comunicacio,
civilidade e empatia.

A relagdo entre aceitacdo pelos pares e habilidades sociais foi confirmada por
Henricsson e Rydell (2006), que identificaram que o comportamento pro-social
atua como fator protetivo em relacdo a aceitacdo pelos pares e que esta aceitacao
estd relacionada com niveis mais baixos de problemas de comportamento e
melhor rendimento académico. De outro lado, um estudo longitudinal, conduzido
com 248 familias por Flook, Repetti e Ullman (2005), identificou que as criancas
percebidas por seus professores por baixa aceitacao pelos seus pares demonstraram
resultados académicos pobres e a falta de aceitacdo pelos pares predisse declinio
académico ao longo dos anos.

Ja os estudos sobre rejeicdo entre pares indicam que as razdes envolvem
comportamentos agressivos, dominantes e prepotentes, timidez, retraimento, ser
menos pro-social (BACETE; GARCIA; CASARES, 2010; GARCIA; GARCIA-BACETE;
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CASARES, 2009; PLAZAS et al., 2010), menor participacdo em sala de aula, sendo
que esta participacdo pode declinar se a rejeicao for cronica (historico de rejeicao
igual ou acima de quatro anos) (LAAD; HERALD-BROWN; REISER, 2008). No
geral, a rejeicdo entre pares afeta o autoconceito académico, a satide mental e,
consequentemente, o desempenho académico na escola (FLOOK; REPETTI,
ULLMAN, 2005). Um fator agravante da rejeicao € que os estudos indicam que a
estabilidade das criangas rejeitadas € a mais alta de todos os tipos sociométricos.
(BACETE; GARCIA; CASARES, 2010; LAAD; HERALD-BROWN; REISER, 2008)

No geral, as pesquisas sobre intervencdo tém sido realizadas com criangas
com historico de rejeicio e exclusao pelos pares. No Brasil, alguns programas
de intervencao em habilidades sociais identificaram mudancas positivas no
status sociométrico de criancas, com destaque para aquelas classificadas como
rejeitadas. Castro, Melo e Silvares (2003) realizaram uma interven¢ao com 38
criangas com idade entre 7 e 11 anos, que foram divididas em trés grupos: o grupo
experimental, o de controle e o de validacdo social. A intervencao envolveu: (1)
capacitacdo dos professores sobre melhora do clima em sala de aula, resolugao de
problemas e aprendizagem de regras, (2) treinamento de habilidades sociais das
criangas e (3) orientacao de pais. O grupo de criancas que recebeu a intervencao
apresentou mudancas efetivas no status sociométrico quando comparado ao
grupo controle, principalmente para as criancas enquadradas em rejeicao (76,9%
das criancas obtiveram o maior indice de preferéncia social no pos-teste).

Em Molina e Del Prette (2008), 24 criancas, sendo 12 com dificuldade de
aprendizagem e que se enquadravam em status sociométricos negativos (contro-
vertido, negligenciado e rejeitado) e 12 criangas sem dificuldade de aprendizagem
compuseram dois grupos, o de intervencao e o de controle, respectivamente. Para
o grupo de intervencio foram aplicadas, pela pesquisadora, 10 sessoes envolvendo
habilidades sociais consideradas significativas para os alunos em idade escolar.
Ap0s a intervencao, 86,6% das criancas deixaram de ser rejeitadas e negligenciadas
e tiveram mudancas positivas em seus status em comparagao ao grupo controle
que permaneceu com o mesmo status do pré-teste.

Em ambos os estudos brasileiros citados, os comportamentos sociais
adequados supostamente aprendidos nas intervencdes ja geraram avaliagoes
positivas pelos pares na escola mesmo que as intervencdes tenham sido realizadas
apenas com as criancas enquadradas em status sociométricos negativos. Conforme
revisao realizada por Bacete, Garcia e Casares (2010), o foco da intervencdo para
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criangas rejeitadas e excluidas pelos pares deveria ser centrado no ensino de habili-
dades sociais e ser do tipo universal, justamente para garantir que todas as pessoas
(criangas e adultos) que convivem com as criangas na escola sejam alvo de inter-
vencdo e aprendam a se relacionar positivamente. Nessa revisao, os autores listam
alguns programas de interveng¢ao socioemocionais que vem demonstrando eficicia
na promogao de competéncia social e emocional em contextos escolares e que vem
sendo realizados na Europa, inclusive por um grupo de investigacao especifico da
Espanha que trabalha apenas com rejeicio entre iguais (Grupo Universitdrio de
Investigacao da Rejeicdo entre Iguais no Contexto Escolar [GREI]).

Pode-se notar que as relagdes positivas entre pares tém estreita relacao
com as habilidades sociais, indicando que elas sdo preditores de aceitacdo
e popularidade entre os pares. Do outro lado, observa-se que problemas de
comportamento afetam a relacio com os pares e, ainda, o enquadramento
em status sociométricos negativos gera consequéncia, principalmente, para o
desempenho académico. A alternativa de intervencoes em habilidades sociais
parece ser efetiva em alterar status sociométricos negativos, mas investimentos
em programas preventivos poderiam ser realizados para prevenir que relacdes
negativas entre pares se estabelecam.

Consideracoes finais

Neste artigo tentou-se apresentar, de forma sucinta, os principais resultados
encontrados em relacdo a habilidades sociais e relacionamento dos pares de criangas
em idade escolar. Buscou-se acentuar os aspectos mais relevantes e recorrentes no
contexto escolar sobre a relagao com pares, ilustrando como as habilidades sociais
estao relacionadas e podem se concretizar como estratégias de intervencao uma vez
que trazem melhorias académicas, sociais e comportamentais para a crianca e seu
meio. Entretanto, nao se esgotam as possibilidades de compreensao do desenvolvi-
mento socioemocional apenas com a tematica apresentada.

A importancia das habilidades sociais para o estabelecimento de relagdes
harmoniosas entre pares ilustrou como tal aspecto influencia o desenvolvimento da
crianca e pode criar um efeito “cascata” com consequéncias positivas ou negativas.
Espera-se que em relacfo ao aspecto mencionado, a relevancia em inserir objetivos
de ensino ao curriculo escolar que envolvam habilidades sociais esteja justificada.
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