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Fomos contemplados com um exemplar assinado contendo uma linda dedi-
catoria do autor e professor José Roberto Covac, que forma a dupla de autores com
Daniel Cavalcante Silva. Ambos s2o advogados com vasta experiéncia profissional
e atuam na drea de direito educacional no Brasil h4 anos. O livro foi publicado em
2015 pela Editora Saraiva, contém 200 paginas, boa diagramacao e nao apresenta
equivocos de impress2o.

A motivagao para redigirmos a resenha partiu das discussdes que fizemos
no grupo Grupo de Pesquisa em Educag@o, Linguagens e Lingua Portuguesa
(GPELLP), vinculado ao Programa de Mestrado em Educa¢do na instituicdo a
qual estamos vinculados. Num dos semindrios acerca das atuais politicas de
educacdo superior, o livro foi apresentado e, assim, decidimos formalizar a escrita
da resenha, texto que ficou um pouco extenso devido a densidade de contetdo
da obra e as excelentes provocacdes dos autores para a mudanga nas praticas de
gestao das instituicoes de educacao superior no Brasil.

No capitulo I, os autores discutem acerca do conceito e das aplicabilidades do
compliance. Em um cendrio com caracteristicas cada vez mais competitivas, as
organizacoes buscam seu espaco independentemente do negocio em que atuam.
Assim, planejar tornou-se uma ag¢ao primordial e, nesse aspecto, o programa de
compliance atua como fator estratégico. Os autores ressaltam que “esse programa
tornou-se um vetor para a protecao da integridade das organizacoes, reduzindo
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riscos e aprimorando controles imprescindiveis para a tomada de decisdes” (p.
2), afinal rege o cumprimento de normas e orienta a organiza¢ao quanto as suas
politicas e diretrizes, protegendo-a de inconformidades.

No segundo capitulo, os autores discutem o compliarnce como uma ferra-
menta de gestdo que adota estratégias conforme a natureza juridica da Institui¢ao,
sendo assim aplicdvel a qualquer instituicio de ensino superior privada. E preciso
visao sistémica para compreender as diversas dreas das instituicdes mantenedoras
e mantidas. Neste cendrio, o compliance tem o papel de proporcionar tal visao
como acgao estratégica para o bom funcionamento da instituicao, assunto discu-
tido no capitulo 3. Sabe-se que ha instituicoes enquadradas como privadas com
status de faculdade, faculdades associadas, centros universitarios e universidades.
E, nesse contexto, ha institui¢des privadas com fins lucrativos, sem fins lucrativos,
instituicoes filantropicas e confessionais.

Assim, diante dos cendrios competitivos para captacio e manutencdo de
estudantes nas instituicdes de educacdo superior privado, os autores alteram
quanto a alguns riscos, assunto tratado no capitulo 4. As situacoes a que as
pessoas e organizacOes ficam expostas, mesmo quando em uma “zona de
conforto”, conduzem-nas na busca por melhorias. Segundo os autores, o conceito
de riscos nao deve estar associado a fracasso, como muito se percebe, pois assim
ndo teriamos, possivelmente, somente resisténcia ao assumir risco, mas apenas o
que frequentemente veriamos seria a fuga em encarar riscos. Segundo os autores,
“a origem da informacao sobre a natureza do risco e sua mitigacdo estd na
funcao do compliance” (p. 55); portanto, € um programa que contribui com a
gestdo minimizando o risco de nao conformidade. Para estruturar o programa
de compliance, os autores apresentam os seguintes riscos: financeiro, estratégico
ou empresarial, operacionais, legais, de imagem ou de reputacdo e sistémico.
Um programa de compliance especifico ao setor educacional privado precisa ter
todos os riscos apresentados de forma a possibilitar mensuracao com precisao,
protegendo a organizacdo, bem como proporcionando desenvolvimento com
seguranca.

No capitulo 5, os autores alertam que o ensino superior € foco de constantes
acoes regulatorias por parte do Ministério da Educacio e, embora possam surgir
regulacdes inesperadas, a andlise apresentada quanto ao risco de nao confor-
midade esta direcionada as ja existentes. Os autores descrevem, historicamente,
o desenvolvimento da avaliacdo no contexto da educacao superior no Brasil e
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afirmam que, embora sem estabelecer nomenclatura propria, o MEC criou seu
proprio programa de compliance.

No capitulo 6, os autores esbocam o tema politicas publicas associadas a
funcao de compliance. As instituicdes privadas que aderem a uma politica ptiblica
precisam estar atentas, pois a nao conformidade as regras de uma politica publica
pode ocasionar graves prejuizos econdmico-financeiros e sociais. Detalham
quatro politicas publicas federais que interessam as instituicoes privadas de
educacio: a) Fies — Fundo de Financiamento do Estudante do Ensino Superior; b)
Prouni — Programa Universidade para Todos; ¢) Proies — Programa de Estimulo
a Reestruturacgdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior; e d)
Pronatec — Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego.

No capitulo 7, sabiamente, os autores enfatizam a importancia da funco
de compliance em todas as rotinas institucionais, uma vez que as diversas areas
de atuacio estdo todas interligadas. Todas as organizacdes precisam trabalhar
a gestao com visao sistémica, ou seja, compreender todas as areas de atuacio e,
principalmente, compreender as interligacoes entre elas. Nesse sentido, aten¢o
especial deve ser dirigida as instituicoes de ensino superior constantemente
expostas a agdes regulatorias por parte do MEC. Esse capitulo propoe relatar as
principais rotinas das instituicdes educacionais particulares e a importancia da
gestdo integrada e auditoria permanente, cumprindo regulamentos com o intuito
de minimizar o risco de compliance, quais sejam: rotinas fiscais; rotinas traba-
lhistas; rotina na gestdo de demandas judiciais variadas; rotinas académicas e
rotinas financeiras.

No oitavo e ultimo capitulo, os autores abordam a presenca da visao sistémica
nas instituicdes de ensino superior privado, colocando-a como uma ferramenta
estratégica de compliance. De fato, visdo sistémica institucional permite um
olhar macro sobre as diversas dreas do ambiente interno e externo, bem como
suas interligagdes, impactando positivamente nas execucdes operacionais que
levam ao cumprimento da missao.

E importante que algumas questdes especificas sejam consideradas ao se
definir o modelo adequado do programa de compliance em uma IES. Os autores
esclarecem que algumas estruturas de gestdo ja fazem parte das exigéncias essen-
ciais, como o Procurador Institucional e a Comissao Propria de Avaliacdo e estes
devem possuir atribuicdes complementares ao do Chief Compliance Officer e ao
Comité de Compliance, respectivamente.
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0 livro € excelente indicacdo de leitura para os estudantes e profissionais
dos cursos de Administracao, Direito, Pedagogia, Economia, Gestao, Formacao de
professores para a educacdo superior e, principalmente, para os gestores de insti-
tuicoes de educacao superior privadas. Para os gestores de instituicoes publicas
persiste ainda o desafio para implementacio de mecanismos de gestio mais
eficientes, sem deixar de considerar a educacio como bem publico e ndo deve
ser considerada despesa, mas investimento. Porém, ha gargalos nas instituicdes
publicas que podem ser reparados e o investimento ptblico na educacdo superior
seja melhor aproveitado.

Quanto a gestdo das instituicoes, um dos maiores desafios estd no diferen-
cial competitivo para se manter num cendrio instavel e indiferenca do papel da
educacgdo superior no Brasil. Investir em inovacdo gerencial vai requerer uma
boa administragdo alinhando o planejamento estratégico, as acdes gerenciais e
a dimensdo pedagogica em direcao aos objetivos determinados pela instituicao
na oferta de cursos de graduacao, pos-graduacao e, ainda, manter a indissocia-
bilidade ensino, pesquisa e extensao previstos pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB).
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