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A ESCOLA E O DESAFIO DA VIOLENCIA

A publicacdo é o resultado de pesquisas realizadas pela
Organizacao das Nagdes Unidas para a Educagio, Ciéncia e Cultura
(Unesco) a respeito dos jovens escolarizados no Brasil, buscando
interpretar as diferentes percepgdes e proposi¢oes sobre o fendmeno
da violéncia em diversas comunidades escolares, com base nos prin-
cipios de aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver e
aprender a ser. As autoras tém ampla experi€éncia na condugao desse
tipo de investigacdo: Miriam Abramovay, psic6loga e educadora, é
consultora do Banco Mundial em pesquisas e avaliagcdes nas temadticas
de género, juventude e violéncia; Maria das Gragas Rua, professora
da Universidade de Brasilia (UnB), é consultora da Unesco para os
mesmo temas.

A violéncia, por si s, € uma ocorréncia grave no ambiente
da escola, seja pelo que significa para os diretamente envolvidos,
seja por fragilizar a escola como lugar de didlogo e de construgdo de
um saber soliddrio e humano. Com esse entendimento, as autoras
partem de um conceito ampliado da no¢do de violéncia, que pode
ser entendida como ag¢ao causadora de danos ou como um conjunto
diverso de impressoes descritas pelas pessoas pesquisadas. Apontam
também para o fato de, atualmente, as diferentes manifestagoes de
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violéncia abalarem o sentido da educagdo e, mais especificamente, o
da instituicdo Escola. O trabalho descreve que, mesmo diante de tal
complexidade, a violéncia na escola caracteriza-se por ferir, sangrar
e matar, como ato de incivilidade, de preconceito, de desconsideracao
sobre o outro e o diferente, sendo muitas vezes naturalizada e infil-
trada entre alunos, professores e pais, a constituir uma identidade
prépria que se processa no interior da escola e interage, fortemente,
com seu ambiente social.

Para captar e recompor os fragmentos do universo investi-
gado, o arcabougo metodolégico se orienta por duas abordagens: a
extensiva e a compreensiva. A primeira caracteriza-se pela aplicagdo
de surveys, conferindo representatividade aos dados coletados na
amostra das 14 capitais brasileiras. J4 a segunda busca as mani-
festacoes da vida social pelo emprego da técnica dos grupos focais,
entrevistas individuais semi-estruturadas com 2.155 pessoas e abor-
dagem 772 loco nas escolas. Conforme definem as autoras, a mistura
das metodologias mostra-se elemento importante para abranger de
maneira mais ampla o objeto da investigacao.

Os resultados da pesquisa sdo organizados em cinco capitu-
los que abordam o tema violéncia em relacio ao ambiente escolar,
ao funcionamento da escola, as relagdes sociais em seu interior, 2
exclusdo social e ao racismo. No tltimo capitulo, elas fazem algumas
recomendagdes de como se pode trabalhar o problema da violéncia.

No capitulo inicial, as autoras tratam de posicionar o tema
da violéncia na escola em uma perspectiva mais ampla, baseada na
literatura internacional sobre o tema, demonstrando a recorréncia
dessa temadtica em diversas partes do globo e como vdrios autores
chamam a atenc¢ao para o enfrentamento da questao de maneira mais
complexa. O conceito de incivilidade, a partir de sua relagdo com
o contexto da modernidade, € utilizado para aprofundar a andilise
do fendémeno da violéncia escolar. As referéncias internacionais sao
relacionadas de forma comparativa a literatura brasileira sobre o
tema e apontam o contraste das especificidades locais e suas eventu-
ais lacunas. Ao mesmo tempo, o conjunto da literatura examinada
permitiu a conceitua¢do da violéncia como uma intervengao fisica
de um individuo ou grupo contra outro, ou contra si mesmo, e suas
manifestagdes: verbal, simbdlica e institucional.

Dialogia, v. 3, p. 155-161, out. 2004.
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No capitulo 2, O ambiente da escola, a preocupagido é
mostrar que o ambiente escolar, entendido no trabalho como sendo
ndo apenas o interior da escola, mas também suas imediagoes, €
o lugar onde as diferentes formas de violéncia ocorrem: a falta de
sinalizagdo e iluminagdo nas vias publicas, a presenca de bares ou
botequins préximos as escolas vendendo bebida alcodlica a menores
de idade — apesar da proibi¢do —, a existéncia de gangues e trafico
de drogas, todos fatores que tornam a escola um espago inseguro.
Os dados mostram que as comunidades entrevistadas véem, na so-
licitagdo da presenga da policia no ambiente escolar, um fator de
reconstrugdo da seguranga; porém, apontam que nem sempre essa
presenca resulta na mudanca do quadro. Na maior parte das vezes,
o efeito esperado — coibir as diferentes formas de violéncia — ndo
ocorre. A pesquisa demonstra que, para a maioria dos entrevistados,
hda despreparo da policia para trabalhar em escolas, por ndo saber
como lidar com os jovens. A policia, por sua vez, reclama que, muitas
vezes, € chamada a intervir em situagoes que nao sao de ordem cri-
minal, e sim de funcionamento interno da unidade escolar. A prépria
escola auto-avalia-se despreparada na hora de saber quais tipos de
auxilio a policia € habilitada a prestar.

No capitulo 3, intitulado A escola: funcionamento e relagdes
sociais, sdo trabalhadas questdes referentes aos processos de constru-
¢ao da convivéncia e das relagoes sociais, de forma geral na escola e,
especificamente, na sala de aula. A escola € vista como lugar das
mais variadas formas de tensao, pelo fato de diferentes interesses e
formagdes culturais estarem em contato naquele espaco. Fica claro,
na andlise feita pelas pesquisadoras, que ninguém nega a necessidade
de regras para mediar as tensoes existentes; o que se questiona sao os
procedimentos de elaboracdo e execugdo dessas regras pela escola.
Os entrevistados interrogam, por exemplo, o tipo de coer¢do a que
estdo submetidos para que a ordem escolar seja alcangada: hordrio
das aulas, uso de uniforme e de identificagdo, praticas proibidas
ou permitidas. Entre as principais queixas, os alunos entrevistados
apontam que ha arbitrariedade, falta de critérios e abuso de poder na
aplicacao de punigoes.

Questionados sobre o que menos gostavam na escola, os
alunos apontaram seus proprios colegas. Tal fato chama atencdo,
pois mesmo tendo um papel fartamente discutido na atualidade, a
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escola ainda é vista como local de encontro dos jovens, percepcao que
os resultados indicam estar em mudanca. A explicacdo de tal feno-
meno estd no fato de hoje a agregacao dos jovens nfo ser o critério de
pertencimento a uma organizagdo institucional da classe de alunos;
o que promove a construgao desse sentimento de pertencimento se da
no campo alternativo a escola — sdo os grupos de rappers, grafiteiros
e galeras vdrias. Essas formas de agrupamento ndo precisam passar
pela escola, alids, ela costuma banir de seu repertério esses tipos de
manifestacdo. Tais questdes levam a refletir sobre um papel social
importante da escola: até que ponto, apesar de todo um discurso
académico nessa direcao, a escola funciona como fator de inclusao?

Em seguida, no capitulo 4, Escola, exclusio social e racismo,
sdo problematizadas as relagdes entre racismo e exclusdo no espago
escolar. As autoras partem da preocupacao em destacar as dimensoes
do imagindrio sobre o significado da escola na vida dos alunos. Ela
€ realmente vista como pega importantissima para obten¢ao de uma
vida melhor, mas também como local de exclusio social. A visdo que
a comunidade escolar tem dela € de um espaco de socializacdo, for-
magcao de opinido, atitudes e de desenvolvimento pessoal, objetivando
a promocao da cidadania e da capacidade critica. Esses elementos
tém, segundo as pesquisadoras, papel de destaque na preparagao do
jovem para o mercado de trabalho. A frustragdo entdo ocorre quando
nem sempre a escola, em especial a publica, d4d conta dessa tarefa.
Chama a atencio o fato de que, a0 mesmo tempo que € apontada
como local de reproducgdo de situagdes de violéncia e discriminagdes
de ordem moral, fisica e simbdlica, grande parte dos alunos tem uma
visdo positiva do ensino, do estudo e da prépria escola.

As formas de violéncia que n2o sdo fisicas sdo as mais di-
ficeis de comprovar. Algumas manifestagoes de racismo podem ser
vistas dessa maneira — alids, essa € uma forma de exclusao social
muito presente no sistema educacional e na sociedade brasileira de
um modo geral. Algumas piadas ou brincadeiras que aparecem no
cotidiano sdo 6timos exemplos de tal situacdo, pois vém travestidas
de certa dose de pseudocordialidade. Em alguns apelidos dados aos
alunos negros, pode-se ver tal situacdo: ‘Nescau’, ‘Picolé de Asfalto’,
‘Pelezinho’. Interpelada sobre esse assunto, a comunidade escolar
nega a discriminagao racial.

Dialogia, v. 3, p. 155-161, out. 2004.
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Outra questdao importante € a andlise do significado que se
confere a diferenca de qualidade de ensino oferecido nas escolas pt-
blicas e nas particulares. A maioria dos alunos nao-brancos freqiienta
escolas publicas que tém uma qualidade de ensino reconhecidamente
muito inferior a das particulares; ji os alunos brancos, majoritaria-
mente, freqlientam escolas particulares. Tal situagdo traduz-se em
oportunidades desiguais de sucesso a esses dois grupos, estabelecendo
assim as bases para a discriminagao social e realimentando os pro-
cessos sociais de exclusdo e violéncia simbélica.

Tanto os alunos quanto o corpo técnico-pedagdgico apontam
que as notas, o nivel de exigéncia e as falhas disciplinares sdo os
motivos que levam a uma das formas de violéncia contra a pessoa
— a ameaga. As mais comuns sao retaliacdo fisica depois do horario
de aula e fora da instituicdo de ensino. A pesquisa levantou que os
bate-bocas, brigas e discussdes sdo tratados como lugar comum,
ocorréncias corriqueiras, num processo de banaliza¢do da violéncia
e legitimacdo de seu uso para solucionar os conflitos. Quando ocorre
briga entre os alunos, a reagao mais freqiiente entre eles € a do incen-
tivo ao conflito; poucos se envolvem na tentativa de separar os colegas
e somente depois € que recorrem as autoridades escolares. Ja o corpo
técnico-pedagogico diz que o mais usual é chamar as autoridades
para mediar o conflito. A utilizagdo de armas brancas também € vista
como normal, inclusive para alguns pais; para boa parte dos alunos,
seu uso € legitimo e necessdrio para que se sintam protegidos.

No capitulo 5, As violéncias nas escolas: ocorréncias, prati-
cantes e vitimas, as autoras centram a discussao na violéncia fisica,
apresentando-a em suas diversas formas: pequenos roubos, vandalis-
mo e incivilidades (empurrdes, interpelaces, humilhagoes e ofensas
verbais), e a classificam em trés grupos diferentes: contra a pessoa,
contra a propriedade e contra o patrimonio.

Ao final do livro, no capitulo 6, Repercussoes da violéncia e
solugdes alternativas — as autoras recomendam algumas agoes para
mudar esse quadro. SAo as seguintes:

1) Cuidados com o entorno ou vizinhanga da escola
— zonas seguras;

2) Lazer e a abertura do espago escolar;

3) Interacgao entre escola, familia e comunidades;
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4) Atividades de cunho transdisciplinar;

5) Melhoria do ‘clima’ da escola, com cuidados fisicos e de
limpeza, além da montagem de laboratérios de ciéncias
e informatica;

6) Regras claras de disciplina e de expectativa quanto ao
comportamento e desempenho escolar dos alunos;

7) Sensibilizacdo profissional — trabalho com professores
e funciondrios a respeito das questdes relacionadas a
violéncia;

8) Seguranga na escola;

9) Uso da midia — promogao de debates com jornalistas e
outros profissionais estimulando representagdes positi-
vas dos jovens;

10) Valorizacdo da organizacdo dos jovens;

11) Articulagido da escola com as Secretarias de Educagao e
os Conselhos Tutelares;

12) Apoio especializado ao processo de implantagao de
medidas.

As medidas propostas pelas autoras estdo relacionadas com a
implementagdo de politicas puiblicas nos ambitos federal, estadual e
municipal. Em nivel local, ou seja, na escola, o combate 2 violéncia
deve comegar pelo envolvimento de professores, alunos, funciondrios,
pais, midia, policia etc. Isso significa que o combate a violéncia na
escola se torna uma agao com possibilidade de acerto se a comunida-
de escolar estiver plenamente envolvida.

Por fim, o relatério apresenta como caracteristica especial
a amplitude e diversidade de dados, j4 que cobre uma dimensao
bastante extensa do territorio brasileiro, o que nao € pouco se compa-
rado a outros estudos sobre o tema e até mesmo aos dados coletados
por 6rgaos publicos, baseados principalmente em uma metodologia
quantitativa. Tal caracteristica da investigacao permitiu que o estudo
fosse extenso e de cardter mais profundo no que se refere 2 iden-
tificacdo dos meandros das diferentes manifestacbes da violéncia,
estimulando, assim, a compreensao do leitor, mesmo que o texto seja
direcionado aos educadores e n4o aos educandos.

Dialogia, v. 3, p. 155-161, out. 2004.
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A apresentacdo das tabelas e grdficos poderia ser mais
cativante, pois estes parecem apenas cumprir uma fungdo quase
burocritica e formalista, sendo pouco atraentes aos olhos do leitor.
Com isso, perde-se muito do seu potencial ilustrativo em relagdo as
questdes apontadas pelas autoras.

Contudo, o livro apresenta uma boa organizagao das idéias
e dos capitulos. O leitor dedicado a entender o problema da violéncia
escolar o achard muito ttil, especialmente pelas sugestdes de como
agir em um contexto de violéncia e também por servir de base para
que a sociedade possa repensar o papel da educagao nos tempos atuais
e o legado que o mundo adulto deseja transmitir para as criangas e
jovens do pais.
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