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Nio hd como negar que a comunica¢io mediada por computador
estd presente no cotidiano de um nimero cada vez maior de pessoas. E
essa nova realidade suscita discussées de vdrias ordens, seja acerca do uso
da linguagem em meios eletrdnicos, seja sobre os processos cognitivos que
essa nova modalidade lingiiistica opera. Umas das discussdes mais recentes
“na internet” surgiu a partir da idéia de que o Google estd-nos deixando
burros. Nesse contexto, serd que a tecnologia e, mais especificarnente, 0 uso
do computador, assim como qualquer produto social, sao por si sés posi-
tivos ou negativos? Nao ¢ exatamente a essa questido que a obra Internet e
ensino: novos géneros, outros desafios, organizada por Jalio César Aradjo,
e publicada em 2007 pela Lucerna, responde. Contudo, ¢ a essa realidade
que a coletinea se refere, ao apresentar pesquisas de vdrios educadores que
se debrugam sobre esse tema. Todos os autores, em seus artigos, mostram
aspectos da comunicagdo mediada pelo computador, decisivos para com-
preender no sé como ocorre essa intera¢ao social, mas também como essas
préticas de linguagem podem ser estudadas e transformadas em estratégias
de ensino-aprendizagem de linguas e linguagens.

Dividido em duas partes, o livro concentra-se nos seguintes eixos temdti-
cos: a andlise de géneros digitais e suas implica¢oes para o ensino, na primeira, e
as alternativas e dilemas para o professor diante da internet, na segunda.
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A parte | da obra compreende dez artigos, subdivididos em dois blocos.
Os cinco primeiros tém como objetivo a andlise de géneros digitais em seus
aspectos formais, estilisticos e temdticos, remetendo-nos a concepgao bakhti-
niana de géneros do discurso. No primeiro, Jalio César Aratjo e Nonato
Costa investigam a forma composicional do género chat aberto. Roberta
Varginha Ramos Caiado, autora do segundo artigo, investiga a repercussao
da escrita digital em textos escritos no contexto escolar, tomando a ortografia
como pardmetro para a discussao. Em seguida, Viviane Pereira Lima Verde
Leal discute o papel do professor-tutor em chats educacionais. No quarto ar-
tigo, a funcionalidade dos emoticons no chat em aulas de lingua estrangeira e
questoes de representacio de emocio e afetividade sio investigadas por Maria
do Carmo Martins Fontes. Seguindo o modelo de andlise de géneros digitais
em seus diferentes aspectos, Julio César Aratjo e Bernadete Biasi-Rodrigues,
autores do quinto, centram-se agora na categoria estilo. Apreende-se aqui a
conclusio desse primeiro conjunto de textos.

No segundo bloco da primeira parte, as discussoes voltam-se para as-
pectos discursivos em géneros digitais e para a descri¢dao de algumas préti-
cas diddticas em ambientes virtuais de ensino-aprendizagem. Em relagao aos
aspectos discursivos, por exemplo, no sexto artigo, Aurea Zavam utiliza as
categorias “cena de enuncia¢io” e “ethos discursivo” para investigar os e-zines.
Ainda nesse texto, apresenta-se uma reflexdo interessante sobre os conceitos
“suporte” e “género”, tendo como base pontos de vista diferentes de um uni-
verso que até entdo parecia homogéneo. No nono artigo, Vera Licia Menezes
de Oliveira e Paiva e Adail Sebastido Rodrigues-Junior estudam, em féruns
educacionais, uma categoria proveniente da pragmética lingiil’stica, a saber: o
Jfooting do moderador nesse género eletronico. As préticas diddticas tratadas
nos demais artigos dessa parte da obra sio as seguintes: no sétimo, Benedito
Gomes Bezerra “[...] discute a homepage como um exemplo de género intro-
dutério mediado pela rede www, estabelecendo uma relagio entre construtos
genéricos que vao desde o exérdio, da retérica cldssica, até a primeira pdgina
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de jornal” (p. 113). No oitavo, a descri¢do de um curso de WebEnglish, cuja
finalidade era a construgio de uma pdgina pessoal, atividade que, de acordo
com as autoras, possibilita o ensino da linguagem como prdtica social. No
décimo, o criativo “Tia, eu jd escrevi o site do ‘Rotimeio’. Agora ¢ s6 apertar
o enter?” — que trata do endereco eletronico em sala de aula — ¢ resultado de
uma pesquisa-a¢io elaborada com base em uma situagao identificada na pra-
tica diddtica com alunos do primeiro ano do ensino fundamental. Verifica-se,
nesse estudo, que a fungio social do género digital endereco eletrdnico, que é
proporcionar acesso a sites ou usar e-mails, serve de objeto para reflexées sobre
préticas de leitura e escrita significativas.

A parte I é composta de seis artigos que versam sobre as alternati-
vas e dilemas dos professores diante da rede. No relato de uma atividade
desenvolvida com estudantes universitdrios em duas disciplinas eletivas da
graduagao — Letramento digital e Pritica de Letramento digital —, Denise
Bértoli Braga discute, a partir do pressuposto de que “[...] a tecnologia, as-
sim como qualquer produto social, no ¢ por si sé positiva ou negativa” (p.
189), a possibilidade do desenvolvimento de uma consciéncia social critica
por meio do ensino de prdticas letradas digitais.

Para Socorro Claudia Tavares de Sousa, autora do segundo artigo,
novas formas de inter-agao social criam uma demanda por novas estraté-
gias lingiiistico-discursivas, e a escola deve incorporar novos paradigmas
educacionais e

[...] levar os alunos a produzirem e analisarem eventos comuni-
cativos diversos, orais e escritos, identificando algumas de suas
caracteristicas temdticas, estruturais ou estilisticas e relacionan-
do-as as esferas sociais, 2 audiéncia, as condigées de producio,
dentre outras relagées que podem ser estabelecidas a fim de que
os discentes possam vivenciar uma pluralidade de discursos [...]

(p. 201-202),
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numa relagdo muito coerente com o que foi apresentado na parte I da
obra.

No terceiro, Ricardo Augusto de Souza apresenta e discute a migragio
(transposigao) da proposta de aprendizagem para o meio eletronico.

No também muito criativo “Kd o prof? Tb foi navegar”, a prépria au-
tora, Ana Elisa Ribeiro, desenha uma mapa de seu texto:

[...] falarei um pouco sobre leitura, tecerei consideracoes sobre hi-
pertextos, leitores e leitura, explicarei a diferenca entre a Internet
e a World Wide web (WWW), em seguida, abordarei levemente
as interfaces gréficas, voltarei um pouco na histéria de algumas
tecnologias que conhecemos de longa data, mencionarei os géneros
textuais que apenas lemos e aqueles que também escrevemos e, por
tltimo, mostrarei o que os aprendizes mais jovens tém a ver com

isso tudo [...] (p. 222).

Isso torna desnecessdria a descricdo pormenorizada da pritica que
propoe. Interessantes, nesse artigo, sio as consideragoes sobre textos, leitu-
ras e tecnologias.

Em Leitura na internet: mudangas no perfil do leitor e desafios escolares,
Iuta Lerche Vieira caracteriza o leitor virtual por meio de quatro perguntas-
pesquisa: “Quem ¢ o leitor virtual?, Como o leitor 1¢ na tela do computa-
dor?, O que o leitor prefere / costuma ler na internet? e Como a escola vem
atuando no desenvolvimento da leitura em suporte eletrénico?” (p. 244), e
chega a conclusao de que

[...] hd mudancas em curso nos modos de ler, embora o leitor
virtual esteja numa transicio ente o modo escrita e o modo
imagem [...],novos géneros e prdticas vém sendo incorporados
[...] e que [...] a atuagio da escola ainda é timida, focalizando
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apenas digitagdo / elaboracdo de trabalhos e atividades de pes-
quisa entendidas apenas como busca de informacio na Internet

[...] (p. 264).

Por ultimo, no décimo-sexto artigo da coletidnea, Else Martins dos
Santos apresenta estratégias de como evitar que professores reforcem uma
prdtica que se disseminou rapidamente entre alunos e estudantes e transfor-
mou as atividades escolares em um cépia/recorta/cola ininterrupto, por meio
de procedimentos simples e de uma mudanca de atitude dos professores que,
adotando o papel de orientadores, passariam a acompanhar o desenvolvimen-
to da pesquisa.

Roxane Rojo, na orelha do livro, afirma que “[...] nesse sentido, estudar
as préticas de linguagem e os letramentos em ambientes digital ¢ crucial para
o ensino de linguas e linguagens na contemporaneidade e terd impacto de mé-
dio prazo nas prdticas diddticas.” Xavier, no preficio, ainda alerta o leitor para
nao esperar dos artigos receitas ou férmulas prontas. De acordo com o profes-
sor da UFPE, trata-se de reflexoes, pistas e sugestoes elaboradas com base em
pesquisas e experiéncias dos autores com seus alunos em sala da aula.

E nesse cendrio carente de propostas efetivas fundamentadas na
Lingiiistica, aplicadas ao ensino de linguas e linguagens, que se oferece este
livro. O que perpassa todos os textos ¢ o “virtual”. H4 uma importante diver-
sidade de referenciais tedricos e de procedimentos metodolégicos para quem
pretende desenvolver pesquisas sobre internet e ensino. O maior nimero de
pesquisas ¢ resultado de estudos etnogréficos da internet. H4 outros vincula-
dos aos objetivos e as dreas de atuagio dos pesquisadores, como leitura e pro-
dugio escrita, andlise de géneros e ensino-aprendizagem de lingua materna e
estrangeira. As referéncias bibliogréficas sdo ricas para quem pretende estudar
as préticas de linguagem e os letramentos em ambiente digital.

Cabe, contudo, uma ressalva. Em outras publicagées na drea, fala-se
muito em postura ética. Nao hd por que esperar mais para transformar as re-
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lagoes de poder estabelecidas na e pela linguagem em parimetro de avaliagio
de pesquisa ou como dimensdo do processo de ensino-aprendizagem. Serd
que sites como o da Turma da Ménica, o da Barbie etc. tém como principal
objetivo a formagao de uma “crianga-cidada”? Por que nenhum dos artigos
versa sobre ideologia e poder? A resposta poderia ser: em razio da coerén-
cia tedrico-metodoldgica, uma vez que os artigos nao se aproximam de uma
abordagem critica, “[...] cujo principio norteador implica nio s6 descrever e
interpretar, mas sobretudo mostrar como o discurso é moldado pelas relagoes
de poder e ideologia” (GARCIA DA SILVA et al., 2002, p. 15). Pesquisas so-
bre aspectos relacionados a ideologia do consumo, da violéncia etc. poderiam
ter sido incluidas na coletinea, visto que elas jd s3o uma tradigao no pais,
principalmente quando levamos em consideracio todo um histérico acerca
da andlise daquilo que representa os primérdios da educagio a distincia: o
livro diddtico.
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