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Resumo: Os Residuos Sélidos Urbanos (RSU) necessitam de uma gestdo adequada, pois envolvem o
cuidado com o meio ambiente e a salde da populagdo. O objetivo da pesquisa é mapear a evolucdo do
conceito de Ponto de Entrega Voluntaria (PEV) e suas relacbes com o processo de reciclagem dos RSU;
avaliar como a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) contribuiu para a disseminacdo das
Cooperativas de Materiais Recicldveis e como a gestdo municipal pode utilizar os PEVs como
instrumentos para o fortalecimento das praticas da coleta seletiva no Brasil. A gestdo municipal,
utilizando os 16 indicadores selecionados, poderd estruturar PEVs, atendendo a PNRS, e qualificar a
gestdo dos RSU. Essa acdo contribuird também para melhorar a qualidade de vida dos catadores de
materiais reciclaveis, elevarad a educacdo ambiental de toda a populacdo afetada e reduzird desperdicios
de materiais que podem ser reintroduzidos na cadeia de produgdo e consumo.

Palavras-chave: Pontos de entrega voluntdria. Gestdo Municipal. Reciclagem. Coleta Seletiva.
Cooperativas.

CONTRIBUTION OF VOLUNTARY DELIVERY POINTS AS AN INSTRUMENT FOR STRENGTHENING
MUNICIPAL MANAGEMENT AND SELECTIVE COLLECTION PRACTICES: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

Abstract: Urban Solid Waste (USW) needs proper management as it involves care for the environment
and the health of the population. The objective of the research is to map the evolution of the concept
Voluntary Delivery Point (VDP) and its relationship with the USW recycling process; evaluate how the
National Solid Waste Policy contributed to the dissemination of Recyclable Materials Cooperatives and
how municipal management can use VDPs as instruments to strengthen selective collection practices in
Brazil. The municipal management, using the 16 selected indicators, will be able to structure VDPs,
meeting the National Solid Waste Policy, and qualify the management of the USW. This action will
contribute to improving the quality of life of recyclable material collectors, will raise environmental
education for the entire affected population, and will reduce wasted materials that can be reintroduced
in the production and consumption chain.

Keywords: Voluntary delivery points. Municipal Management. Recycling. Selective collect. Cooperatives.
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1 Introdugdo

Do lixo ao residuo ha um grande caminho a ser percorrido. Lixo é entendido como qualquer
material sem valor ou utilidade, conceito que traz a percepcdo de inutilidade dos materiais apds seu
uso. Ja a palavra residuo se origina do substantivo masculino resto ou aquilo que resta. De acordo com
Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), lei 12305/2010, residuos sdo definidos como sendo todo
material, substancia ou objeto descartado resultante de atividades humanas em sociedade, ou seja, é
considerado um bem, o que revela a existéncia de valor (Maiello, Britto & Valle, 2018). O lixo urbano no
Brasil, até 1780, era pouco diversificado, sendo formado basicamente por restos de alimentos (Batista,
Oliveira & Oliveira, 2016). Apds essa data, o lixo comecou a aumentar sua diversificacdo e composicdo
gravimétrica, passando a ser mais do que somente restos provenientes da alimentacdo humana. Os
Residuos Sdlidos Urbanos (RSU), no Brasil, comecaram a ter gestdo e tratamento a partir de 1980,
porém foi um comeco pouco desenvolvido quando comparado com outros paises (Soares, Barbosa,
Vieira & Silva, 2020). Havia uma grande quantidade de lixo, ndo de residuos, e pouco investimento, o
gue causou uma série de problemas na gestdo municipal dos residuos sélidos (Soares et al., 2020).

Nos dias atuais, os residuos sélidos precisam ter uma gestdo adequada, o que é visto como um
desafio no ambito da gestdo ambiental, pois € um tema muito complexo e que envolve o cuidado com
0 meio ambiente e a salide da populagdo (Santiago, 2016). No Brasil ainda ha uma falta de preocupacéo
com a gestdo dos RSU, sendo isto, uma questdo histdrica, e por isso, deve-se ter uma atengdo especial
no assunto (Soares et al., 2020). Santiago (2016) realizou uma comparagdo entre Brasil, Estados Unidos,
Japdo, Unido Europeia, América Latina e Caribe, verificando que o Brasil estd quatro décadas atras dos

paises mais desenvolvidos (Figura 1).
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Figura 1

Comparagdo das estratégias de gestdo de residuos sdlidos em diferentes regides
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Fonte: Adaptado de Santiago (2016).

Analisando a figura 1, pode-se perceber que no Brasil, América latina e Caribe o principal desafio
¢ a aplicacdo da politica publica. Ja nos paises desenvolvidos, o foco é a reducdo da geracdo de residuos,
ou seja, reducdo na fonte poluidora. Isto revela a necessidade de estudos que buscam apresentar a
contribuicdo de mecanismos, como Pontos de Entrega Voluntaria (PEV) e acBes colaborativas com as
associacOes de catadores para mudar a gestdo de residuos no Brasil, América latina e Caribe. Ha titulo
de comprovacdo desta necessidade, os plasticos, no Brasil, sdo o segundo material mais recolhido por
cooperativas e catadores, sendo necessario um plano de coleta adequado para que os materiais possam
retornar para o processo de producdo através da reciclagem ou reutilizacdo (Kipper, Mahlmann &
Rodriguez, 2009; Associacdo Brasileira das Empresas de Limpeza Publica e residuos especiais - ABRELPE,
2020). Os autores ainda dizem que ndo existe somente uma definicdo para o ato de reciclar, mas ele
pode ser considerado a acdo de coletar, reprocessar, comercializar e utilizar materiais que seriam
considerados lixo.

A reciclagem, como norteadora de uma educacdo ambiental inclusiva e participativa da

sociedade, deve ter um papel fundamental na disseminacdo da coleta seletiva em todos os municipios
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do Brasil. Mesmo sabendo que ainda ha muito o que ser feito em termos de gestdo dos residuos sélidos
urbanos pelos agentes publicos, percebe-se um aumento em programas de coleta seletiva, pois
segundo Batista et al. (2016) de 1989 a 2008 ocorreu um aumento de 17% no numero de programas de
reciclagem.

Algumas pesquisas indicam que, no Brasil, para 1 tonelada de lixo domiciliar, ha até duas
toneladas de residuos de construcdo e demolicdo civil, sendo extremamente necessario o tratamento
adequado destes, pois sdo residuos que podem causar problemas ambientais e sociais (Fagury &
Grande, 2007). A indUstria de construcdo € uma das que mais gera residuos sélidos, considerando toda
sua cadeia produtiva, sendo assim necessaria a atuagdo das usinas de reciclagem de entulho, pois estas
além de concederem a destinacdo final para os residuos, também sdo um ponto para a reinsergdo
destes na cadeia produtiva da construcdo (Paschoalin, Frasson, Camelo, Melo Conti & Cortese, 2021).
Existem muitas pesquisas publicadas referentes a reciclagem de residuos da construcao civil, porém
muitas ndo se preocupam em abordar questdes como: gestdo, sustentabilidade ou viabilidade
econdmico-financeira; sendo estes termos importantes para as pesquisas (Gularte, Bortoluzzi, Lima,
Pinto & Santos Goffi, 2018).

Com o aumento da industrializacdo, das construcdes urbanas e da concentracdo de pessoas em
espacos territoriais pequenos, a disposicdo dos residuos sélidos urbanos se tornou um problema para a
sociedade (Ferreira & Tambourgi, 2009). Estes residuos podem gerar problemas sérios se ndo forem
descartados adequadamente, virando uma preocupacdo de cada municipio, o controle da sua
destinacdo correta (Oliveira & Paschoalin, 2016). Os autores ainda comentam que é possivel perceber
problemas relacionados com a falta da gestdo de residuos nas comunidades e bairros, onde os RSU sdo
descartados em lugares errados, facilitando a transmissdo de doencas e também podendo ocorrer a
degradacdo do local de descarte; tornando assim, para o municipio, um alto custo para a remocdo e
descarte correto dos residuos.

Uma solugdo para a gestdo dos RSU envolve aspectos politicos, geograficos, planejamento local
e regional; por isso, a gestdo ambiental torna-se muito importante para minimizar os impactos ao meio
ambiente (Ferreira & Tambourgi, 2009). Para que a populacdo ajude na destinacdo correta dos RSU, é
necessario que haja pontos de entrega voluntdria em locais acessiveis e proximos dos usuarios (Oliveira
& Paschoalin, 2016), mas este problema ainda persiste nos municipios brasileiros.

Neste contexto, entender como ocorre a evolucdo dos conceitos relacionados a ponto de
entrega voluntaria e suas relacbes com a reciclagem, podem promover indicativos para a melhoria na
gestdo de residuos sdlidos urbanos. Percebe-se também que a identificacdo de possiveis indicadores e
desafios existentes podera promover uma gestdo de residuos sélidos urbanos adequada ao contexto
brasileiro. Assim, o objetivo desta pesquisa € realizar um mapeamento cientifico sobre a evolucdo do

conceito ponto de entrega voluntdria e suas relacdes com a melhoria no processo de reciclagem dos
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residuos solidos urbanos. Procurou-se avaliar também como a Politica Nacional de Residuos Sélidos
contribuiu para a disseminacdo das Cooperativas de Materiais Reciclaveis e como a gestdao municipal
pode, a partir dos Pontos de Entrega Voluntaria (PEV), utiliza-los como instrumentos para o

fortalecimento das praticas da coleta seletiva no Brasil.

De acordo com a lei 12.305/2010, a coleta seletiva é definida como a “coleta de residuos sdlidos
previamente segregados conforme sua constituicdo ou composicdo”. Tendo também como um de seus
instrumentos o incentivo em relacdo a criacdo, ao desenvolvimento de cooperativas e de diferentes
formas de associacdo com catadores de residuos reciclaveis e também reutilizaveis.

Segundo essa lei, a elaboracdo de planos municipais visando uma gestdo integrada dos residuos
solidos, € uma condicdo para 0s municipios terem acesso a recursos da unido, visando
empreendimentos e servigos relacionados a limpeza urbana e ao manejo dos residuos sélidos. Os
municipios, através destes planos, podem se beneficiarem por meio de incentivos ou financiamentos
de recursos federais, e assim, acessarem créditos ou fomentos com esta finalidade — gerir os residuos
solidos municipais. Em seu artigo § 1o destaca-se que serdo priorizados no acesso aos recursos da Unido,
0s municipios que implantarem a coleta seletiva com a participacdo de cooperativas ou outras formas
de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis, formadas por pessoas fisicas de baixa
renda.

O plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos deve apresentar o seguinte
conteldo: programas e acles para a participacdo dos grupos interessados, em especial das cooperativas
ou outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizdveis e recicldveis, formadas por
pessoas fisicas de baixa renda, se houver. Neste plano serdo estabelecidos por regulamento as normas
sobre a exigibilidade e o conteldo do plano de gerenciamento de residuos sélidos relativo a atuagdo de
cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

Como forma de incentivo ao desenvolvimento das cooperativas de materiais reutilizaveis e
recicldveis, o poder publico podera instituir medidas indutoras e linhas de financiamento para atender,
prioritariamente, as iniciativas de: implantacdo de infraestrutura fisica e aquisicdo de equipamentos
para cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda. De acordo com Soares et al. (2020), as questbes essenciais

para que a PNRS se desenvolvesse foram: a logistica reversa e também a posicdo estratégica das
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cooperativas e dos catadores. Ainda segundo os autores, os catadores sdo uma parte muito fragil da
cadeia, pois eles dependem das indUstrias e de atravessadores, por causa dos precos, do volume e
também das condig¢Bes que os materiais sdo recolhidos.

Na figura 2 é apresentado o grafico com a compila¢cdo dos dados de uma gravimetria nacional.
Para a realizacdo da gravimetria, foi feita uma estimativa com a média ponderada da geracgdo total de
RSU por faixa de renda dos municipios e das suas gravimetrias, levando em consideracdo a populagdo e

geracado per capita (ABRELPE, 2020).

Figura 2

Gravimetria nacional dos residuos sélidos urbanos

1,40% |

B Matéria Organica

m Téxteis, couro e borracha

W Metais
45,30% | w Vidro
M Plastico

m Papel e papeldo
M Embalagens multicamadas
M Rejeitos

B Outros

Fonte: Adaptado de ABRELPE (2020).

Com estas informacgdes, pode-se verificar que a matéria organica é o principal componente dos
residuos solidos urbanos, com 45,3%. Os residuos plasticos sdo o segundo maior grupo, com 16,8%,
seguidos de papel e papeldo, com 10,4%,; residuos téxteis, couros e borrachas, com 5,6%; vidros, com
2,7%; metais, com 2,3%; embalagens multicamadas, com 1,4%; outros residuos, com 1,4%. Os rejeitos
correspondem a 14,1% do total de residuos. Conforme estudos do Panorama dos Residuos Sélidos no
Brasil a geracdo de residuos estd aumentando e estima-se que até 2030, a geracdo anual de residuos

solidos no Brasil, serd de 100 milhdes de toneladas (ABRELPE, 2019).
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A reciclagem é extremamente importante nos dias atuais, pois somente no Brasil, é estimada
uma producdo de residuos em torno de 379,2 kg per capita por ano (ABRELPE, 2020). A reciclagem de
uma parte destes residuos pode beneficiar muito o meio ambiente, reduzindo a poluicdo do ar, da dgua
e também aumentar a vida Util dos aterros sanitdrios (Nolan, 2017). Para que a reciclagem seja
organizada e bem sucedida, os municipios precisam se comprometer com o controle do programa de
reciclagem, podendo levar em consideracao algumas perspectivas, como: “(i) projetar o programa para
atingir uma meta especifica de desvio de residuos; ou (i) otimizar o projeto considerando
compensacdes entre taxas de desvio mais altas e custos mais altos” (Noehammer & Byer, 1997).

Muitas vezes, nos centros de coleta, € dado um incentivo em dinheiro em troca dos materiais
reciclados, porém para algumas pessoas, isso ndo € suficiente para motivar a preparacdo, o
armazenamento e o transporte dos materiais até o local de entrega (Vining, Linn & Burdge, 1992). Por
esse motivo, Noehammer e Byer (1997) realizaram um estudo comparando programas de reciclagem
voluntdrios e obrigatdrios, verificando que os programas obrigatérios possuem indices mais altos de
participacdo, mas somente quando ha politicas de fiscalizacdo formalizadas. Saphores, Ogunseitan e
Shapiro, (2012) identificaram que havendo locais de entrega fixos, € mais facil implementar programas
de reciclagem do que os programas de devolucdo que envolvem fabricantes, por exemplo.

Nos Estados Unidos, Park e Berry (2013) verificaram que cada condado pode escolher os
programas de reciclagem que querem implantar, porém os mais utilizados sdo: curbside pick-up (coleta
na calcada), pay-as-you-throw (pague conforme vocé joga fora), RecycleBank (banco de reciclagem) e
recycled product markets (mercados de produtos reciclados). Estes programas de reciclagem podem ser
utilizados para residéncias, industrias, comércios e instituices de comunidades. Uma consideragdo
importante é que cada setor gera residuos distintos, entdo tudo isso precisa ser levado em considerac¢do
na hora da coleta e separacdo dos residuos (Noehammer & Byer, 1997).

Lawrence, Cooper e Kissoon (2020) mencionam que muitas pessoas acabam se envolvendo com
a reciclagem pelo “amor e preocupa¢do com o meio ambiente”, se comprometendo e demonstrando
resultados étimos de reciclagem. Na Suica, por exemplo, existe a reciclagem de garrafas PET, sendo
voluntaria e sem sistema de depdsito; sdo coletados residuos em espacos publicos, comércios e também
em centros de coleta municipais, tendo nos ultimos anos, um aumento de 60% nas coletas (Haupt,

Waser, Wirmli & Hellweg, 2018).
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Os pontos de entrega voluntaria sdo lugares onde os cidaddos podem deixar seus materiais
reciclaveis para que estes possam, posteriormente, ser encaminhados para reciclagem. Em S3o Paulo —
SP, houve a instalacdo de um ponto de entrega voluntaria para embalagens de poliestireno expandido,
0s materiais recebidos sdo comercializados e também transformados em outros produtos (Kerber,
Souza, Hassemer & Bouzon, 2020).

Os centros de coleta seletiva sdo lugares onde ha coleta centralizada de residuos solidos
municipais (Feo & Polito, 2015). Foi observado por Islam, Dias e Huda (2020) que muitas pessoas
guardam seus lixos eletrénicos em casa até conseguir leva-los para os centros de coleta, sendo esta, a
pratica mais mencionada entre os resultados da pesquisa. J& um banco de residuos ensina as pessoas
sobre a separacgdo dos residuos solidos (Ridley-Duff & Bull, 2019), sendo também um local de
armazenamento dos residuos que podem ser reciclados, ajudando os cidaddos a aumentar sua
consciéncia ambiental (Singhirunnusorn, Donlakorn & Kaewhanin., 2012; Solihin, Muljono & Sadono,
2018).

A modalidade de reciclagem drop-off € um programa onde ha vérios locais para a entrega de
materiais reciclaveis, onde os recicladores, normalmente, precisam colocar os materiais separados nos
recipientes marcados (Sidique, Lupi & Joshi, 2013). De acordo com Vining et al. (1992), verifica-se que
a coleta de residuos na calgcada envolve um programa voluntdrio de reciclagem “de jornais, vidros, latas

e plastico”

Indicadores podem ser definidos como “um parametro ou um valor derivado de parametros,
gue fornece informacées sobre um fendmeno”, eles também sdo considerados sintéticos e sdo feitos
para um propédsito em especifico (Organisation for Economic Co-Operation and Development - OECD,
1993). De acordo com Santiago e Dias (2012), é dificil escolher o indicador ideal, pois, muitas vezes, os
assuntos abordados nas pesquisas sdao muito complexos, necessitando de vérios indicadores diferentes,
gue se complementam. Para a drea de gestdo de residuos sélidos, é preciso desenvolver e implementar
indicadores, para conseguir avaliar os avancos ou até mesmo o retrocesso dos projetos, visando sempre
alcancar as metas estabelecidas da PNRS (Campani, 2012).

Para ser possivel entender melhor e alcancar os objetivos propostos nas pesquisas, 0S
indicadores precisam ser compreensiveis e também necessitam de resultados que ndo sejam apenas
numeéricos, para que a tomada de decisdo possa ser mais precisa (Campani, 2012). Existem, no Brasil,

bases de dados oficiais que possuem indicadores de coleta seletiva, como as do IBGE e do Ministério
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das Cidades. O Sistema Nacional de InformacGes sobre Gestdo de Residuos Sélidos (SINIR), atende a
PNRS possuindo estatisticas e também indicadores sobre servicos publicos e privados de gestdo de
residuos (Fechine & Moraes, 2014).

Existem indicadores de varias areas diferentes, mas falando somente sobre a sustentabilidade,
para Fechine e Moraes (2014), estes indicadores “podem ser entendidos como lentes capazes de
enxergar os pontos positivos, pontos frageis e problemas que acabam inviabilizando o programa de
coleta seletiva”. Os autores também dizem que sdo ferramentas de apoio para o planejamento,
gerenciamento e monitorizacdo da coleta seletiva. Os indicadores de sustentabilidade que sdo
projetados em paises industrializados, focam mais na parte ambiental dos residuos (Besen, 2011).

Com relacdo aos indicadores de gestdo de residuos sélidos e sustentabilidade, foi possivel
identificar alguns que podem ser utilizados: no controle e monitoramento de residuos, na coleta
seletiva, na reciclagem dos residuos, no monitoramento e eficiéncia da coleta; indicadores econdmicos,
incluindo custos e despesas, da coleta e do descarte dos residuos. Estes indicadores sdo qualitativos e
guantitativos, visando sempre obter uma informacdo precisa para a analise dos dados coletados. Os

indicadores encontrados estdo descritos no Quadro 1.
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Quadro 1

Indicadores de gestéo de residuos sélidos

Autores

SISTEMA NACIONAL DE
INFORMACOES SOBRE
SANEAMENTO (SNIS) (Brasil,
2011)

PNSB (IBGE, 2010)

Besen (2011)

Ribeiro et al. (2009)
Bringhenti (2004); Lima
(2006); Milanez (2002); Besen
(2011); Campani (2012)

Fechine e Moraes (2014)

Lima (2006); Besen (2011);
Duarte (2012)

Lima (2006)
Campani (2012)

Instituto de pesquisa
econdmica aplicada - IPEA
(2010)

Santiago e Dias (2012)

Fonte: Autores (2021).

Indicadores
Massa recuperada per capita (kg/hab.dia)
Relacdo entre quantidades da coleta seletiva e Residuos Domiciliares (RDO) (%)
Massa per capita recolhida via coleta seletiva (kg/hab.ano)
Taxa de recuperacao de recicldveis em relacdo a quantidade de Residuos
Domiciliares (RDO) e Residuos Publicos (RPU) (%)
Incidéncia de despesas com Residuos Sélidos Urbanos (RSU) na prefeitura (%)
Incidéncia de despesas com empresas contratadas (%)
Despesas per capita com RSU (RS/habitante)
Taxa de cobertura de coleta direta dos Residuos Domiciliares (RDO) relativo a
populagdo urbana (%)
Massa [RDO+RPU] coletada per capita em relacdo a populagéo urbana (Kg/(hab.x
dia))
Custo unitério da coleta (R$/tonelada)
Incidéncia do custo da coleta no custo total do manejo (%)
Taxa de cobertura da coleta seletiva porta-a-porta em relagdo a populagdo urbana
(%)
Taxa de recuperagdo de reciclaveis em relagdo a quantidade de RDO e RPU (%)
Relagdo entre quantidades da coleta seletiva e RDO (%)

Incidéncia de papel/papelio sobre o total de material recuperado (%)
Incidéncia de plésticos sobre o total de material recuperado (%)
Incidéncia de metais sobre o total de material recuperado (%)
Incidéncia de vidros sobre o total de material recuperado (%)
Incidéncia de "outros" sobre o total de material recuperado (%)

Area de abrangéncia do servico de coleta seletiva
Existéncia de cooperativas ou associagdes no municipio
Instrumentos legais na relagdo com organizagdo de catadores
Parcerias entre as organizagdes

Custo total do programa em relacdo a quantidade coletada seletivamente (RS/t)

Relagdo entre despesas com coleta seletiva e despesas empregadas com limpeza
urbana (%)

Taxa de rejeitos (%)

Taxa de material recolhido nos Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) em relagdo a
quantidade total coletada pela coleta seletiva (%)

Reciclabilidade
Ndmero de catadores cooperados
Produtividade fisica por cooperativa
Produtividade fisica média por catador
Peso de materiais vendidos por tipo de material
Eficiéncia de coleta
Existéncia de lixeiras publicas
Existéncia de coleta seletiva no municipio
Abrangéncia da coleta seletiva no municipio
Existéncia de PEVs dos residuos segregados
fndice de recuperacdo de materiais reciclaveis
Geragdo de residuos sélidos urbanos per capta
Aterro sanitario controlado/licenciado
Existéncia de aterro para residuos de construcdo e demoligdo
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Como sugestdo para que os pontos de entrega voluntaria sejam instrumentos de gestdo dos
municipios, pode-se adotar os 16 indicadores assinalados em negrito dentro do quadro 1, assim a gestao
municipal podera, a partir das informacGes geradas pelos indicadores, pensar em estruturar pontos de
entrega voluntdria em outros bairros nos municipios, utilizando-se da PNRS para vislumbrar acessos a
recursos da Unido e tratar de forma mais profissionalizada a limpeza urbana e o manejo dos residuos

solidos urbanos.

3 Metodologia

O primeiro passo de qualquer pesquisador ao desenvolver um trabalho é construir
conhecimento em determinado contexto, e isto ocorre por meio da revisdo da literatura sobre o tema
(AFONSO et al., 2011). A revisdo de literatura busca informar ao leitor sobre o que foi aprendido,
destacando os padrdes de convergéncias e divergéncias encontrados na literatura e as perspectivas
para futuros temas emergentes (Webster & Watson, 2002), e pode ocorrer de diversas formas. Uma
delas é a analise bibliométrica. Segundo Araujo (2006), para a realizacdo de estudos bibliométricos,
realiza-se uma leitura de dados bibliométricos a luz de elementos do contexto sdcio-histérico em que a
atividade cientifica é produzida. Para iniciar a andlise bibliométrica foram construidas questdes de
pesquisa que respondam ao objetivo deste estudo.

Para responder as questdes de pesquisas, foi realizada uma analise bibliométrica, e as etapas

metodoldgicas utilizadas sdo descritas no fluxograma da figura 3.
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Figura 3

Etapas metodoldgicas

Etapa 1 - Definicdo dos termos
de pesquisa e base de
periédicos

v

Etapa 2 - Identificacao dos
termos sindnimos da
pesquisa

v

Etapa 3 - Pesquisa de artigos
com os termos encontrados

v

Etapa 4 - Andlise dos artigos
encontrados

v

Etapa 5 - Analise do estado da
arte

Fonte: Autores (2021).

Etapa 1 — Definicdo dos termos de pesquisa e base de periddicos: primeiramente foi definida a
base de dados Scopus. Selecionou-se esta base de pesquisa, pois segundo Oliveira e Gracio (2011), ela
é definida como “uma base de dados multidisciplinar, lancada pela editora Elsevier, em 2004”. Ela
também possui qualidade de dados, andlises qualificadas e tecnologias avangadas, o que transmite aos
investigadores, que se estd pesquisando em uma base de dados confidvel (Scopus, 2021).

Na primeira rodada da pesquisa bibliografica, foram definidos dois termos de pesquisa: "locais
de entrega voluntdria" e “ponto de entrega voluntaria”. Os termos foram pesquisados, em inglés
“voluntary delivery point” e “voluntary delivery locations”, na base de dados Scopus. O termo “voluntary
delivery locations”, ndo teve nenhum resultado encontrado e o termo "voluntary delivery point"
apresentou 4 resultados.

Etapa 2 — Identificacdo dos termos sindbnimos da pesquisa: os 4 artigos encontrados foram lidos
e, com eles, foi possivel encontrar palavras sinGnimas para os termos de pesquisa; também foi realizada
uma pesquisa com os termos separados: “voluntary” AND “location” AND “recycling”; “voluntary” AND
“delivery” AND “recycling”. Os termos encontrados foram: “disposal points”, “voluntary recycling
programs”, “voluntary recycling projects”, “recycling programs”.

Etapa 3 — Pesquisa de artigos com os termos encontrados: os termos destacados da etapa 2

foram pesquisados separadamente, juntamente com a palavra “recycling”, para que fossem

|Artigos
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encontrados resultados especificos sobre reciclagem. Novas palavras semelhantes foram encontradas:
“drop-off locations”, “drop-off centers”, “curbside pickup”, “recyclable pickup”, “collection points”,
“collection centers”, “waste bank”.

Etapa 4 — Anélise dos artigos encontrados: depois dos termos serem separados, foi realizada
uma pesquisa com cada um dos termos, selecionando artigos ou revisdes, que tratassem sobre
reciclagem e fossem interessantes para esta pesquisa, a partir de 1992, pois foi depois deste ano que
as publicagcdes aumentaram. Estes artigos foram analisados, identificando o que cada um apresentava
sobre o sindbnimo abordado e também sobre sugestdes para futuros trabalhos.

Apds isso, foi utilizada a string “(“recycling”) AND (“voluntary recycling program*” OR “voluntary
recycling project*” OR “recycling program*” OR “drop-off location*” OR “drop-off center*” OR
“disposal point*” OR “voluntary delivery point*” OR “curbside pickup*” OR “recyclable pickup*” OR
“collection point*” OR “collection center*” OR “waste bank*”)” para realizar uma pesquisa mais
abrangente. Foram selecionados artigos a partir de 1992; somente revisGes e artigos foram
selecionados; e por ultimo, somente pesquisas realizadas na lingua inglesa. Com esta pesquisa foram
encontrados 4095 resultados. Estes foram analisados com o auxilio do software SciMAT, avaliando a
evolucdo temdtica e o estado da arte sobre pontos de entrega voluntaria e sua relacdo com a
reciclagem; os artigos foram divididos em 6 periodos de 5 anos cada um. O SciMAT foi proposto por
Cobo, Lépez-Herrera, Herrera-Viedma e Herrera (2012), sendo este um instrumento utilizado (um
software) para mapeamento cientifico. Com um conjunto de documentos, ele gera uma base de
conhecimento, podendo conter autores, palavras-chave, periddicos e referéncias, ajudando o
pesquisador a realizar o mapeamento cientifico, desde o carregamento dos dados até a interpretacdo
dos resultados (Cobo et al., 2012).

Etapa 5 — Andlise do estado da arte: com o uso do SciMAT foram selecionados artigos de cada
termo sinbnimo de pesquisa. Estes artigos foram lidos na integra e serviram de subsidio para a
interpretacdo e discussdo dos pesquisadores. O objetivo da leitura foi verificar como cada autor define
o termo relacionado a pontos de entrega voluntaria e quais suas contribuicdes para a melhoria do
processo de reciclagem e a sua participagdo como instrumento de gestdao municipal dos residuos sélidos
urbanos.

Para a andlise dos termos encontrados foi utilizado o software SciMAT. Diagramas dos temas
motores por periodo foram desenvolvidos para andlise da evolucdo e relacdes entre pontos de entrega

voluntaria e a reciclagem.
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4 Resultados e discussdo

Realizando a pesquisa sobre os termos selecionados, em artigos e/ou revisdes, foi possivel
verificar que, na base de dados Scopus, o primeiro termo a ser utilizado, foi “disposal point” em 1913.
Depois surgiram os termos “collection center”, “collection point”, “recycling program”, “waste bank”,
“drop-off center”, “voluntary recycling program”, “drop-off location”, “curbside pickup”, “recyclable

” o«

pickup”, “voluntary delivery point” nesta ordem (Figura 4).

Figura4

Linha do tempo dos termos de pesquisa

— : | Tltima pesquisa .
i | Primeira pesquisa: | | Os termos mais sobre o termo:
_— . - . | il Sk el Primeira | utilizados:
Primeira pesquisa | Primeira pesquisa |  1987: "Drop-off | uisa sobre: | ; i
sobre: "Disposal | sobre: center" 1 pesq * "gMau center”,

"Recycling program”

Primeira pesquisa

o A | Primeira pesquisa |
L . | sobre: | Primeirapesquisa | {Nma pesquisa | sobre: "Voluntary | A maior parte |
anelr;p'?‘llusa | 1971: "Recycling . sohre: o sohre: | Delivery Point” | dos termos, si0 |
ey so.ﬂ:':. o | Frogram" ?Wﬂ-mm s | "Recyclable | 2018: Ultima pesquisa | pesquisados até |
ollection center™ | 1gy3npgsge | CubsdePidkup” | pigpn 7 sobre: "Dropgff | o ano de 2021

Bank" | center”

Fonte: Autores (2021).

No inicio do século XX, mais precisamente em 1913, surgiu o primeiro termo “ponto de
descarte”, pesquisado pelo autor Wingate T. Todd, sendo um termo pesquisado até os dias atuais e
tendo como principais autores durante os anos: Anon; Delvigne, G.A.L.; Lafayette, K.P.V.; Pitman, J.S,;
Riera, R. J& em 1946 houve a primeira pesquisa com o termo “centro de coleta”, pelo autor Paul
Hauduroy, sendo também pesquisado até hoje. Este termo é o primeiro que remete ao conceito de
coleta de residuos sdlidos, tendo como autores principais: Tavakkoli-Moghaddam, R.; Basavaraju, S.V. A
partir de 1970, os termos comecam a aumentar, assim como os resultados de pesquisas, surgindo
termos como “banco de residuos”, “programa de reciclagem”, “programa de reciclagem voluntaria”,

“centro de entrega”, “local de entrega”, “coleta na calcada” e “coleta reciclavel”. Havendo também em

1972 a Conferéncia de Estocolmo, onde foram decididas quest8es ambientais internacionais, como:
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gestdo dos residuos naturais, direitos humanos, prevencao da poluicdo, entre outras (Organizacdo das
Nacdes Unidas-ONU, 2017); o que contribuiu para a disseminacdo de estudos e publicacGes.

Em 2010, foi possivel verificar que os termos mais pesquisados foram “centro de coleta”, “ponto
de coleta” e “programa de reciclagem”. Comparando os termos em 2010 com a sua definicdo que foi
primeiramente definida é possivel perceber que elas ndo mudaram no conceito geral, somente foram
aperfeicoadas. Centros de coleta sdo abordados como locais de disposicado de residuos, mas a diferenca
é que em 1996, eram, na maioria, catadores que realizavam a entrega de materiais (Kaseva & Gupta,
1996), ja em 2015, a populagdo estd mais envolvida na entrega e vai até os centros deixar seus materiais
recicldveis. O termo ponto de coleta é o mesmo durante os anos, corresponde a um local de coleta de
residuos solidos urbanos (Lee, Chang, Wang & Wen, 2000; Alvarez, Larrucea, Quero & Valle, 2008; Haupt
et al.,, 2018; Islam et al., 2020). Programas de reciclagem possuiam, em 1997, alguns problemas, como
custo de implementacdo altos; a populacdo ndo participava ativamente; mercados que variam em
relacdo aos materiais reciclaveis, entre outros (Noehammer & Byer, 1997); ja em 2016, nos Estados
Unidos, é comentado em varios programas de reciclagem, como coleta na calcada, pague conforme
vocé joga fora, banco de reciclagem e mercados de produtos reciclados (Park & Berry, 2013)

Recentemente, em 2018, o termo ponto de entrega voluntaria surgiu, possuindo apenas 4
resultados de pesquisa. Com isso, percebe-se que o termo é recente e que ainda existem poucos
resultados encontrados sobre ele. A Ultima pesquisa do termo foi em 2020, sendo os autores dos quatro
resultados: Ferreira, César, Conejero e Guabiroba (2020); Klein, Goncalves-Dias e Jayo (2020); Paz,
Lafayette e Sobral (2020); Kerber, Antunes de Souza Junior, Hassemer e Bouzona (2020).

Foi utilizado o software SciMAT para analisar os temas motores sobre pontos de entrega
voluntaria e sua relagdo com a reciclagem, bem como para identificar boas praticas. O mapeamento
mostrou que na utilizacdo da palavra “Municipality” (Municipio), no periodo de 2002 a 2006, obteve-se
a palavra “scavenger” (Catador); o termo “3R”, teve como resultado “waste bank” (banco de residuo),
no periodo de 2012 a 2016. No periodo de 2017 a 2021, surgiram os termos: “Social Movement”
(Movimento Social), que se relacionou com a palavra “cooperatives” (cooperativas); ja o termo “Solid
Waste” (Residuo Sélido), que também apareceu no mesmo periodo (de 2017 a 2021), apresentou uma
forte relacdo com a palavra “waste bank” (banco de residuo); outro termo que também apareceu no
mesmo periodo foi “Municipal Solid Waste” (Residuo Sélido Municipal), o qual se relaciona fortemente
com as palavras “scavenger” (catador), “indicators” (indicadores) e “recyclables” (reciclaveis); outro
termo que também foi percebido na pesquisa no mesmo periodo foi “Reverse Logistics” (Logistica
Reversa), a qual apresentou uma ligacdo bastante intensa com as palavras “collection points” (pontos
de coleta) e “waste” (residuo).

Com o passar dos anos, o nimero de artigos publicados aumentou e consequentemente o

numero de termos citados em cada um, com isso, € visivel, que com o passar dos anos, os termos
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possuem maiores ligacdes com outros termos. Principalmente nos ultimos 10 anos, as ligacBes

aumentaram mais ainda. Também é possivel perceber que os PEVs possuem ligacdes diretas com a

reciclagem, pois os materiais reciclaveis precisam ser deixados nestes locais de coleta para poderem

seguir um fluxo de Economia circular que faca com que os mesmos sejam novamente reaproveitados

nos ciclos produtivos. A populacdo, com isso, precisa saber como separar os materiais e como entrega-

los corretamente. E necessério haver uma conscientizacdo da populacdo para o descarte correto dos

materiais nos pontos de entrega voluntdria.

Em relagdo aos indicadores encontrados segundo os autores: Brasil, 2011; Bringhenti, 2004,

Lima, 2006; Milanez, 2002; Besen, 2011; Campani, 2012; Duarte, 2012; IPEA, 2010; Santiago & Dias,

2012, selecionou-se dentre eles 16, que poderdo ser utilizados visando qualificar a gestdo municipal dos

Residuos Sélidos Urbanos; sendo eles apresentados no Quadro 2:

Quadro 2
Indicadores selecionados

Indicador
Massa recuperada per capita (kg/hab.dia)
Relagdo entre quantidades da coleta seletiva e
Residuos Domiciliares (RDO) (%)
Taxa de recuperacdo de recicldveis em relagdo a
guantidade de Residuos Domiciliares (RDO) e Residuos
Publicos (RPU) (%)
Taxa de cobertura de coleta direta dos RDO relativo a
populacdo urbana (%)
Taxa de recuperacdo de recicldveis em relacdo a
guantidade de RDO e RPU (%)
Incidéncia de papel/papeldo sobre o total de material
recuperado (%)
Incidéncia de plasticos sobre o total de material
recuperado (%)
Incidéncia de metais sobre o total de material
recuperado (%)
Incidéncia de vidros sobre o total de material
recuperado (%)
Incidéncia de "outros" sobre o total de material
recuperado (%)
Custo total do programa em relacdo a quantidade
coletada seletivamente (RS/t)
Taxa de rejeitos (%)
Taxa de material recolhido nos Pontos de Entrega
Voluntaria (PEVs) em relacdo a quantidade total
coletada pela coleta seletiva (%)

Peso de materiais vendidos por tipo de material

Existéncia de PEVs dos residuos segregados
fndice de recuperacdo de materiais reciclaveis
Fonte: Autores (2021).

Autores

SISTEMA NACIONAL DE INFORMAGCOES
SOBRE SANEAMENTO (SNIS) (Brasil, 2011)

Bringhenti (2004); Lima (2006); Milanez
(2002); Besen (2011); Campani (2012)
Lima (2006); Besen (2011); Duarte (2012)

Lima (2006)

Instituto de pesquisa econémica aplicada -
IPEA (2010)

Santiago e Dias (2012)
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Estes indicadores abordam tanto as taxas de recolhimento de materiais reciclaveis, como papel,
papeldo, plastico, metal, vidro, entre outros, como também custo de implementacdo de programas de
coleta seletiva e a existéncia de pontos de entrega voluntaria em determinado lugar.

Os pontos de entrega voluntarios possuem algumas inconveniéncias que precisam ser levados
em consideracdo. Vining et al. (1997) afirmam que existe uma pressdo social muito grande por parte de
vizinhos e/ou familiares em relacdo a reciclagem, o que faz com que as pessoas ndo reciclam, mesmo
gue os cidaddos estejam motivados e acreditem que a reciclagem traz bons resultados para o meio
ambiente, o tempo, espaco e trabalho para realizar a preparagdo, armazenamento e transporte dos
materiais desmotivam muita gente. A idade é um fator que influencia muito na reciclagem, jovens e
idosos tendem a ndo participar tanto de programas de reciclagem; género também é um fator
influenciador, mulheres tendem a estar mais engajadas em projetos para ajudar o meio ambiente
(Saphores, Nixon, Ogunseitan & Shapiro, 2006). Para Sidique et al. (2013), se as pessoas ndo estiverem
familiarizadas e ndo tiverem uma certa conveniéncia, elas ndo estardo tdo dispostas a reciclagem.

Alguns autores, no final de suas pesquisas, indicaram sugestdes para trabalhos futuros (Quadro

3).

Quadro 3

Sugestées para trabalhos futuros

Sugestdes para trabalhos futuros Autores
Mais pesquisas sdo necessarias a fim de verificar a relagdo existente entre o
método de coleta e a taxa de participacdo da populacdo; para estabelecer o Noehammer e
impacto da frequéncia da coleta na taxa de participacdo; e também estabelecer Byer (1997)

qual seria a relacdo entre os incentivos econdmicos e a taxa de participagdo.
Sugere-se investigacdes adicionais em op¢des de reciclagem e também uma

) ~ . . . Saphores et al.
tentativa de ter uma compreensao da disposicdo de reciclar em grupos

minoritarios. (2006)
Indicam explorar melhor quais sdo os obstaculos para a reciclagem de lixo
eletrénico nos grupos minoritarios; comparar qual é a eficacia das opgGes de Saphores et al.
reciclagem de lixo eletrénico; e também, avaliar qual seria a viabilidade de (2012)
incentivos econdmicos.
E preciso avaliar sistemas de gestdo de residuos sélidos levando em consideracdo Haupt et al.
uma perspectiva de sistema e os efeitos nao lineares. (2018)
E interessante realizar trabalhos futuros verificando incentivos aos consumidores
participantes de programas de reciclagem e razdes para as pessoas ndo Islam et al. (2020)

participarem de programas de reciclagem.
Fonte: Autores (2021).

Conclusao

A gestdo municipal, fazendo uso dos indicadores sugeridos, podera estruturar e utilizar dos

pontos de entrega voluntaria, juntamente com o que preconiza a PNRS, para a melhoria da gestdo dos
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RSU. Essa acdo contribuird para uma melhor qualidade de vida da populacdo que executa os servicos
internamente nos PEVs (catadores), além de elevar a educacdo ambiental de toda a populacdo do
municipio. A medida que mais pontos de entrega voluntaria forem sendo estruturados dentro do
municipio, outros beneficios ambientais também serdo percebidos como: a segregacdo de um maior
volume de materiais recicldveis; notar-se-a uma cidade mais limpa e organizada e consequentemente
uma maior qualidade do ar que a populagdo respira.

A gestdo municipal tenderd apresentar uma sistematica de gerenciamento dos seus residuos
solidos municipais, com a participacdo da coleta seletiva e dos catadores de materiais recicldveis
inseridos neste trabalho de segregacao e venda dos materiais. O reflexo desta acdo serd a reducdo da
taxa de limpeza do municipio, pois havera menos residuos gerados e que necessitem ser encaminhados
a aterros, havendo menos despesas para a populacdo. A conversdo de residuos segregados em
matérias-primas para as empresas, tenderd a se elevar e os ganhos com as vendas destes materiais
ficara de posse dos catadores, fazendo com que os recursos circulem no préprio municipio. Trata-se de
um circulo virtuoso em que todos ganham e o meio ambiente também.

Havendo uma preocupacdo maior com a gestdo dos residuos solidos urbanos, mais pesquisas
podem ser realizadas, utilizando os indicadores propostos neste trabalho. Como limitacdo deste estudo
ressaltamos que ndo foram avaliadas como sdo as estruturas dos PEVs no Rio Grande do Sul e no Brasil.
Como sugestdo de trabalhos futuros, sugerimos uma investigacdo aprofundada sobre como sdo
estruturados os PEVs, para que seja possivel aplicar os conceitos na pratica. Nos estudos praticos em
PEVs sugere-se também a aplicacdo dos indicadores propostos, verificando a utilidade de cada um.

As questBes norteadoras que conduziram esta pesquisa foram respondidas. A primeira questdo
foi: entender como ocorre a evolugdo dos conceitos relacionados a ponto de entrega voluntdria e suas
relagBes com a reciclagem. A questdo foi respondida com a figura 4, onde foi possivel identificar os
termos mais pesquisados desde 1913. Todos os termos encontrados se relacionam com a reciclagem,
pois os residuos deixados nesses PEVs sdo, na sua maioria, reciclados. A segunda questao foi: identificar
possiveis indicadores e desafios existentes para promover uma gestdo de residuos sélidos urbanos
adequada ao contexto brasileiro. Os indicadores selecionados estdo dispostos no quadro 2, juntamente
com os autores que os mencionam. Os indicadores abordam varios temas, como taxas de recolhimento
de materiais reciclaveis, implementacdo de programas de coleta seletiva e a existéncia de PEVs em
determinados lugares. Existem alguns desafios para a gestdo de RSU, como por exemplo, custos altos
para a implementacdo de programas, a ndo participacdo da sociedade e a variacao dos precos dos

materiais reciclaveis.
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