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A adequacio das empresas do setor sucroalcooleiro, visando atender grupos
de interesses cada vez mais exigentes, destaca o comprometimento crescente
com a cultura organizacional voltada a modelos de gestio que atendam
interesses mutuos referentes a sustentabilidade, qualidade, responsabilidade
socioambiental e mercado consumidor. De maneira geral, as empresas do
setor tém concentrado seus esforgos para atingir esses objetivos, procurando
transparéncia em seus procedimentos e processos, o que pode ser constatado
em divulgac¢des publicas nos sites das usinas de acticar e alcool paulistas.
Este artigo retrata uma analise exploratdria conduzida em empresas do setor
sucroalcooleiro do Estado de Sdao Paulo, visando verificar a aplicagdao de
préticas que favorecam uma gestao sustentdvel nessas organizacdes.

Palavras-chave: Desempenho organizacional. Setor sucroalcooleiro.
Sustentabilidade.

The adequacy of the sugar and ethanol sector seeking to assist interest
groups increasingly demanding, highlights the increasing commitment to the
corporate culture and management models, which meet the mutual interests
aimed at sustainability, quality, social and environmental responsibility and
consumer market. In general, companies in the sector have concentrated its
efforts to achieve these goals, seeking transparency in its procedures and
processes, which can be seen in public postings on sites of the sugar and
alcohol sector in S3o Paulo State, Brazil. This paper presents an exploratory
analysis conducted in sugar and ethanol companies in the State of Sao Paulo,
in order to verify the implementation of practices that promote a sustainable
management of these organizations.

Key words: Sustainability. Organizational performance. Sugar-alcohol
Sector.
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1 Introducao

Atualmente, com a exigéncia dos grupos de
interesses, empresas e mercados vivem situagdes
em que o conceito de qualidade assume formas
que envolvem ndo s6 aspectos econdmicos, mas
também abordam temas de responsabilidade so-
cioambiental.

Diante do crescimento na participa¢ao em
mercados internacionais e suas decorréncias, em-
presas do setor sucroalcooleiro buscam inovar a
forma de gestio adequando-se a questdo socio-
ambiental.

Savitz e Weber (2007) destacam a sustenta-
bilidade como “territério compartilhado” pelos
interesses da empresa e do publico. A regido de-
nominada como Sweet Spot da sustentabilidade,
em que a busca do lucro e do bem comum se mis-
turam de maneira inseparavel, foi ilustrada na

Figura 1, a seguir.

Ponto doce da
sustentabilidade

Interesses do
publico

Interesses da
empresa

Inovagdoes em: produtos, processos e mercados;
modelos de negdcios; métodos de gestdo;
e divulgacdo de informagodes.

Figura 1: Conceito do Sweet Spot da
sustentabilidade

Fonte: Adaptado de Savitz e Weber, 2007.

Este estudo retrata uma andlise explora-
téria no setor sucroalcooleiro paulista, visando
aspectos do desenvolvimento de praticas de sus-
tentabilidade que favoregam o desempenho or-
ganizacional. Assim, a contribui¢do que se espe-
ra é de possibilitar o conhecimento das praticas
que beneficiem a gestao sustentavel. A seguir,
os itens 2 e 3 apresentam um breve contexto da
sustentabilidade com foco nas gestoes financei-

ras e de produgdo.
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2 Abordagem da
sustentabilidade com foco
na gestao financeira

Para o Centro de Gestao e Estudos
Estratégicos — CGEE (2008), desde a entrada em
vigor do Protocolo de Kyoto, a possibilidade de
utilizagdo do Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo (MDL) tem atraido cada vez mais a aten-
¢ao do mundo dos negdcios.

Segundo Slomski et al. (2010), torna-se con-
senso mundial o fato de que nao h4 desenvolvimen-
to econdmico sem concomitante desenvolvimento
social e ecologico. Nesse sentido, varias organiza-
¢oes tém procurado estar em conformidade com
questdes relacionadas a sustentabilidade.

Camargos (2006) destaca o Dow Jones
Sustainability Indexes (DJSI), criado pelo mer-
cado de capitais, como um indicador para ana-
lise de sustentabilidade. O indice considera a
sustentabilidade como proje¢do de seus partici-
pantes e representa ganhos para os acionistas.
De acordo com Souza (2008), de 320 empresas
participantes do DJSI, em 2008, 8 eram brasilei-
ras de diferentes setores: Aracruz, Bradesco, Itad
Holding, Cemig, Itausa, Petrobras, Usiminas e
Votorantin Celulose.

Para Luz (2009), existe crescente preocupa-
¢do da sociedade em buscar urgente equilibrio
entre desenvolvimento econdmico, meio ambien-
te e justi¢a social. O autor cita a criacdo de in-
dices e fundos conhecidos como Investimentos
Socialmente Responsaveis (ISR).

Krajnc e Glavic (2005) ressaltam que relato-
rios de sustentabilidade estdo surgindo como uma
nova tendéncia na comunicacdo corporativa, inte-
grando o desempenho financeiro, ambiental e so-
cial. A Tabela 1 apresenta o resumo de indices de
acordo com Shingh et al. (2009).

O item a seguir considera a sustentabilidade

pela abordagem de produgido, para tanto possui
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Tabela 1: Resumo dos indices de
sustentabilidade

AREA INDICES LOCAL
Gerenciamento de Atfivo Suica
o Sustentavel (SAM)
é Sustentabilidade Dow Jones EUA
P (DJSGI)
g Sustentabilidade Empresarial Brasil
T da Bovespa
)
I Benchmarking EUA refinarias EUA
.g de petréleo (EDF)
S Ecco-Check indice de Avalia- | Reino Unido
10) cdo de Riscos Ambientais Ltd.
% Investor Responsibility Resear- EUA
9 ch Centre (IRRC)
Il
8” Council on Economic Priorities EUA
'§ (CEP)
P Oeko Sar Fund, Bank Sarasin Suica
o) Cie
5 Storebrand Scudder Environ- Noruega
£ mental Value Fund
§ Innovest Strategic Advisors EUA
£ Oekom Ambiente Avaliagdo Alemanha
Japiter Income Trust Funds Reino Unido

Fonte: Adaptado de Shingh et al., 2009.

foco nas questdes ambientais decorrentes do pro-

cesso produtivo.

3 Abordagem da
sustentabilidade com foco
no processo produtivo
Para a Companhia de Tecnologia de

Saneamento Ambiental — CETESB (2009), o pro-

cesso de uso e transformacdo de recursos naturais

traz efeitos negativos que ficam mais evidentes
conforme se tornam mais intensas e complexas as
interacoes entre humanidade e natureza.

Diante das consequéncias decorrentes das
atividades produtivas, tém surgido iniciativas con-
sideradas como abordagens corretivas, as quais
envolvem procedimentos, tais como descarte de resi-
duos, redu¢io de emissoes e tratamento de efluentes.
Contudo, a abordagem tem sido redirecionada para
uma fundamentada em agoes preventivas, uma vez
que a geracao de residuos € resultado da ineficiéncia

de transformacdo de insumos em produtos.
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O conceito de Producio Mais Limpa (P+L)
tem surgido como uma forma de adequar os siste-
mas de transformagao aos preceitos da sustentabi-
lidade, conceituada pelo Conselho Brasileiro para
o Desenvolvimento Sustentavel — CEBDS (2009),
como por exemplo, aplica¢do continua de estraté-
gia técnica, econdmica e ambiental que aumenta a
eficiéncia no uso dos insumos. A Figura 2 ilustra

os elementos da P+L.
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Figura 2: Elementos da abordagem P+L
Fonte: CEBDS, 2009.

Para Oliveira e Alves (2007), observa-se um
maior interesse pela consciéncia ambiental em di-
versos segmentos industriais dado ao aumento dos
niveis de poluicao, legislagoes preventivas e cres-
cimento da demanda de produtos e processos de
produgao verde. Devido ao foco atual nas questoes
ambientais, o item a seguir apresentara uma breve
analise do setor sucroalcooleiro para possibilitar

o entendimento dos aspectos da sustentabilidade.

4 Breve andlise do setor
sucroalcooleiro

A breve analise do setor serd realizada por
meio dos contextos econdmico, socioambiental e

gestao organizacional.
4.1 Contexto econémico

Bragato et al. (2008) consideram que o se-

tor no Brasil é propulsor de desenvolvimento, com
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expressiva dimensdo social e base de sustentacdo
econOmica. Setor em permanente expansio, con-
forme ilustram os nimeros de 2008 apresentados
na Tabela 2.

Tabela 2: Setor sucroalcooleiro - 2008

Usinas - situagcdo Quantfidade
Plena operac¢do 370
Novas (fase d? ir_nplon’rct@do, curto e 120
médio prazo)
Areas plantadas (hectares) 7 milhdes
Trabalhadores 2 milhdes

Fonte: Adaptado Revista P&S Agroindustria (2009).

A concentrag¢do maior de usinas se dd na re-
gido Centro-Sul (regides Centro-Oeste, Sudeste e
Sul) e Sao Paulo é o estado de maior expressivi-
dade com 45% de participacdo do total nacional

como pode ser observado na Figura 3.

| l . - //’

Brasil 100%

Regido Centro Sul Estado SPaulo 43
T6% %

Figura 3: Usinas em funcionamento safra
2007/08

Fonte: Adaptado UNICA, 2009.
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Segundo o Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE),
em 2007, o faturamento do agronegdcio sucroal-
cooleiro nacional foi 2,35% do Produto Interno
Bruto (PIB), sendo um dos setores que mais em-
pregou no pais, com geracdo de milhdes de em-
pregos e reunido de milhares de agricultores. Os
indicadores nacionais, regido Centro-Sul e Sdo

Paulo estdo ilustrados nos Quadro 1, 2 e 3, res-

pectivamente.
Movimentacdo RS 40 Area plantada )
(faturamento) | bilhdes total 8.491 mil ha
PIB nacional Areq -
(representa- 2,35% roducdo 7.010 mil ha
c60) P G
Empregos % _
(diretos e 3.6 Area - 1.481 mil ha
N milhdes formacdo
indiretos)
Agnculfores 72.000 Expor‘r/o@do - 14,3 mil fon.
envolvidos acudcar
Produc¢do de | 572,5 mil Exportacdo - 2,5 milhdes
cana fon. élcool litros
Rendimento Recolhimento
or ha 76,6 ton. (impostos e R$ 12 bilhdes
P taxas)
Producao Investimento
- dlcool 27,7 m3 anual RS 4 bilhoes
(etanol)
_ . N° de usinas
PrOdl:IQOO - | 31.5mil (operacao + 334
acgdcar fon. projetos)

Quadro 1: Indicadores nacionais - Safra 2007/08

Fonte: Adaptado de CONAB; DIEESE; IBGE, 2009; MAPA,
2009.

Quadro 2: Estimativas na regido Centro-Sul -
Safra 2008/09

Nas proje¢oes da Uniao da Industria da Cana hreq
, , Producdo - 502,15 mil 7.283 mil
de Acicar (UNICA) para safra de 2011 ha uma o ton. p'?nffoldo ha
ora
estimativa de crescimento com relagdo a safra an- -
Producto 2963 mil | A 5.952 mil
i il Tabela 3 destinada ao = ml rea - Fo£ M
terior, como ilustra a Tabela 3. Lhadc ton. producdo ha
imati - Produgdo 2058 mil | A 1.331 mil
Tabela 3: Estimativa de crescimento com destinada ao .0 mi rea - ool mi
relac@o a safra anterior actcar fon. formaggo ha
Safra 2011 Estimativa de crescimento - . Produtivi-
Producdo - 27,01 mil. dade por 84.363 k
Moagem da cana 10% agucar ton. hop ' 9
Produc¢do acucar 19.1% Producdo - o133
Volume de etanol 15,6% alcool ’

Fonte: UNICA, 2010.

Fonte: Adaptado de CONAB 3° levantamento, 2008.
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Varidveis observadas 2000 2008

Area plantada (hectares) 4,82 8.36

Produtividade em milhdes

de toneladas 325,33

558,14

Rendimento nacional 67,51 76,61

(ton/ha)

Producéo de 340,51 mil | Areaem 3.824,24
cana ton. producdo mil ha
Produgdo 146,49 mil | Areaem | 697,81 mil
destinada ao -
p ton. formacdo ha
alcool
Produgdo 144,02 mil | Produtivi- | 89.040 kg/
destinada ao
b ton. dade ha
agucar
Area plantada 4.522,05
total mil ha

Quadro 3: Estimativas de Sdo Paulo - Safra
2008/09

Fonte: Adaptado de CONAB 3° levantamento 2008.

A Figura 4 apresenta a distribui¢io da pro-
dugio nacional por regido; a Figura 5, a produ-
tividade por hectare em termos de Brasil, regido
centro sul e S3o Paulo, e a Figura 6, a evolugio da
produtividade nacional de 2000 a 2008.

Distribuicao da produg¢ao nacional
Safra 2007/2008

M Centro sul (centro-oeste,
sul e sudeste)

Norte nordeste

Figura 4: Produg¢do nacional 2007/2008
Fonte: UNICA, 2009 e CONAB, 2009.

Produtividade Safra 2007/2008
(Em kg/ha)

Brasil
Regido Centro Sul

SdoPaulo

10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000

Figura 5: Produtividade por kg/hectare
Fonte: CONAB (2009).

O Quadro 4 e a Figura 6 apresentam a
evolucao do ano de 2000 para 2008 e a produtivi-
dade nacional de 2000 a 2008, respectivamente.
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Quadro 4: Variagoes do setor 2000 para 2008
Fonte: DCAA, 2010.

Produtividade brasileira 2000 a 2008
(Ano civil)

600 - 80

s00 —m——tt— = 70

/ 60
400 ,7L 50
300 40
30
20
10
0 0

WP P P P g P

Ton/ha

200

Milhdes de ton

100

=—&—Produg¢do
—f—Rendimento

Figura 6: Produgdo e rendimento da cana por
hectare

Fonte: Adaptado DCAA, 2009.

Apbs breve contextualizacio da situagio eco-
némica do setor no pais, o proximo item apresenta

o contexto socioambiental.

4.2 Contexto socioambiental

Lins e Saavedra (2007 destacam como carac-
teristicas atuais da atividade na agenda da susten-
tabilidade: intensidade de uso de recursos naturais
e sociais; diferencial competitivo brasileiro (clima
e experiéncia); e movimento de consolidacio, ex-
pansio e entrada de novos players no mercado.

Eggleston et al. (2007) apresentam como
fatores cruciais para a sustentabilidade do setor:
mudanca nos mercados mundiais; inovacao tecno-
l6gica; e protecao do ambiente e diversificagao por
meio da producdo, nio somente para o setor ali-
mentar, mas também para o de biocombustiveis,

energia e produtos quimicos (setor ndo alimentar).
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Nichols et al. (2008) salientam que a produ-
¢ao e uso do etanol derivado da cana como com-
bustivel tem aumentado em todo o mundo. No
Brasil, ele é fabricado em larga escala a partir da
cana, o que vem ao encontro da crescente deman-
da nacional e internacional para substituir o com-
bustivel fossil por uma fonte renovavel e viavel,
capaz de reduzir a emissio de gases nocivos.

Segundo Nogueira e Soler (2008), Sao Paulo
tem estimulado a producdo sustentdvel de etanol
por meio do respeito aos recursos naturais, con-
trole da poluicdo, responsabilidade social e certi-
ficacdo do setor.

Freitas e Mendonga (2009) afirmam que o
setor sucroalcooleiro nacional se defrontou, em
2008, com boas perspectivas nos mercados mun-
diais, os quais se encontravam em expansao, e a
iniciativa privada local estava atenta e mostrava
disposi¢ao para os desafios da globalizagdao. A
evolugdo das exportagdes de 2000 até 2008 pode

ser observada na Figura 7.

Exportacioaciicar
(ano civil)
25.000,0
£ 200000 4= CQUANTIDADE {milhares
% de toneladas) Brasil
& 150000
2 == QUANTIDADE {milhares
g 10.000,0 de toneladas) Centro-Sul
£
& 30000 = QUANTIDADE (milhares
AA_*_.--*—H—{‘ de toneladas) Norte-
0,0 Nordeste
> P o o H @
£ & & £
'19@19 S m@'\? &S E
Exportacdo etanol
(ano civil)
5.500,0
5.000,0 -
4.500,0 /f
g 40000 .
jl ==V OLUME {milh&es de
£ 35000 - / "
& 30000 litros) Brasil
,§ 25000 =fl=Y/OLUME (milhdes de
= 2.000,0 litros) Centro-Sul
£ 15000
1.000,0 ==V OLUME [milhdes de
500,0 litros) Norte-Mordeste

0,0

R T S S WY
) O O
FFHFFFHFSF S

Figura 7: Exportagdo de agucar e etanol
Fonte: Adaptado UNICA, 2009.
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A Alcoolbras (2007) menciona que apesar
de todo o desenvolvimento alcan¢ado observam-
se ainda casos de transgressao a conceitos éticos,
social e ambientalmente responsaveis — comporta-
mento respaldado por leis protecionistas que nao
exigiam aprimoramento da gestdo e competitivi-
dade até recentemente.

O proximo item apresenta o contexto orga-
nizacional do setor diante do cenario atual e das

exigéncias dos grupos de interesses.

4.3 Contexto organizacional

Com as exigéncias dos grupos de interesses e
com diferentes sistemas de gestao sendo implanta-
dos, surge uma nova necessidade: a integracao dos
sistemas em um unico sistema, denominado por
Karapetrovic e Casedesu’s (2009) como Sistema
Integrado de Gestao (SIG).

Moraes (2007) salienta que o setor tem passa-
do por profundas altera¢cdes, com impactos impor-
tantes sobre a organizagado setorial, estratégias em-
presariais e mercado de trabalho. Destaca que com
o afastamento do Estado, em 1999, a formagao dos
precos se da em livre mercado. Surgindo, assim, um
novo padrao de competitividade e o setor passou
a buscar estratégias competitivas visando redugio
de custos para sobrevivéncia no novo ambiente. A
Tabela 4 apresenta as inovacdes ocorridas.

Tabela 4: Inovacoes ocorridas no setor
sucroalcooleiro

Divis@o Inovagdo

Automagdo completa,
aumento da intensidade do
trabalho com reducdo dos

postos de frabalho.

Usinas e

Industrial destilarias

Mudancas tecnoldgicas e
organizacionais mais nitidas:
logistica, mecanizagdo e
terceirizag¢do.

Plantio e

Agricola corte

Fonte: Adaptado Alves, 2008.

Segundo o DIEESE, observa-se como resul-
tado das inovacoes ocorridas: concentracdo de

capital no segmento industrial, a incorporacdo e/

Exacta, Sao Paulo, v. 8, n. 3, p. 269-278, 2010.
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ou fusdes de usinas e desativa¢do de unidades in-
dustriais. Mudancas que implicam perdas para os
atores sociais com menor poder de barganha.

O item 5 apresenta a estratégia metodologica

empregada na condugio desta pesquisa.

5 Metodologia da pesquisa

Como estratégia na conducao deste estudo,
empregou-se a andlise documental por meio de
pesquisa exploratoria de divulgacoes em fontes
publicas, com consultas nos sites das companhias.

O principal instrumento de coleta de dados foi
a web, na qual constam informagdes institucionais
consideradas relevantes para empresas inseridas em
um cendrio no qual, atualmente, os stakeholders
exigem comprometimento socioambiental, conduta
ética e transparéncia. No entanto, isso implica em
questdes relacionadas a aleatoriedade da amostra-
gem, o que é uma limitagio neste estudo.

O inicio do trabalho deu-se por criteriosa
coleta dos dados de 6rgaos vinculados ao setor e
das usinas produtivas do Estado de Sao Paulo do
ranking da safra 2007/08 da UNICA. Deve-se res-
saltar que a coleta de dados nas usinas paulistas
foi realizada considerando-se a relevancia de sua
participagdo no setor sucroalcooleiro nacional.

A amostra contempla as 167 usinas paulistas
e se caracteriza como o universo por ter sido pes-
quisada em sua totalidade. A relevancia da amos-
tra é devido ao volume de produ¢ao das empresas
que possuem sites ser de aproximadamente 72%
da produgio paulista.

Ressalta-se, no entanto, que a produ¢io nio
€ o unico aspecto de relevancia, mas é um dos as-
pectos mais importantes para o setor. A Figura 8
apresenta a distribuicao da produgio paulista da
safra 2007/2008.

As etapas neste estudo foram elaboradas,

conforme Quadro 5.

Exacta, Sao Paulo, v. 8, n. 3, p. 269-278, 2010.

Volume de Producgdo
Safra 2007/2008

. . 27,96%
Produgdo usinas sem site (ton)
82.842.928

. . 72,04%
Produgdo usinas com site (ton)
213.471.029

Produgdo Est. SP (ton)
296.313.957

Figura 8: Volume de producdo. Safra 2007/2008

Fonte: os autores.

‘IG 20
Estratégia Consultas Coleta de dados
Divulgacoes - ) - P

Local UNICA., DIEESE Divulgacdes publicas
Par@metro Ranking safra Usinas em funciona-

o 9 mento do Estado de

utilizado 2007/08 _
Sdo Paulo

Quadro 5: Etapas para a realiza¢cdo do trabalho

Fonte: os autores.

A analise e discussdo dos resultados obtidos
serdo apresentadas no proximo item, ou seja, a
tendéncia do posicionamento do setor no que diz
respeito a questao da sustentabilidade voltada ao

desempenho organizacional.

6 Resultados da pesquisa

Os resultados foram obtidos a partir de da-
dos coletados nas divulgacdes publicas. Como
procedimento nos levantamentos consultou-se in-
formacdes, tais como estatisticas, estimativas, re-
latérios financeiros e programas socioambientais.
A analise dos dados coletados permitiu captar in-
formacgdes que possibilitaram apontar as tendén-
cias do setor.

A opcido por essa forma de trabalho deu-se
pelo fato de atualmente estar sendo exigidas das
organizacdes transparéncia e ética para se man-
terem na posicao de lideranca num mercado alta-
mente competitivo, denotando assim a adog¢do de

praticas e agdes sustentaveis.
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Ressalta-se, no entanto, que as divulgacdes
independem de porte, localizacdo e nivel de pro-
ducdo individual de cada empresa, uma vez que a
tendéncia atual é a incorporac¢do das empresas por
grandes grupos econémicos, ocorrendo a transi-
¢do para um contexto de maior profissionalizagio
em relacdo ao de gestdo familiar, o qual predomi-
nou por muito tempo no setor sucroalcooleiro.

Verificou-se pelos resultados obtidos que das

167 unidades paulistas:

— Aproximadamente 90 usinas, o que correspon-
de a 54%, possuem sites assim distribuidos:
® 36% demonstram preocupagao com o as-
sunto gestdo organizacional divulgando as
politicas adotadas;
* 18% possuem sites, mas ndo mencionam

nada a respeito do assunto.
—46% nao possuem sites ou estao em construcgao.

As Figuras 9 e 10 trazem a ilustra¢do dos nu-
meros apresentados.

Os resultados mostraram que 87% das em-
presas pesquisadas divulgam seus planejamentos
70%

de qualidade voltados ao produto e ao processo

socioambientais; apresentam programas
produtivo; 10% sdo certificadas pelos 6rgaos re-
gulamentadores (ISO e OSHAS) para que sejam
atendidas as especificacdes do mercado, principal-
mente o internacional.

Entre os pontos pesquisados, a sustentabilidade
assumiu um lugar de destaque com aproximadamen-
te 50% das empresas pesquisadas divulgando proce-
dimentos de desenvolvimento sustentavel, tais como
gestao de residuos e geracdo de energia, além disso,
10% dessas empresas também indicaram aspectos
relacionados a utilizagao de créditos de carbono.

Outros pontos nas divulgacdes podem ser des-
tacados, tais como politicas de recursos humanos/

saude e seguranga do trabalho, missdo/visio/valo-
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Consultas realizadas

Ndo tem sites

Possuem ou estdo em
divulgagdes construgdo
publicas 46%
54%

Figura 9: Divulga¢do publica das informacées
sobre os sistemas de gestdao

Fonte: os autores.

N3o possuem sites 46%

N3o divulgam informagdes 18%

Divulgam informacdes 36%

Figura 10: Resultado das divulgag¢oes sobre
gestdo organizacional

Fonte: os autores.

res, codigo de conduta ética, balango social, infor-
mativos — jornais eletronicos e canal de comunica-
¢do — fale conosco, como ilustra a Figura 11.

O Quadro 6 mostra uma breve apresentacao
do setor sob o ponto de vista da andlise Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats (SWOT).

Sob a ética da analise SWOT, no que diz respei-
to aos aspectos e as praticas divulgadas, a gestao de
residuos e a geracao de energia podem se enquadrar
nos pontos fortes do setor. Os programas socioam-
bientais seriam uma forma de minimizar ameagas

referentes as questdes sociais e ambientais.

7 Conclusoes

A analise dos dados sobre o setor sucroalco-
oleiro do Estado de Sdo Paulo permitiu conhecer
a tendéncia de seu posicionamento no que diz res-

peito a gestdo voltada as dimensdes que exigem

Exacta, Sao Paulo, v. 8, n. 3, p. 269-278, 2010.
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Divulgagdo: Aspectos e praticas voltadas a
sustentabilidade

Programas

Gestdo dos Residuos

Codigo de Conduta Etica

Qualidade
§%) Processos/Produtos

Politicas de Recursos
Humanos

* politicas de Gestio

Saude e Seguranga

Informativos

Figura 11: Aspectos e praticas voltadas a
sustentabilidade - Setor Sucroalcooleiro no
Estado de Sao Paulo

Fonte: os autores.

Organizag¢do

Pontos fortes

Pontos fracos

- Atividade a partir da
cana-de-acdcar permite
otimiza¢do e reutilizacdo
dos recursos (co-
geragdo de energia);

- Profissionalizagdo

do setor (praticas de
governanca corporativa,
abertura de capital das
usinas);

- Cultura organizacional;

- Auséncia de ferra-
mentas e processos
apropriados;

- Mentalidade gerencial
(falta de conhecimento);

- Nivel de conhecimento

sobre o conceito de
desenvolvimento

Ambiente

sustentavel.
- Metas para desempe-
nho socioambiental.
Oportunidades Ameacas

- Balango energético
e de carbono positivo
perante outras culturas
em outros paises;

- Interesse global pelo
etanol (devido ao
aguecimento global);

- Crescimento do
consumo de aglcar e
preco alto do petréleo;

- Quebras de produc¢do
em outros paises (milho
nos EUA, beterraba na
Europa);

- Consciéncia do
aquecimento global.

- Crescimento setfor
(queda valor etanol);
- Elimina¢cdo das
queimadas (redugdo
mado de obra);

- Surgimento de novos
concorrentes infernacionais;
- Reduc¢do do preco do
petréleo;

- Produtos substitutos

ao agucar e/ou dlcool

e novas tecnologias
geradoras de energia
mais competitivas;

- Questoes ambientais
(poluigdo, degradagdo
s0l0).

Quadro 6: Breve andlise SWOT do setor
Fonte: Neve e Conejero (2007); Lins e Saavedra (2007); Pereira et

al. (2010); Satolo e Calarge (2009).

nova cultura organizacional que devera atender as

exigéncias do mercado e dos grupos de interesses.
Pode-se inferir pelos resultados que as empresas

do setor estdo voltadas a qualidade, ao desenvol-
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vimento sustentavel, a responsabilidade socioam-
biental, a transparéncia e a conduta ética.

A divulgacao de politicas de gestao confirma a
transicao em que o setor se encontra, o que se pode
verificar é que existem comprometimento e preocu-
pagdo crescentes para que ela se mantenha transpa-
rente e acompanhe o dinamismo do mercado. As
divulgagdes mostram também a transi¢io com mu-
dangas nos processos e na gestao organizacional.

A postura adotada pelo setor sucroalcoolei-
ro do Estado de S3o Paulo deixa evidente que as
empresas se preocupam em manter a posi¢cao de
lideranca no mercado competitivo. Os resultados
apontaram que elas estdo procurando adequar sua
gestao organizacional por fundamentos que aten-
dam a interesses econdmicos, ambientais e sociais.

Um ponto a ser ressaltado é que os dados
apresentados neste trabalho sdo de carater preli-
minar, mas pode-se inferir pelos resultados ja ob-
tidos que as empresas estdo em fase de direciona-
mento para a adocdo de praticas sustentaveis a fim
de contemplar interesses mutuos e desenvolver for-

mas inovadoras de manutencdo de seus negdcios.
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