©ISSN:23169834

G AS Recebido: 03 mar. 2023 - Aprovado: 18 jun. 2023
. e Editora Responsavel: Andreza Portella Ribeiro
Revista de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade Eg.’cesjo ge evélbage.‘o: D%“bli Blind Review
4 Journal of Environmental Management & Sustainability itor de Segao: Donizete Bec

https://doi.org/10.5585/2024.23992

1} Check for updates
@ Vigilancia em saude ambiental e o desempenho das politicas de acesso a 4gua potavel:

um estudo de caso no municipio de Sobral — Cear&

'Francisco Bruno Monte Gomes® 2 Ahmad Saeed Khan? FChristiane Luci Bezerra

Alvesie " anderson da Silva Rodrigues*

! Doutor em Desenvolvimento e Meio Ambiente pela Universidade Federal do Ceara — UFC.
Instituto Federal do Ceara — IFCE / Fortaleza, Ceara — Brasil. bruno0O6gomes@gmail.com
2 Doutor em Economia Agricola e Recursos Naturais pela Oregon State University — OSU.
Universidade Federal do Ceard — UFC / Fortaleza, Ceara — Brasil. saeed@ufc.br
3 Doutora em Desenvolvimento e Meio Ambiente pela Universidade Federal do Ceara — UFC.
Universidade Regional do Cariri — URCA / Crato, Ceara — Brasil. christiane.alves@urca.br
4 Doutor em Development and Environment pela Universidade Federal do Ceara — UFC.

Universidade Regional do Cariri — URCA / Crato, Ceara — Brasil. anderson.rodrigues@urca.br

Notas dos autores
Os autores nao tém conflitos de interesse a declarar.
A correspondéncia referente a este artigo deve ser enviada para Christiane Luci Bezerra Alves -

christiane.alves@urca.br

Cite as - American Psychological Association (APA)

Gomes, F. B. M., Khan, A. S., Alves, C. L. B., & Rodrigues, A. S. (2024). Vigilancia em saide ambiental
e o0 desempenho das politicas de acesso a agua potavel: um estudo de caso no municipio de
Sobral — Ceara. J. Environ. Manag. & Sust., 13(1), 1-45, e23992.

https://doi.org/10.5585/2024.23992

Rev. Gest. Amb. e Sust. — GeAS
J. Environ. Manag. & Sust.

@ 13(1), p. 1-45, 23992, 2024


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt_BR
https://periodicos.uninove.br/geas/index
mailto:andrezp@uni9.pro.br
https://doi.org/10.5585/2024.23992
https://periodicos.uninove.br/geas/index
https://periodicos.uninove.br/geas/index
https://orcid.org/0000-0002-5703-627X
https://orcid.org/0000-0002-4079-7574
mailto:bruno06gomes@gmail.com
mailto:saeed@ufc.br
mailto:christiane.alves@urca.br
mailto:anderson.rodrigues@urca.br
mailto:christiane.alves@urca.br
https://orcid.org/0000-0001-5987-6814
https://orcid.org/0000-0002-2559-0305
https://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.5585/2024.23992amp;domain=pdf&amp;date_stamp=2024-02-23
file://///uninove.br/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/Revista%20GeAS/Publicações/2024/23992_diagr/LP/J.%20Environ.%20Manag.%20&%20Sust
https://doi.org/10.5585/2024.23992

VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL E O DESEMPENHO DAS POLITICAS DE
: GeAS ACESSO A AGUA POTAVEL: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE 5
@ SOBRAL — CEARA

Resumo
Objetivo: Avaliar o desempenho da Vigilancia em Saude Ambiental na execucéo das politicas
de acesso a agua potavel no municipio de Sobral-Ceara.
Metodologia: Aplicacdo do modelo avaliativo denominado de EGIPSS (Evaluation Globale et
Intégrée de la Performance des Systémes de Sant).
Originalidade/Relevancia: O tratamento dos dados diminui a lacuna ainda existente diante
das discussOes acerca das transformacgfes ambientais e seus rebatimentos em relagéo ao
processo saude-doenga e meio ambiente. Como relevancia, oportunamente esclarece a
importancia da teméatica de Vigilancia em Saude Ambiental junto aos seus impactos e
influéncias aplicadas ao SUS. Adicionalmente, observa-se suas contribuigdes junto ao
planejamento urbano e regional, uma vez que os principais resultados trardo subsidios a
gestores publicos de modo a fortalecer, por exemplo, os sistemas de tratamento e distribuicao
de agua, impactando fortemente no meio urbano e regional sob aspectos ambientais e de
saude.
Resultados: Os resultados apontaram que, para o periodo de 2017 a 2021, os niveis de
desempenho das ag¢0es realizadas pela Vigilancia em Saude Ambiental, se mostraram entre os
niveis de bom, regular e ruim. A qualidade da agua se constituiu como uma das principais
ferramentas realizadas pelo servigo. Através da pesquisa de opinido, a populagdo mostrou-se
dividida em relagéo as questdes de quantidade de qualidade de agua.
Contribuicdes sociais para gestao: O monitoramento ambiental pelo ponto de visita da satude
humana torna-se fundamental, pois favorece uma forte contribui¢do junto a construcao de
politicas publicas e tomadas de decisao.
Palavras-chaves: 4gua de consumo humano, desempenho, salde ambiental, satde
publica
Environmental health surveillance and the performance of access to drinking water

policies: a case study in Sobral - Ceara
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Abstract
Objective: Evaluate the performance of Environmental Health Surveillance in implementing
policies for access to drinking water in Sobral-Ceara.
Method: Application of the evaluative model EGIPSS (Evaluation Globale et Intégrée de la
Performance des Systémes de Sant).
Originality/Relevance: Data treatment reduces the gap in discussions about environmental
transformations and their repercussions concerning the health-disease process and the
environment. As a relevance, it clarifies the importance of the theme of Environmental Health
Surveillance along with its impacts and influences applied to the SUS (Brazilian Public Health
Care System). In addition, there are their contributions to urban and regional planning, since the
main results will bring subsidies to public managers in order to strengthen, for example, water
treatment and distribution systems, strongly impacting the urban and regional environment
under environmental and health aspects.
Results: The results showed that, from 2017 to 2021, the performance levels of the actions
carried out by the Environmental Health Surveillance were good, regular and wrong. Water
guality was one of the main tools carried out by the service. Through the opinion poll, the
population was divided about the issues of water quality and quantity.
Social/Management Contributions: Environmental monitoring by the point of view of human
health becomes fundamental because it favors a solid contribution to the construction of public
policies and decision-making.
Keywords: water for human consumption, performance, environmental health, public

health

Vigilancia de la salud ambiental y el desempefio de las politicas de acceso al agua

potable: un estudio de caso en el municipio de Sobral - Ceara
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Objetivo: Evaluar el desempefio de la Vigilancia en Salud Ambiental en la ejecucién de las
politicas de acceso al agua potable en el municipio de Sobral-Ceara.

Metodologia: Aplicacion del modelo evaluativo denominado EGIPSS (E Evaluation Globale et
Intégrée de la Performance des Systémes de Sant).

Originalidad/Relevancia: El tratamiento de los datos reduce la brecha que aun existe frente a
las discusiones sobre las transformaciones ambientales y sus repercusiones en relacién con el
proceso salud-enfermedad y el medio ambiente. Como cuestion de relevancia, aclara
oportunamente la importancia del tema Vigilancia en Salud Ambiental junto con sus impactos e
influencias aplicadas al SUS. Adicionalmente, se observan sus aportes a la planificacion urbana
y regional, cuyos principales resultados traeran mayor claridad a los gestores publicos para
fortalecer, por ejemplo, los sistemas de tratamiento y distribucién de agua, impactando
fuertemente en el medio ambiente urbano y regional. aspectos.

Resultados: Los resultados mostraron que, para el periodo de 2017 a 2021, los niveles de
desempefio de las acciones realizadas por la Vigilancia de Salud Ambiental se ubicaron entre
los niveles de bueno, regular y malo. La calidad del agua fue una de las principales
herramientas llevadas a cabo por el servicio. A través de la encuesta de opinién, se dividi6 a la
poblacién con relacién a cuestiones de cantidad y calidad del agua.

Contribuciones sociales a la gestion: El monitoreo ambiental desde el punto de vista de la
salud humana se vuelve fundamental, pues favorece una fuerte contribucién a la construccion
de politicas publicas y la toma de decisiones.

Palabras clave: agua para consumo humano, actuacion, salud ambiental, salud publica

Introducéo
A Organizacao das Nac6es Unidas (ONU) reconheceu, no ano de 2010, o direito a 4gua
limpa e segura e o0 acesso ao saneamento como direitos humanos essenciais para 0 gozo

pleno da vida e dos demais direitos. Os Estados viram-se instados, assim, a refletir e colocar
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em préatica acdes que efetivassem tais condi¢cdes (Camargo, 2022; Lima et al., 2022). Como
parametro da eficiéncia das medidas adotadas pelas na¢fes, foram estabelecidos os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), dos quais o ODS 6 indica os principais aspectos
ligados ao abastecimento humano e ao saneamento ambiental, com destaque para a
necessidade do acesso universal e equitativo & agua potavel e segura.

Em outro contexto da garantia de direitos fundamentais, a Constituicdo Federal do
Brasil de 1988 elenca um conjunto de instrumentos normativos, investimentos e politicas
publicas. Visa-se, no documento, assegurar 0 acesso da populacdo aos servi¢os basicos de
saneamento, em especial a agua de consumo humano. A proximidade das datas dos
documentos denuncia a permanéncia de um problema histérico na contemporaneidade. No
Brasil, tais responsabilidades séo centralizadas no campo especifico da salide ambiental, ainda
pouco conhecida pela sociedade em geral. O seu foco, no aparato normativo brasileiro, esta na
Vigilancia em Saude Ambiental, que resulta na fiscalizagéo de um conjunto de acdes e servicos
prestados por érgaos e entidades publicas e privadas, visando a deteccdo/prevencéo dos
determinantes do meio ambiente que interferem na saldde humana (Brasil, 2007).

No Cear4, o nucleo de Vigilancia em Saude Ambiental existe, efetivamente, desde 2007
e faz parte do organograma central da Secretaria de Saude do Estado. Seu principal objetivo é
garantir a estruturacdo das nos municipios, fornecendo respostas para os sistemas de
vigilancia propostos pelo Governo Federal. Com mais de dez anos de implantagéo, a maioria
dos municipios ainda constrdi a estrutura de Vigilancia em Salde Ambiental por meio de acdes
compartilhadas de outras Vigilancias, como a Sanitaria ou a da Saude do Trabalhador. O
municipio de Sobral diferencia-se por ser o Unico do interior a possuir, desde 2010, suas acdes
independentes outras vigilancias.

Os dados do SNIS (2020) apontam que 100% dos sobralenses, da populacédo rural e
urbana, tém acesso a 4gua potavel. Outras estatisticas publicas colocam, contudo, 0 municipio

durante os ultimos cinco anos (2017 a 2021) nas posi¢cfes de 3°, 4° ou 5° lugar entre as
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maiores taxas de internacfes hospitalares e 6bitos ocasionados por doencas de veiculacao
hidrica, levando em consideracdo todos os demais municipios circunvizinhos (Datasus, 2019).
Torna-se revelante, assim, compreender as acfes internas e externas da Vigilancia em Saude
Ambiental no acompanhamento da evoluc¢ao de possiveis interferéncias na satde humana
ocasionadas por 4guas fora dos padrdes de potabilidade.

Diante disso, € observavel que a tematica da presente pesquisa se orienta para o
fortalecimento das diretrizes de planejamento urbano e regional do interior do Ceara. Intenta-
se, portanto, estabelecer parametros e necessidades de subsidios para gestores publicos. A
sistematizacéo eficiente dos dados serve de facilitadora e capacitadora da administracdo e da
elaboracéo de projetos que visem a melhoria da qualidade da agua, das estacoes de
tratamento e até mesmo a regulagéo dos dados nos sistemas de saude pelo ponto de vista das
condicbes ambientais. Aditivamente, tratar desse assunto dentro do planejamento dos servi¢os
de saude constitui um ganho positivo nas politicas organizacionais, uma vez que amplia o
“leque” de atengéao para futuros diagnésticos de enfermidades que sejam genuinamente de
natureza ambiental.

No quadro geral da area ilustrada, o presente trabalho tem como objetivo avaliar o
desempenho da Vigilancia em Saude Ambiental na execucéo das politicas de acesso a agua
potavel no municipio de Sobral — Ceara. Tenciona, ainda, verificar, junto aos consumidores, a
regularidade e a qualidade da agua oferecida no municipio, de maneira a relaciona-las aos
persistentes desafios locais.

Propde-se, para isso, uma metodologia de avaliacdo de desempenho da Vigilancia em
Saude Ambiental do municipio, mediante a aplicacdo de um modelo avaliativo denominado de
EGIPSS (Evaluation Globale et Intégrée de la Performance des Systémes de Sant). Neste, sdo
definidas quatro funcbes fundamentais, as quais permitem propor, quantificar e qualificar o
indice de Desempenho da Vigilancia em Saude Ambiental (ID): Funcdo Adaptac&o; Funcéo

Producéo; Funcédo Alcance de metas e Fun¢cdo Manutencéo de Valores. Alusivo ao segundo
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objetivo, foram aplicados questionarios, de forma aleatéria e estratificada, a consumidores dos
sistemas de abastecimento de &gua municipal, em &reas rurais e urbanas.

Entende-se, ademais, que a literatura tem avancado na perspectiva de avaliacao de
programas desta categoria no Estado do Ceara. Os estudos que compdem o campo geral da
problematica hidrica e sanitaria em questdo podem ser esquematizados em trés planos,
conforme focam: 1) a qualidade da agua para consumo humano no tocante aos aspectos
microbioldgicos e fisico-quimicos (Bonfim, 2020; Silva et al., 2020; Formiga et al., 2020;
Gomes, 2019; Rodrigues & Diniz, 2019; Oliveira et al., 2019; Oliveira et al., 2012); 2) a
correlacdo entre a qualidade da agua e a doencas especificas (Barbosa et al., 2019; Macedo et
al., 2019; Nunes et al., 2019; Costa, 2018; Pereira et al., 2019); e 3) os condicionantes
ambientais conforme os aspectos legais e historicos (Abreu, 2021; Filho & Araujo, 2020;
Vasconcelos & Mota, 2020; Cavalcante et al., 2019; Gomes & Paula, 2019; Gomes & Pessoa,
2019; Silva & Albuquerque, 2018). As abordagens que permitem o conhecimento de carater
local frente as politicas especificas, envolvendo a realidade territorial, econémica e social dos
municipios, diante desse servico, constituem, todavia, uma lacuna para os estudos
econdmicos, socioambientais e de politicas publicas.

Saude Ambiental e Vigilancia em Salde Ambiental: aspectos tedricos e institucionais

A salde ambiental refere-se a area da salde publica que compreende o conhecimento
cientifico na perspectiva da formulacao de politicas publicas e nas correspondentes
intervencdes relacionadas a interacao entre a saide humana e os fatores ambientais naturais e
antropicos que a determinam, condicionam e influenciam, com vistas a melhorar a qualidade de
vida do ser humano sob o ponto de vista da sustentabilidade (Onu, 2016). A literatura
reconhece, portanto, que a ciéncia da saude ambiental é crucial para tomar medidas para
proteger a salde publica (Sutton et al., 2021).

Tradicionalmente, a salde ambiental avalia e controla os fatores fisicos, quimicos e

biol6gicos externos a pessoa e com alto potencial de impacto por meio de um conjunto de

@ @@@ Rev. Gest. Amb. e Sust. — GeAS
A TR T J. Environ. Manag. & Sust.

13(1), p. 1-45, £23992, 2024


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt_BR
https://periodicos.uninove.br/geas/index
https://periodicos.uninove.br/geas/index

VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL E O DESEMPENHO DAS POLITICAS DE
: GeAS ACESSO A AGUA POTAVEL: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE 8
@ SOBRAL — CEARA

mecanismos diretos e indiretos. Ao longo do tempo, essa ciéncia foi importante para que
houvesse melhor entendimento do potencial toxico ou infeccioso da ma administracéo do
espaco ambiental sobre a populacdo. Os novos empreendimentos cientificos e comerciais,
além da relacao problematica entre 0 homem e a natureza, continuam a fornecer riscos
ambientais e sanitarios a serem administrados. Torna-se necessario, assim, o continuo
trabalho para ampliar os horizontes e as pesquisas cientificas da teméatica, com o intuito de
potencializar a efetividade das decisdes transformadoras dos cenérios desequilibrados (Morris,
2010).

Conforme o Ministério da Saude (MS) do Brasil, a saude ambiental ocorre quando os
aspectos da saude humana e da doenca séo determinados por via de razdes ambientais. As
NagOes Unidas afirmam que a espécie humana esta sujeita a uma série de riscos decorrentes
de situacBes que vao além dos determinantes psicoldgicos, acidentais, bioldgicos, fisicos e
guimicos. Isso ocorre porque, diante do processo de modernizacdo e de suas consequéncias —
dentre as quais, as desigualdades sociais, a poluicdo e a degradacdo ambiental —; da
crescente concentracdo de poder econdmico-politico; da industrializacdo acelerada e do uso de
novos métodos tecnoldgicos na agricultura, os riscos a saude proliferam-se e diversificam-se
(Fenner & Machado & Gomes, 2017).

O National Environmental Health Association (NEHA) define a sallde ambiental como
ciéncia e pratica de prevenir o dano e a doenca no ser humano e de promover o bem-estar.
Sua atuacdo é realizada por meio da identificacdo e da avaliacao de fontes e agentes
perigosos, pelo estabelecimento de limites a agentes danosos fisicos, quimicos e biolégicos, no
ar, na agua, no solo, nos alimentos, e em outros meios e ambientes, que possam afetar de
forma adversa a saude humana (Olivar, 2018).

Uma vez que a saude ambiental leva em consideracé@o a dimensédo da saude humana
integrada ao ambiente, tal condicdo deve primeiramente compreender que este ambiente faz

parte de um sistema complexo de relagdes. A questdo ganha amplitude ao vincular-se aos
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diferentes planos da saude global, tendo em vista que abrange diferentes regimes
internacionais, culturais, econémicos, politicos e sociais (Fenner & Machado & Gomes, 2017;
Tambellini & Camara, 1998; Krasner, 1982). Depreende-se, disso, a necessidade de um
conceito de saude que seja amplo e integrado, envolvendo condicfes de vida, acesso ao
trabalho, a escola, & moradia e a alimentagcédo. Pode-se notar que tal conjunto faz parte de
fatores ambientais, sendo, portanto, um direito universal disponivel através de uma acéo
multiprofissional (Silva, 2014).

Os desafios visados pela gestdo de salde e ambiente devem ser pautados tendo em
vista tal multidimensionalidade, conforme a realidade do seu contexto. Esses enfrentamentos
passam pelo entendimento de que os mecanismos de vigilancia das condi¢gbes de qualidade
dos recursos naturais e seus reflexos no bem-estar das populagdes sdo considerados
ferramentas poderosas, principalmente para as formulagfes de politicas publicas (Davis &
Sharp, 2020).

Particularmente, a vigilancia da dgua refere-se a um processo dinamico e adaptativo.
Deve, assim, possuir a capacidade de combinar a relacéo entre disponibilidade, necessidades
comunitarias, familiares e particulares, avaliando as os dados coletados através do espago e do
tempo. A adocdo de uma gestéo eficiente inevitavelmente passa pela compreenséo social,
técnica, legal, institucional e psicoldgica. No final da jornada, almeja-se uma operagéo
equitativa resultando em completo alcance dos sistemas existentes (Nyamwanza & Kujinga,
2017; Chartzoulakis & Bertaki, 2015).

Relativo a necessidade de monitoramento da qualidade da agua por 6rgaos publicos de
regulacéao, é reconhecido que os fornecedores locais de agua sédo obrigados a vigiar e
monitorar a qualidade oferecida pelos seus sistemas de distribuicdo. Para isso, devem
desenvolver um programa com bom desempenho, cujo objetivo seja fornecer informacdes
sobre o grau de seguranga para 0 consumo, alertando sobre 0s riscos potenciais para a saude

humana, caso ndo estejam dentro da realidade esperada (Rahman et al., 2015; Who, 2019).
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Cada realidade enfrenta circunstancias proprias, com seus diferentes niveis de
desenvolvimento. Tomando como parametro o ODS 6, Gandelman et al. (2012) afirmam que a
universalizacdo de todos 0s servicos de saneamento no Brasil € uma das suas principais
dificuldades, sendo urgente a ado¢cado de uma perspectiva interdisciplinar e integrada. Dentre as
conclusdes dos primeiros estudos em saude publica, percebeu-se a necessidade de relaciona-
la a0 meio ambiente. Nao a toa, a estruturacao da Vigilancia em Saude Ambiental no pais tem
vinculos com as atribuigfes do SUS e com o Plano Nacional de Saude e Ambiente no
Desenvolvimento Sustentavel.

A implementacao da Vigilancia em Saude Ambiental comeca em 2000, por meio da
Instrucdo Normativa n° 01 da Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS), do Ministério da
Saude, de 07 de margo de 2005, com a institucionalizacéo oficial da Coordenacao Geral de
Vigilancia em Saude Ambiental (CGVAM). Firma-se, entdo, uma estrutura técnica
fundamentada nas seguintes areas de atuacao: (1) Vigilancia da Qualidade da Agua para
Consumo Humano (VIGIAGUA); (11) Vigilancia em Salde de Populacdes Expostas a
Contaminantes Quimicos (VIGIPEQ), focada em substancias quimicas prioritarias (agrotéxicos,
benzeno, chumbo, amianto e mercurio), atualmente envolvendo também as atividades do
VIGISOLO (areas contaminadas); (Ill) a Vigilancia de populacdes expostas a poluicdo
atmosférica (VIGIAR); e (IV) Vigilancia em Salude Ambiental dos Riscos Associados aos
Desastres (VIGIDESASTRES), que engloba o VIGIFIS (relacionado aos fatores fisicos) e o
VIGIQUIM (relacionado ao monitoramento com acidentes envolvendo produtos perigosos)
(Ronhlfs et al., 2011).

Segundo a Fundac¢éo Nacional de Saude (Brasil, 2002), a Vigilancia em Saude
Ambiental tem diferentes objetivos. Destes, pode-se enumerar: (I) produzir, integrar, processar
e interpretar informacgdes a serem disponibilizadas ao SUS, que sirvam como instrumentos para
o planejamento e execuc¢do de acdes relativas as atividades de promocao da saude, prevencao

e controle de doencas relacionadas ao meio ambiente; (II) estabelecer parametros, atribuicdes,
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procedimentos e acdes relacionadas a vigilancia ambiental nos diversos niveis de competéncia;
(1) identificar os riscos, divulgar as informacdes referentes aos fatores ambientais
condicionantes, determinantes das doencas e de outros agravos a saude; (IV) promover acdes
de protecdo a saude relacionadas ao controle e a recuperacdo do meio ambiente; (V) conhecer
e estimular a interacdo entre ambiente, salde e desenvolvimento a fim de fortalecer a
participacdo popular na promocado de saude e qualidade de vida.

As ac¢0les planejadas, segundo tais objetivos, pautam-se, atualmente, nas orientacdes
dos érgdos nacionais e internacionais. Atinente as oito metas do ODS 6, por exemplo a Meta
6.1 determina que é possivel, “...] até 2030, alcancar o acesso universal e equitativo a 4gua
potavel, segura e acessivel para todos [...]" (Bronzatto et al., 2018), estando, assim,
diretamente relacionada as acdes do VIGIAGUA. Alcancar esta meta requer o aprimoramento
das medidas de monitoramento para garantir seguranca em escalas de tempo curtas,
especialmente nas areas vulneraveis, onde 0 acesso a agua potavel varia conforme mdltiplos
fatores cuja resolucao pode tomar tempo, como renda, clima e disponibilidade, além de ser
sensivel a dindmicas sociais (Adams et al., 2020; Price et al., 2019).

As consequéncias da atuacao ineficiente, em face de um contexto complexo, sdo
estatisticamente perceptiveis. Sem um projeto bem pensado e efetuado, ndo ocorre a reducao
da morbimortalidade por doencas e agravos de transmiss&o hidrica. E tendo isso em vista que
os objetivos secundarios do VIGIAGUA pautam a necessidade de melhorar as condicdes
sanitarias do abastecimento de agua, intensificar as parcerias institucionais e criar sistemas de
informacgé&o capazes de identificar as urgéncias.

Em suma, as interrelacdes aliadas a complexidade dos aspectos e problemas
enfrentados na saude em areas urbanas e rurais demandam estratégias inovadoras e robustas.
Com estas, torna-se factivel a identificacéo e a resolucao das crises ambientais e sanitarias
gue colocam as populagdes em risco, principalmente as socialmente vulneraveis. A

combinacgédo dos riscos sociais, econdmicos e ambientais elevados, experimentados por grupos
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subalternizados, exige um esfor¢o rapido e engajado, veloz e com forte impacto de igualdade,
contemplando-os com préticas de reducéo dos danos que venham a ser implementadas pelos
gestores (Gouveia, 1999).

O Método EGIPSS (Evaluation Globale et Intégrée de la Performance des Systémes de
Santé) como modelo analitico de desempenho: aplicagcdes préticas

A avaliacdo de desempenho tem assumido, nos Ultimos anos, um papel de destaque na
agenda estratégica de instituicdes por todo o mundo. A preocupacéo crescente com a medi¢do
do desempenho é motivada pela necessidade de apreender os fatores emergentes nas
sociedades contemporaneas. Dentre as tematicas a serem conhecidas, pode-se destacar a
priorizacéo dos temas de interesse a populagdo. Posteriormente, deve-se integrar o
guestionamento sobre a variabilidade de custos e da qualidade dos servi¢os oferecidos.
Segundo tal modelo, na elaboragéo de sistemas de avaliagdo de desempenho, essas questbes
devem ser consideradas para suprir tanto as necessidades de uma futura responsabilizacdo e
consequente “[...] prestacido de contas”, resultando em substancial e continua melhoria de
gualidade (Costa, 2015; Champagne et al., 2011).

As administra¢cdes municipais sdo as responséaveis fundamentais pela preservacao,
manutencdo e promocao das principais tematicas sociais necessarias, sobretudo a satude
publica. Para reduzir os fatores de risco evitaveis, sugerem-se a elas estratégias integradas de
abordagem proativa em relagdo as questfes emergentes, como as principais tendéncias
globais, novas tecnologias e ameacas emergentes a saude (Donzelli & Linzalone, 2023).

A escolha de um modelo avaliativo €, portanto, capital para a compreensao e o
planejamento da ag&o. Dentre os possiveis, 0 EGIPPS (Evaluation Globale et Intégrée de la
Performance des Systémes de Santé) trata-se de um modelo sistemético proposto pelo grupo
de Montreal e construido conforme uma perspectiva multidimensional. Sua aplicacéo permite,
assim, determinar a interacdo e o julgamento das principais qualidades e especificidades de um

determinado sistema (Champanne et al., 2011).
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O método associa e integra conceitos relacionados ao desempenho das organizacoes,
agrupando-os em dimensdes e func¢des especificas dentro de um Unico modelo. A
representacao é fundamentalmente caracterizada pelas seguintes funcdes: 1) Adaptacao, que
engloba conjuntos de tecnologias, politicas ou acdes sociais ligadas ao desenvolvimento de
atividades; 2) Alcance de Metas, reunindo os principais recursos para atingir os objetivos do
servico; 3) Manutencéao de Valores, agregando os niveis de satisfacdo dos colaboradores
ligados diretamente ao servigo e demais motivacoes); e 4) Producéo, que sistematiza os
processos diretamente relacionados a rotina do servigo (Araujo, 2014).

E importante salientar que a aplicacio do modelo EGIPSS as avaliacbes de
desempenho em organizagdes publicas ou privadas ligadas a saude publica é recente. Ha,
portanto, a necessidade de desenvolvé-lo como recurso metodolégico, dada a promissoriedade
da sua base tedrica. A reunido dos seus resultados serve, com base nisso, para o
direcionamento de subsidios e a¢es das gestdes.

Diante da conjuntura nacional, no Brasil, as aplicacées do modelo estéo direcionadas
principalmente a identificar o nivel/grau de desemprenho dos servi¢os assistenciais em saude
publica e coletiva. Para avaliar o desempenho das ac¢fes de Vigilancia Epidemiolégica no
Estado de Pernambuco, por exemplo, a aplicacdo do método EGIPSS foi fundamental. A
aplicacao relacionou os potenciais riscos de doencgas transmissiveis e constatou que hd um
cenario preocupante no Estado e um risco significativo de surgirem emergéncias desta
categoria. Destacou-se, no estudo, que alguns processos internos de trabalho precisam ser
melhorados, em alcance e esfor¢o, para que assim possa ser elevado a qualidade do servigo
de monitoramento, evitando um grande problema na saude (Lima, 2014).

Adotando o modelo EGIPSS e objetivando identificar o nivel de desempenho, bem
como a situacdo epidemioldgica de uma regional de salde, também no Estado de
Pernambuco, revelou-se que as politicas e as tecnologias da area necessitam estabelecer uma

integracdo de a¢des mais forte e organizada junto aos municipios circunvizinhos. Nota-se,
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nesse ambito, a fragilidade de aspectos relacionados principalmente ao ambiente de trabalho
entre os servidores (Paiva, 2013).

Em um estudo mais especifico, Jordao (2014) identificou que o desempenho global das
acles de um municipio localizado no interior do Estado de Pernambuco, no tocante ao
combate e controle da esquistossomose, esteve num nivel regular de qualidade. Vérias falhas
foram identificadas na gestdo, como: dados estatisticos desatualizados, indice de cobertura e
tratativas entre 6rgéos publicos e comunidades ainda em niveis insuficientes.

Outro estudo com o modelo EGIPSS (Champagne et al., 2011), voltado a identificagéo
do sistema de atengdo as urgéncias no estado de Goias, avaliou trés regides de saude a serem
avaliadas quanto aos aspectos referentes ao atendimento pré-hospitalar fixo, movel e
hospitalar. Foram selecionados 85 indicadores e seu desempenho foi medido a partir da
comparagao com a média estadual. Uma vez coletados os dados, procedeu-se a analise das
inter-relacgdes, diante dos indicadores, por meio da elaboracao de fichas técnicas como forma
de ampliar e apoiar a tomada de decisdo. Das trés regides, a Entorno Sul foi a que apresentou
o desempenho global mais fraco. Os resultados, todavia, ndo se limitam a isso, na medida em
gue permitem observar diferenciais importantes quanto as dimensoées/subdimensdes
problematicas entre as regioes.

No Estado do Mato Grosso do Sul, outro trabalho avaliou o desempenho de 15 hospitais
regionais por meio da determinacdo do modelo EGIPSS (Ste-Marie et al., 2012). Foram
escolhidos 185 indicadores relacionados aos diversos sistemas de avaliagdo de desempenho
utilizados internacionalmente. Aplicando questionarios para os profissionais que atuam nestes
hospitais e para a populacéo usuaria do servico, procedeu-se a analise normativa do conjunto
de indicadores, da qual resultou o pior cenario de desempenho.

Isso posto, Sutton et al. (2021) defendem que os métodos de avaliacéo relacionados ao
desempenho de servigos, similares aos que foram destacados nessa sec¢do, necessitam de

robustez e capacidade de sintetizar o que se sabe sobre os impulsionadores ambientais da
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saude. Este trabalho torna-se, assim realizado, crucial para tornar a ciéncia acionavel e
evidente no processo de tomada de decisdo. Lima et al. (2022) complementam que, além dos
resultados alcancados com a aplicacdo destes métodos, a inclusdo da participacéo social na
formulacao das politicas publicas resultantes é extremamente valiosa, gerando novos valores e
comportamentos.

Metodologia

A area selecionada para este estudo € o municipio de Sobral, localizado na regido
Noroeste do Estado do Ceard, a aproximadamente 240 km da capital do estado. Possui
estrutura urbana composta por 16 distritos, estando a sede urbana compartimentada em 37
bairros e ocupando uma area da unidade territorial de 2.068,474 km? e com populacédo
estimada em 210.711 (Gomes, 2017). A escolha do municipio de Sobral justifica-se por ele ser,
no Ceard, um dos poucos com uma agéncia de Vigilancia em Saude Ambiental estruturada. Em
virtude disso, foi possivel obter dados de origem primaria através da aplicacao de questionarios
semiestruturados junto a geréncia geral e a equipe técnica e administrativa da vigilancia em
saude ambiental e consumidores.

O desempenho das politicas e indicadores produzidos pela Vigilancia em Saude
Ambiental foram analisados mediante a aplicacdo do EGIPSS. As quatro funcfes fundamentais
encontram-se, abaixo, esquematizadas no Quadro 1. Em conjunto, essas analises permitem
justificar e quantificar a classificagdo do indice de Desempenho da Vigilancia em Salde
Ambiental (ID), através da elaboracao da matriz de andlise e julgamento. O ID de cada funcao

€ calculado pela expressao adaptada de Aradjo (2014):

P
P max

D=+ ¥ ) (1)

Na expressao, as variaveis séo: ID, indice de Desempenho da funcéo (adaptacao,

producdo, alcance de metas e manutengédo de valores); N, o nimero de critérios existentes
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para o indicador; I, o i-ésimo critério (i =1, ..., n); P, pontuacéo obtida para a variavel; € Pmax,

pontuacdo maxima da variavel.

Quadro 1

16

Matriz de andlise e julgamento para as fun¢des de adaptacdo, producédo, alcance de metas e

manutencao de valores — 2022

Funcdo Adaptacéo

Indicadores

Variaveis

Gestao de pessoas

Adequacédo do quantitativo de pessoal técnico para as demandas
da atividade de V.S.A e gestéo da unidade.

Gestéo de
equipamentos e

materiais

Disponibilidade adequada de equipamentos e materiais (veiculos,
computadores, impressoras, telefones, ramal e equipamentos de

monitoramento de campo).

Gestao financeira

Adequada recepc¢édo de recursos financeiros publicos repassados
por esferas superiores para o emprego no desenvolvimento das

acOes de Vigilancia nos ultimos 5 anos de gestao.

Parceria

institucional

N° de acOes e parcerias realizadas com ONG; integradas com
outros setores governamentais; e/ou firmadas com instituicbes de

ensino/pesquisa/extensao.

Mobilizacao técnica

e comunitaria

N° de praticas de campo para fiscalizacdo das Estacfes de
Tratamento (ETA) com foco no controle da qualidade da agua; na
realizacao de palestras educativas; e no atendimento de

solicitacBes de grupos associacdes e eventos.

Educacéo Realizacdo de atividades de educacgéo permanente (EP) e n° de
permanente académicos selecionados para estagio supervisionado curricular e
obrigatério.
Funcéo Producéo
Notificacéo, Percentual de amostras de agua analisadas com marcador para 0s

investigacao e

analise de dados

parametros: cor aparente, turbidez, fluoreto, cloro residual,

coliformes totais e Escherichia coli.

Continua na préxima pagina
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Percentual de amostras em desacordo com a legislacdo de
qualidade sanitaria para amostras fisico-quimicas e microbiologicas

analisadas na sede urbana e comunidades rurais.

N° de sistemas de SAA; SAC e SAIl cadastrados na V.S.A nos
Gltimos 5 anos; e n° de sistemas de informacdes utilizados
diretamente na V.S.A para tratar, armazenar e discutir dados da

agua de consumo humano.

N° de reuniBes com responsaveis técnicos para tratar da qualidade
da agua nas estacfes de tratamento monitoradas na sede urbana e

comunidades rurais de Sobral-Ceara.

N° de internag@es totais por doencas de veiculacdo hidrica em todo
o territério do municipio de Sobral-Ceara.

Avaliacéo e
disseminacéo da

Cobrancas de justificativas junto as operadoras de tratamento em
relacéo a problemas encontrados; artigos cientificos publicados;

informagé&o participagbes em eventos cientificos; n° de visitas técnicas
realizadas por representantes da sociedade civil as instalagbes
fisicas e atividades desenvolvidas na V.S.A.

Medidas de N° de materiais educativos comunicacionais distribuidos a

prevencéo e

populacéo; existéncia de canais de comunicacdo com a

controle comunidade; e participagdo em campanhas de educagédo ambiental
e sanitaria realizadas pela Secretaria Municipal de Salde.
Funcéo Alcance de Metas
Percentual do cumprimento de metas (X) estabelecidas pelo
Notificagéo, Ministério da Saude e Secretarias Estadual e Municipal de Saude

investigacao e
processamento de

dados

para analise de amostras de agua; existéncia de
documentos/relatdrios especificos de analise e fiscalizacao; e
atribuicdo de premiacéo ou gratificacdo por ganhos de metas

atingidas nos ultimos 5 anos.

Func&o Manutencgao de Valores

Valorizacédo da
estrutura

hierarquica

Existéncia de normas e regras que possam organizar a gestao
administrativa das a¢fes de Vigilancia; existéncia de uma politica
de valorizacéo profissional e continuidade das acdes pela gestéo

municipal.

Continua na proxima pagina

Rev. Gest. Amb. e Sust. — GeAS

J. Environ. Manag. & Sust.
13(1), p. 1-45, 23992, 2024


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.pt_BR
https://periodicos.uninove.br/geas/index
https://periodicos.uninove.br/geas/index

VIGILANCIA EM SAUDE AMBIENTAL E O DESEMPENHO DAS POLITICAS DE
GeAS ACESSO A AGUA POTAVEL: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE 18

SOBRAL — CEARA

Relacbes Satisfagdo pessoal com o trabalho realizado; colaboracéo e
interpessoais responsabilidade na divisdo de tarefas; relagcdo com os pares;
relacdo com superior hierarquico; autonomia e suporte para

realizacao de atividades; e motivacao profissional.

Fonte: Autores.

Na segunda etapa, foi realizada a agregacéo dos indicadores para obter o indice de
Desempenho Global (IDG), calculado pela média ponderada dos indices de desempenho de
cada funcdo, tomando-se, como peso, o numero de variaveis de cada func¢éo, seguindo
adaptacao proposta por Ferreira (2014). Os indices foram computados objetivando uma
avaliacdo de cinco anos (2017-2021) e ajustados para uma escala de valores entre zero e um,
onde zero representa o pior desempenho e 1 o melhor desempenho. Para fins de comparacgéo
e andlise, foram definidos os seguintes critérios de classificacdo: excelente para valores entre
0,81 e 1,0; bom para valores entre 0,61 e 0,8; regular para valores entre 0,41 e 0,6; ruim para
valores entre zero e 0,4.

Aplicou-se um questiondrio para a geréncia geral e trés questionarios para a equipe
técnica e administrativa da vigilancia em saulde, cujas respostas correspondem ao cenario do
periodo 2017-2021. Além destes, outras enquetes foram direcionadas aos consumidores,
selecionados de forma aleatéria e estratificada dos sete maiores sistemas de abastecimento do
SAAE e CAGECE com maior abrangéncia em nimero de economias residenciais ativas de
acesso a agua potavel canalizada (SEDE |, SEDE Il, Macap4, Aracatiacu, Beira rio, Taperuaba
e Jaibaras). A definicdo do tamanho da amostra para uma populacao finita, seguindo as
determinacgfes de Fonseca e Martins (1996), totalizou 196 consumidores. Ao final, contou-se

com duzentos e dez (210) respostas, ou seja, quatorze (14) contribuicbes a mais:

_ (z2.9.4.N)
N =12 n-D+22p4] (2)
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Na expressao, as variaveis sdo: n, tamanho inicial da amostra; Z, abscissa da
distribuicdo normal-padrao; p, propor¢cdo adotada; §, complemento de p; d, erro de estimacao;
e N, tamanho da popula¢éo. Na auséncia de dados sobre as estimativas de p e ¢, € assumido
o valor de 50%, fornecendo o maior tamanho da amostra. A margem de erro maxima admitida
foi de 7% (d=0,07). Nessa distribui¢éo, a sede urbana representou cerca de 32,3% dos
participantes (total de 68), distribuidos nos sistemas de agua: SEDE URBANA | — Alto da
Brasilia, Centro, Pedrinhas, Padre Ibiapina, Vila Unido, Cidade Dr. José Euclides, Sumaré,
Junco, Jerbnimo de Medeiros Prado, Alto do Cristo, Domingos Olimpio, Campo dos Velhos,
Derby e Cidade Pedro Mendes Carneiro (com 57,3% do total) e SEDE URBANA Il — COHAB |,
COHAB Il, Sinh& Sabdia e Distrito Industrial (com 42,7%). Quanto as comunidades rurais, a
porcentagem participativa foi de 67,7% (n=142), sendo constituidas pelos sistemas de Macapa
(19,8% — n=28); Beira Rio (20,8% — n=29); Jaibaras (19,8% — n=28); Aracatiacu (19,8% —
n=28); e Taperuaba (19,8% — n=29).

Destaca-se, sobre o perfil socioeconémico da populagéo, que a maioria dos
entrevistados tem nivel médio completo (24,7%); 75,2% possuem casa prépria e a renda
fundamental familiar média € R$ 2.200,00 para 49% do publico entrevistado. O questionério foi
composto por 28 questdes, que foram divididas em dois blocos: um sobre dados gerais e um
sobre a relagéo entre a saude publica e o consumo de agua potéavel.

Resultados e discusséao
Andlises de Desempenho da Vigilancia em Saude Ambiental

Analisar o desempenho de uma organizacao ligada integralmente aos servi¢os de
salde publica so6 é possivel através de uma construcdo multidimensional. Esta deve permitir as
diferentes partes interessadas debater e elaborar julgamentos sobre as qualidades essenciais e
especificas do seu servico, em fungéo das suas crengas, conhecimentos, responsabilidades,

interesses e projetos (Contandriopoulos, 2003).
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O objetivo da funcdo adaptacéo foi reunir indicadores responsaveis por impulsionar as
acOes que irdo promover a execuc¢do dos objetivos fundamentais da Vigilancia em Saude
Ambiental, esquematizados, a seguir, na Tabela 1. O baixo desempenho no indicador gestéo
de pessoas deve-se a insuficiéncia da equipe técnica, que até 2021 possuia apenas trés
profissionais (dois de nivel superior e um de nivel técnico); tal evidéncia relaciona-se com o
desempenho de fungdes basilares da vigilancia em saude, como fiscaliza¢fes e coletas de
materiais para analise.

No indicador gestédo de equipamentos e materiais necessarios para o pleno
desenvolvimento das a¢fes da Vigilancia em Saiude Ambiental, o nimero de equipamentos
mostrou-se estavel, embora em ndmero minimo (na maioria, apenas um exemplar). A
persisténcia de tal indicador ao longo dos anos denota a auséncia de investimentos e expde o
setor a paralizagdo das atividades em caso de manutencado ou avaria de algum equipamento
béasico. Situacdo mais grave diz respeito a organizacao da frota de veiculos de forma
compartilhada pela Secretaria Municipal de Saude, em regime de agendamento prévio (48
horas), o que, por vezes, impossibilita desenvolver acdes em carater de urgéncia. Outro
problema recorrente esta na inadequacgéo do veiculo as a¢des de fiscalizagdo, pois, por vezes,
sdo disponibilizados veiculos pequenos, que ndo comportam equipamentos e caixas de
coletas.

A reduzida disponibilidade de recursos financeiros adequados foi responsavel pelo
baixo valor do indicador de Gestéao Financeira. Dos cerca de R$ 14.716.027,40 disponibilizados
para a Vigilancia em Saude em Sobral, entre 2017 e 2021, apenas R$ 400.000,00 foram
destinados a Vigilancia em Satde Ambiental. E importante destacar que a principal acéo de
monitoramento de coleta e andlise das aguas de consumo humano é subsidiada pelos

governos federal e estadual, ndo estando contabilizada nestes recursos.
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Tabela 1

Matriz de analise e julgamento para a funcao adaptacéo — 2017/2021

INDICADORES 2017 2018 2019 2020 2021
Gestao de Pessoas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Gestao de Equipamentos e Materiais 0,57 0,57 0,57 0,57 0,57
Gestao Financeira 0,33 0,33 0,33 0,33 0,33
Parceria Institucional 0,50 0,50 0,50 0,33 0,17
Mobiliza¢do Técnica e Comunitaria 0,58 0,75 0,67 0,75 0,83
Educacao Permanente 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25
Estratégias Inovadoras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ID — Funcdo Adaptacdo 0,42 0,45 0,43 0,31 0,30

Fonte: Autores.

O indicador de parceria institucional apresentou valores regulares até 2019, caindo nos
anos seguintes. As principais a¢des foram desenvolvidas no ambito do SISAR (Sistema
Integrado de Saneamento Rural), HEMOCE (Centro de Hemotologia e Hemoterapia do Ceara)
e Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara — Campus de Sobral, este
Gltimo com projetos que promoveram pesquisa em novas metodologias que objetivavam
aperfeicoar os aspectos metodoldgicos de melhoria e acesso a 4gua nas comunidades rurais.
Com a pandemia de Covid-19, a continuidade das parcerias foi paralisada nos altimos anos.

O indicador de mobilizacédo técnica e comunitaria apresentou valores que oscilaram
entre regular e bom. Ao todo, entre 2017 e 2021, foram 104 fiscaliza¢des, ocorridas tanto na
sede urbana quanto nas estag@es inseridas nas comunidades. As fiscaliza¢cdes ambientais
praticadas pela Vigilancia em Saude Ambiental, realizadas por atendimento de solicitacdes
particulares ou de forma integrada com a Secretaria Estadual de Saude, Ministério Publico ou
de instituicao particular especificas, resultaram em 83 praticas desta categoria, com elevada
concentracdo para o ano de 2020, correspondendo a 96% das a¢6es mencionadas,

principalmente pelas a¢cdes de combate ao novo coronavirus.
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O melhor desempenho da funcéo encontra-se no indicador de educacao permanente,
classificado como excelente até 2019. Suas atividades compreenderam a¢es de promogéo de
préaticas educativas que buscam o aperfeicoamento constante das formas de trabalho,
baseando-se, principalmente, na demanda das popula¢c@es atendidas, ajustando os servicos
ofertados com o intuito de garantir assisténcia de qualidade. O desempenho insipiente nos
anos de 2020 e 2021 esta associado a reducéo das atividades e integragcdo com a comunidade
por conta da pandemia de Covid-19.

No indicador de estratégias inovadoras incorporadas ao servigo, ndo foram identificadas
acOes ao logo dos anos pesquisados. O ID da fungéo adaptacao, no geral, é regular até 2019 e
baixo para os ultimos dois anos pesquisados, sobretudo em virtude do prejuizo a alguns
indicadores, associado as restricbes impostas pela pandemia.

Em seguida, na andlise, a fungéo producgédo avalia acdes de monitoramento da
gualidade dos servigos de distribuicdo de agua aos consumidores, tanto nos aspectos técnicos
(propriedades fisicas, quimicas e biolégicas da dgua) quanto nos aspectos gerenciais
(disseminacéo de informacéo e prevencéao e controle). Na Tabela 2 é possivel verificar todos os

guantitativos pares resultantes de cada um, divididos ao longo do periodo monitorado.
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Tabela 2

Matriz de andlise e julgamento para a fun¢ao producao — 2017/2021

INDICADORES 2017 | 2018 2019 2020 2021
Notificacdo, Investigacdo e Analise de Dados 0,92 0,96 0,97 0,97 0,97
Avaliacdo e Disseminacao da Informacéo 0,75 0,87 0,50 0,25 0,63
Medidas de Prevencéo e Controle 0,67 0,67 0,33 0,33 0,50
ID — Fung&o Producao 0,78 0,83 0,60 0,51 0,70

Fonte: Autores.

As analises das amostras coletadas nos municipios do Ceara séo realizadas no
Laboratério Central de Salde Publica — LACEN e custeadas através da parceria entre o
Ministério da Saude e os governos estaduais, evitando, virtualmente, que conflitos de
interesses e interferéncias politicas favorecam as empresas monitoradas. O municipio de
Sobral, entre os anos de 2017 e 2020, deveria monitorar, no minimo, 240 amostras de
agua/ano para os parametros fisico-quimicos e 120 parametros microbiol6gicos/ano — em
2021, os de cardater fisico-quimicos e microbiol6gicos foram ajustados, saltando de 240 para
252 e 120 para 180, respectivamente. No indicador de notificacao, investigacéo e analise de
dados, os resultados foram classificados no nivel de excelente em todos os anos. Na sede
urbana de Sobral, a Vigilancia em Saude Ambiental estabeleceu, no periodo, 18 pontos de
coleta, distribuidos em todas as regifes do municipio para monitoramento continuo. As acdes
de monitoramento permitiram identificar e buscar solugdes para inUmeros problemas, como:
interrupcoes instantaneas na rede de distribuicdo para reparos operacionais; elevacoes
temporarias nos materiais solidos e em suspenséo presentes nas tubulacdes; pressées
negativas nas redes de distribuicdo e desligamentos de distribuicdo em alguns pontos de coleta
e amostragem. No que tange aos problemas encontrados na qualidade da 4gua, o percentual
de amostras identificadas em desacordo com parametros estabelecidos pela legislagéo vigente

manteve-se em 20,45%, para a sede urbana, e 30,5%, para as comunidades rurais.
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Segundo a gestdo da unidade, as atividades de cadastramento de novos sistemas de
abastecimento — que saltou de 49 para 79 no periodo 2017 a 2021 — e alimentacao de
informacdes no VIGIAGUA (Vigilancia de Agua para consumo humano — sistema criado pelo
Governo Federal e que permite informar os resultados das andlises de agua e cadastrar novos
sistemas de 4gua) foram realizadas adequadamente. Porém, a pandemia de COVID-19
contribuiu para a significativa reducdo das reunides técnicas entre Vigilancia em Saude
Ambiental e empresas de tratamento e distribuicdo de dgua: em 2017 houve 98 reunides,
reduzidas para, em 2021, duas.

Em relacdo ao indicador Avaliagdo e Disseminac¢éo da Informagéo, os valores podem
ser classificados como “bom” ou “excelente” nos anos de 2017, 2018 e 2021. Observou-se
gueda significativa no desempenho, todavia, nos anos de 2019 (regular) e 2020 (ruim). Em
termos quantitativos, foram enviados 215 documentos de pedidos de ajustes necessarios as
distribuidoras de 4gua. Ademais, foram produzidas sete publicagfes, entre artigos cientificos e
participacdes em eventos de relevancia nacional e internacional no periodo em andlise.

O indicador de medidas de prevencao e controle refere-se a producédo de material
educativo e participagdo de campanhas em parceria com os demais 6rgaos relacionados a
saude publica. Tal indicador atingiu “bom” desempenho para os anos de 2017 e 2018, o que
diminuiu nos anos seguintes. Ainda que a pandemia tenha sua parcela de responsabilidade
pela queda no desempenho, ocorreu significativa desarticulagdo das acbes em 2019 —
portanto, antes da pandemia. As informacdfes colhidas na presente pesquisa, porém, nao
permitiram identificar com clareza os fatores determinantes desta queda de desempenho.

A funcéo alcance de metas compreende o painel das principais demandas executadas
durante um determinado periodo, as quais sao rotineiramente alvo de cobrangas dos gestores
da Secretaria Municipal de Saude. A analise do cumprimento de metas permite a identificacdo
de estrangulamentos no fluxo de trabalho da unidade que irdo demandar mudancas nas

estratégias de atuagéo da equipe técnica e subsidiar a requisicdo de recursos humanos e
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financeiros. Ha que se considerar, todavia, que a avaliacdo de alcance de metas possui
aspecto multidimensional, incluindo diversos elementos de analise como: qualidade, eficécia,
eficiéncia, equidade e produtividade (Bezerra et al., 2020).

A Tabela 3 sistematiza o indice de desempenho para a funcao alcance de metas. Como
tal indice possui apenas um indicador (Notificagcdo, Investigacdo e Processamento de Dados),
sera apresentado apenas o valor do indice de desempenho para a respectiva funcdo. Em
relagdo as metas quantitativas de analise de amostras, identificou-se elevada conformacéo das
acoes de vigilancia ao longo dos anos pesquisados, com guantitativo de amostras superior a
90% em quase todos os parametros (cor aparente, turbidez, fluoreto, CRL, CT e EC), com
excecao para “turbidez”, no ano de 2017, cujo percentual de amostras verificadas foi de 22,6%,

na sede urbana, e 30,9%, nas comunidades rurais.
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Tabela 3
Matriz de andlise e julgamento para a funcéo alcance de metas e percentual de alcance de metas

no indicador “Notificagéo, Investigacdo e Processamento de Dados”— por parametro investigado

—2017/2021
2017 2018 2019 2020 2021
Parametro
SuU CM SU CM SU CM SuU CM SuU CM
CA 95,2 100 95,2 100 100 98,9 100 92,4 100 98,2
% % % % % % % % % %
_ 226 30,9 964 100 100 99,5 100 950 100 98,2
Turbidez
% % % % % % % % % %
83,3 100 59,7 90,2 79,1 86,8 958 99,3 100 84,7
Fluoreto
% % % % % % % % % %
CRL 922 927 964 948 100 914 100 87,8 100 98,0
% % % % % % % % % %
93,3 100 96,6 100 100 100 100 100 97,3
CT 98%
% % % % % % % % %
93,3 100 96,6 100 100 100 100 100 97,3
EC 98%
% % % % % % % % %
ID — Fungéo
Alcance de 0,91 0,91 0,93 0,93 0,93
Metas

Fonte: Autores.

Na tabela, ha dois conjuntos de siglas. As horizontais — SU e CM — correspondem,
respectivamente, a Sede Urbana e Comunidades Rurais. As verticais — CA, CRL, CT e EC —
correspondem, respectivamente, a Cor Aparente, Cloro Residual Livre, Coliformes Totais e
Escherichia Coli.

Lira e Gongalves (2022), em trabalho consonante com este, propuseram-se a avaliar
guantitativamente amostras de agua para identificar sua possibilidade de consumo humano
numa cidade no interior do Maranh&o. Foi constatado um percentual de avaliagdo superior a

80% de andlise para todas as amostras estudadas. Os resultados, assim, indicam que a
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atuacao do Vigiagua é muito positiva, apontando a total inclusdo do acompanhamento de
aguas subterraneas. A Secretaria Municipal de Saude, assim como no municipio de Sobral, é
responsavel por acompanhar esse monitoramento.

Os parametros analisados pela Vigilancia em Saude Ambiental em destacam-se como
sendo os principais “refletores” que acusam ou alertam condigdes inapropriadas da qualidade
de agua para consumo humano. Isto, todavia, é condicionado as questdes econdmicas. Para
acompanhar essas alteracdes ambientais, Qin et al. (2023) alertam que é estritamente
importante ampliar a atividade de monitoramento, incluindo, sobretudo, outros elementos
guimicos, a exemplo dos metais pesados. No mesmo estudo, os autores alertam que, na
China, algumas amostras de agua apresentam limites acima das faixas da legislagéo e ja
representam riscos para criangas e grupos populacionais com alguma comorbidade em saude.

Outra atuacgédo da Vigilancia em Saude Ambiental diz respeito a solicitagdo as empresas
distribuidoras do diagndéstico de suas préprias andlises internas. Esses documentos sdo
chamados de Relatérios Controle. Neles, constam, além dos resultados dos parametros
analisados, os problemas recorrentes identificados pelas operadoras.

Adicionalmente, buscou-se identificar alguma premiacao interna, de modo a ofertar
maior visibilidade aos resultados e estimular os funcionarios. Em nenhum dos anos analisados,
no entanto, houve premiacao concedida por alcance de metas.

A fung@o manutencgéo dos valores institucionais proporciona uma influéncia direta no
desempenho, uma vez que reflete 0 comportamento organizacional por uma perspectiva
formada por dois componentes: as estruturas humanas da organizacao e as caracteristicas
individuais que formam cada um. Ainda, estas dimensdes, observadas de forma alinhada,
podem explicar de forma expressiva a variavel ligada a obtencéo e ao desenvolvimento de
conhecimento organizacional (capital intelectual) e, por conseguinte, facilitar uma melhora no
desempenho da busca de atender as metas (Yang, Peterson & Cai, 2003). Nesse sentido, o

guestionario abordou questdes relacionadas ao indicador valorizagdo da estrutura hierarquica e
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relacdes interpessoais. A Geréncia Geral e a Equipe Técnica e Administrativa foram as que
contribuiram para o levantamento dos dados. Na Tabela 4, identificam-se os resultados para o

indicador.

Tabela 4

Matriz de analise e julgamento para a fun¢cdo manutencédo de valores — 2017/2021

INDICADORES 2017 2018 2019 2020 2021
Valorizacdo da Estrutura Hierarquica 0,50 0,83 0,83 0,83 0,83
Relagbes Interpessoais 0,87 0,87 0,87 0,87 0,87

ID — Fung&o Manutencgéo de Valores 0,68 0,85 0,85 0,85 0,85

Fonte: Autores.

Com excecao do ano de 2017, com valor regular (0,5) em um indicador, os demais anos
apresentaram desempenho excelente nos dois indicadores da funcdo. Segundo os
entrevistados, tal padrdo de desempenho é fruto de agBes que fazem parte da cultura de
trabalho do grupo, como: horéarios de entrada e saida; cumprimento de carga horaria semanal;
registro de todas as intercorréncias que acontecem nas atividades de campo; registro com
fotos dos momentos de fiscalizacdo e vistoria; ndo retorno para a sede do servigo sem ter
realizado a coleta; sempre que houver um pedido de visita técnica, esta deve ser agendada e
comprovada mediante envio de oficio da instituicdo requerente; e que, para haver liberacéo de
dados técnicos, é necessaria uma liberagcdo advinda especificamente do nucleo de pesquisa e
ética da Escola Municipal de Saude Publica Visconde de Saboia.

A variavel existéncia de politica em valorizag&o profissional apresentou respostas
indicativas da inexisténcia de programas ou acdes de estimulo e valorizagédo dos profissionais.
No indicador de relagbes interpessoais, todos 0s entrevistados ressaltaram a satisfacéo
pessoal com o trabalho realizado — quesito com conceito “excelente” —, ja na colaboracao e

responsabilidade na divisdo das tarefas, relacdo com os pares e chefia imediata, foi atribuido
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conceito “bom”. Um ponto relevante citado foi a autonomia e suporte para realizagdo de
atividades internas, com conceito “excelente”.

Por fim, indagou-se sobre a motivacao profissional, que € um elemento fundamental
para o ser humano. Independente das razdes, a motivacao representa elemento subjetivo,
podendo estar relacionada a fatores externos ou internos a organizagao, nesse sentido, os
entrevistados atribuiram conceito “bom” na escala de motivagdo com o trabalho. Nao citaram,
porém, os fatores que influenciaram tal avaliagéo.

Com a perspectiva de também averiguar a atuagdo do Programa Vigiagua em
municipios pertencentes ao Complexo Industrial e Portuério de Saupé, no estado de
Pernambuco, Ferreira (2014) também investigou os parametros afins a esta pesquisa. Ele
destacou que, dos quatro municipios analisados, todos alcangavam positivamente todas as
metas estabelecidas pela sisteméatica do programa; que, no entanto, todos os técnicos
envolvidos necessitariam de acesso a capacita¢des técnicas, para que assim, pudessem
aprimorar melhor as técnicas de trabalho de campo; e que apenas um Unico municipio nao
estava conseguindo atender as metas de analise para os parametros de Cloro Residual Livre e
Turbidez. Diferentemente da realidade encontrada no municipio de Sobral, os municipios
precisariam realizar a contratacdo de um quantitativo maior para que o alcance das atividades
do Vigiagua fosse mais efetivo.
indices de Desempenho Global — IDG

O carater multidimensional do modelo EGIPSS permitiu a compreensao dos elementos
para a avaliagdo da Vigilancia em Saude Ambiental no que tange as a¢des de fiscalizacdo e
monitoramento dos servicos de oferta de agua potavel no municipio de Sobral. Os resultados
do indice de Desempenho Global, apresentados na Tabela 5, sinalizam que, apesar da
existéncia de padrdes de exceléncia em algumas dimensdes (Alcance de Metas e Manutencéo
de Valores), o indice global permaneceu, na maioria dos anos analisados, em conceito

“regular”, com tendéncia de piora dos indicadores nos dois ultimos anos, possivelmente em
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virtude da pandemia de Covid-19, que desarticulou parcerias institucionais, acbes de educacéao

permanente e mudou o regime de trabalho e interagdo da equipe.

Ha que ressaltar o peso maior para o indice de Desempenho da Fungdo Adaptac&o

gue, além de expressar 0s mais baixos valores das dimensdes analisadas, apresenta o maior

peso relativo em virtude do maior nimero de indicadores; cabe ressaltar a pontuagéo nula no

indicador gestdo de pessoas e insuficiéncia de recursos financeiros, 0 que € justificavel num

contexto de restricdes orcamentérias na gestao publica.

Tabela 5

indice Global de Desempenho e indices de desempenho das fungdes — 2017/2021

Funcéo _PeTQ'O 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
(n° de indicadores)
Adaptacéo 7 042 045 043 031 0,3
Producgéo 3 0,78 0,83 0,6 0,51 0,7
Alcance de Metas 1 0,91 0,91 0,93 0,93 0,93
Manutencéo de Valores 2 0,68 0,85 0,85 0,85 0,85
indice de Desempenho

Global B 058 063 057 049 0,53

Fonte: Autores.

Apesar dos elevados valores para o indice de Desempenho da Func&o Alcance de

Metas, é necessaria uma consideracao critica. A respectiva fungdo mensura apenas o

percentual de alcance das metas e ndo a pertinéncia das metas em si, ou seja, ndo avalia se

as metas correspondem as ac¢des necessarias para garantir um monitoramento adequado.

Nesse sentido, o elevado percentual de alcance de metas pode sinalizar apenas a existéncia

de metas menos ambiciosas.
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Consideracdes sobre a avaliacdo dos consumidores sobre o servico de distribuicdo de
agua do municipio de Sobral - CE

Identificar as opinides e as visdes gerais dos consumidores de agua potavel distribuidos
pelos centros urbanos e rurais € uma atividade extremamente importante para os tomadores de
decisdes. Além de reunir informacdes sobre o processo de regularidade entre qualidade e
guantidade desse recurso essencial, promove o conhecimento do comportamento do
consumidor, seu perfil, necessidade, prioridade de escolhas e o que reconhece como valor
agregado (lkeda & Oliveira, 2005; Rocha & Platt, 2012). Ainda, a interagdo com usuarios de
servigos publicos pode constituir uma das etapas para a plena atuacao/integracéo da
populacdo na constituicdo de uma governanca ambiental relativa ao aspecto acesso a agua de
gualidade, através da participagéo social, pois, como destacam Lima et al. (2022, p. 5), “[...] um
dos aspectos a ser dada maior atengdo em busca de solugbes para a ineficiéncia das politicas
publicas é a valorizagao e a garantia de espacos para opinides e demandas sociais”.

A amostra foi composta por 68 questionarios aplicados na sede urbana e 142 nas
comunidades rurais. Os sujeitos foram indagados sobre qual a principal fonte de agua existente
no domicilio: a maioria (66,1%) afirmou possuir o0 SAAE (Sistema Auténomo de Agua e
Esgoto), que é a autarquia municipal para a distribuicdo de agua; 29% disseram ser
abastecidos pela CAGECE (Companhia de Agua e Esgoto do Ceard); e 5% que s&o
abastecidos por carros-pipas, captacdo em poc¢os artesianos, captacdo em rios ou lagoas.
Nesse sentido, foi possivel identificar que 95% dos consumidores estao conectados ao sistema
de abastecimento regular de agua tratada.

A Tabela 6 apresenta dados selecionados sobre a percepcao da agua pelos
consumidores do municipio de Sobral. Uma caracteristica que se destaca na analise € o
elevado percentual de consumidores que vé, na agua, aspectos de cor, sabor ou cheiro
desagradavel (74%), o que explica porque 67,7% dos consumidores ndo confiam no tratamento

da distribuidora de agua e 66,6% dos consumidores preferem beber agua mineral.
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Segundo explicacdo da Vigilancia em Saude Ambiental, o sabor e o cheiro sé&o
diretamente favorecidos pela presenca excessiva de cloro em alguns pontos de monitoramento
— esse aumento é motivado por possibilitar que, mesmo havendo o processo de dispersao na
atmosfera, havera quantidade suficiente quando as aguas chegarem aos domicilios para inibir
0 crescimento). A cor pode ser explicada, conforme os registros pontuais, pela interrupgéo
programada do abastecimento, motivada para a realizacdo de manobras no sistema — como
guando da verificagdo de vazamentos ou da recepcao irregular — e, quando normalizada,
ocorre o escoamento pela tubulagéo de residuos sélidos. Outra razao deriva do tipo de
tecnologia de tratamento das 4guas nas comunidades rurais, que nao é suficiente para retirar

totalmente as impurezas e material sélido da agua.
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Tabela 6

Caracteristicas das 4guas de abastecimento dos consumidores do municipio de Sobral/CE —

2021
Questao Opcoes Percentual (%)
Agua filtrada 18
Em seu domicilio, qual a principal Agua mineral 66,6
fonte de 4gua para beber? Agua da torneira 14,2
Outro 1,2
TOTAL: 210 100
Se for TORNEIRA, passa por Filtragao 066
tratamento? rervura 33
Nenhum 30,1
TOTAL: 210 100
Apresenta cor 30,5
Sente sabor 36,6
Se nao for TORNEIRA, motivos para Sente cheiro 7,2
nao beber diretamente? Apresenta cor e sabor 4,4
Apresenta cor e cheiro 1,1
Sente sabor e cheiro 20,2
TOTAL: 210 100
Vocé confia no tratamento da Sim 32,3
empresa? N&o 67,7
TOTAL: 210 100

Fonte: Autores.

Um indicador importante, porém, que ndo pode ser melhor investigado no ambito da
presente pesquisa, diz respeito ao percentual de pessoas que apresentaram vémito, diarreia e
desconforto gastrointestinal nos ultimos dez dias. Segundo os consumidores entrevistados,
41,4% indicaram algum dos episodios na familia. Nao é possivel afirmar que todos os sintomas
percebidos por este publico sejam reflexos da qualidade da agua, todavia, ha que lembrar que

em torno de 20,45% das amostras da agua urbana e 30,5% das amostras coletadas nas
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comunidades rurais estavam em desacordo com parametros de qualidade requeridos pela
legislacao vigente. Tais evidéncias indicam problemas de saude publica que requerem
urgentemente identificacdo das causas e acfes prioritarias a serem tomadas.

Essa problemética ativa um alerta que ja feito por Khan et al. (2007). Os pesquisadores,
em estudo pautado no levantamento de indicadores de saude ambiental na Nova Zelandia,
defendem que gestores publicos em salude ambiental devem ter muito cuidado com a
organizacao e representatividade dos dados em saude registrados no sistema de atendimento,
uma vez que as taxas de doengas transmitidas pela agua néo refletem a taxa real das
comunidades e h& subnotificacbes registradas nos sistemas de informacéo.
Consequentemente, as enfermidades gastrointestinais, por exemplo, ndo séo totalmente
identificadas e isso vai refletir em tomadas de decisédo futuras que deixardo de ser assertivas e
eficientes.

Dentro da visdo de percepcao da comunidade usuéria do sistema de abastecimento
publico de agua potavel, é importante levar em conta que, além da oferta regular de agua —
responsabilidade do poder publico —, como orientam Kowalski & Grott (2014), a introducéo de
atividades especificas de educagédo ambiental como medida preventiva também é fundamental
para a manutencdo e consequente preservacao, mesmo a dos recursos hidricos que fazem
parte do sistema ambiental origina a agua potavel consumida. Desta maneira, o fortalecimento
de modelo de prevencao fornecera ganhos futuros na satde ambiental e humana.
Consideracdes finais

A avaliag&o dos indices de Desempenho das Funcdes e indice de Desempenho Global
pela metodologia EGIPSS permitiu identificar um desempenho bom ou regular para a maioria
das funcdes. O resultado mostrou-se melhor (excelente ou bom) para aquelas fun¢cées mais
estreitamente relacionadas as obrigacdes legais do servico de Vigilancia em Salde Ambiental,
notadamente no monitoramento da qualidade da agua ofertada. Comprovou-se, conforme o

método, que o municipio de Sobral possui ferramentas subsidiarias para a compreensao como
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a agua potavel esta sendo distribuida tanto na sede urbana, quanto nas comunidades rurais.
Desta maneira, pode-se utilizar as informacdes sistematizadas a favor de melhorias no sistema
assistencial de salde da populacdo. Dados diversos, como a formacao da equipe técnica e o
modo como ela desenvolve suas atividades cotidianas de trabalho, também foram importantes
para esse tracado dos cendrios encontrados.

N&o obstante os indicadores apresentados revelarem que o servico de monitoramento,
coleta e analise da qualidade da &gua desenvolveu-se adequadamente, alguns elementos
merecem reflexdo. O primeiro diz respeito ao destino das informacdes geradas pela Vigilancia
em Saude Ambiental e as respostas da Secretaria de Municipal de Saude, no sentido de
investigar o elevado percentual de casos relatados de doengas com possiveis causas de
veiculag&o hidrica. O segundo questionamento diz respeito a propria legislagéo através da
Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021, que define o quantitativo de amostras
coletadas, no sentido de sua adequacéo e eficiéncia para captar a qualidade da 4gua em
diferentes sistemas de abastecimento, notadamente na realidade nordestina, com marcante
disparidade na oferta e qualidade da agua por fontes naturais ao longo do ano.

Outro questionamento importante diz respeito a auséncia do poder de policia na
Vigilancia em Saude Ambiental. Em caso de encontrar irregularidades no abastecimento, o
respectivo o6rgéo dispde apenas do encaminhamento de solicitacdo de agbes corretivas por
parte das empresas de distribuicdo, ndo possuindo nenhum poder coercitivo para garantir
efetividade a fiscalizacao.

Observou-se que todos os indicadores analisados, principalmente aqueles resultados
gue estiveram concentrados em 2020 e 2021 — apice do periodo pandémico por Covid-19 —
nao sofreram impactos significativos nos resultados de monitoramento. O teor de qualidade de
agua potavel distribuida para a populacédo permaneceu constante, fato este justificado pela
rapida preparacao e empenho da gestdo publica em satde do municipio que tdo prontamente

organizou-se internamente e seguiu todos os protocolos de seguranca interna e externa.
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Reconhece-se, aqui, que os estudos e desafios aplicados a gestdo da saude e
ambiente, para além de seu carater multidisciplinar, ganham importancia na sua perspectiva
regional e territorial, uma vez que a vulnerabilidade socioambiental perpassa, muitas vezes, por
sistemas naturais compartilhados por diferentes municipios. Além disso, dados os niveis de
integracbes municipais, com destaque para regides de ampla influéncia regional, onde se
sobressaem conjuntos de cidades médias, novas regides metropolitanas e polos de
desenvolvimento regional, politicas publicas em caréater regional sédo cada vez mais relevantes.

Nesse sentido, percebem-se lacunas na literatura ainda nao supridas por este trabalho.
Julga-se necessario, na perspectiva urbano-regional, avancos no que diz respeito: ao nivel
intramunicipal, diagnosticos que integrem os multiplos setores (secretarias, coordenadorias
etc.) de atuacdo ambiental e de gestdo, de forma geral; em virtude das amplas transformacdes
em Curso nos espacos rurais, diagnosticos que avancem no entendimento de relagdes urbano-
rurais; proposicdes de matrizes de indicadores regionais que permitam agdes de
desenvolvimento integrado no plano regional ou territorial; estudos econdmico-financeiros de
suporte as articulagdes intermunicipais, que permitam maximizar oportunidades de
desenvolvimento regional; e avancar nos estudos sobre a gestéo integrada dos recursos
hidricos, considerando a contribuicdo da vigilancia em satude ambiental. Ainda, o cenario pés-
pandemia de Covid-19, que demanda grandes esfor¢os cientificos no acompanhamento de
novas variantes, tratamentos e desafios ainda desconhecidos, imp&e novos enfrentamentos,
sob um panorama de disseminacado de informacfes de negacdo da ciéncia. Assim,
especialmente no ambito da saude publica, os estudos de vigilancia em salde ambiental
ganham importancia e demandar&o que sejam, crescentemente, considerados os
aspectos/lacunas aqui mencionados.

Considera-se que este trabalho contribuira para o campo do planejamento urbano e
regional, especialmente no campo de investigacdes das relacdes estabelecidas entre os

componentes regionais e 0 meio ambiente. Sua acéo, a partir da compreenséo da atuacéo
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publica sobre os vinculos dos seres humanos com 0s sistemas naturais, com vistas ao bem-
estar, a qualidade de vida e a sustentabilidade, considera experiéncias localizadas, em recortes
municipais. Além destes pontos, nota-se a importancia de novos investimentos financeiros junto
aos sistemas de tratamento de abastecimento de 4gua potavel como medida potencializadora
de reducéo de danos a saude publica.

Além da perspectiva dos planejamentos urbano e regional, reconhece-se que esses
mecanismos de monitoramento da atuacao institucional, na oferta de servi¢os publicos
essenciais, firmaram-se como poderosa ferramenta de materializacéo das caracteristicas
constitutivas do Desenvolvimento Sustentavel, através dos seus objetivos (ODS). Dentre estes,
cabe destacar: 0 acesso a vida saudavel e bem-estar das populagdes, reduzindo a mortalidade
materna e infantil e a transmissdo de doencas pela agua (ODS 3); 0 acesso universal a agua
potavel e segura e ao saneamento e a higiene adequados, com a preservagado dos corpos
hidricos (ODS 6); o asseguramento de cidades e assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis, de forma a proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e natural
(ODS 11). Esse conjunto de elementos depende nédo s6 da universalizagdo dos servigos de
abastecimento de 4gua e saneamento, mas da qualidade e seguranga de sua execugao.

De modo a conferir continuidade a tematica deste estudo, aponta-se a necessidade de
uma agenda futura de pesquisa que tenha como premissa fundamental acrescentar debates e
discussbes sobre a vigilancia em saide ambiental. E preciso levar levando em considerag&o o
ambito de todo o Estado do Ceara, atentando para as especificidades locais e regionais,
reunindo, assim, dados amplos a serem utilizados de mais assertivamente pelos tomadores de
decisbes.
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