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Resumo

O objetivo desta revisédo sistematica foi verificar os estudos existentes acerca da governanca de projetos na administracéo publica. Para
isso, utilizou-se uma adaptacdo do protocolo de Tranfield, Denyer e Smart (2003) como norteador da execucdo da revisao,
originalmente com trés estagios e nove fases. Os dados foram coletados em duas bases de dados internacionais, a Scopus e a Web of
Sience. Apds aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, com auxilio do software EndNote®, chegou-se a uma amostra com 13
trabalhos para analise. Foi elaborada uma caracterizacdo geral dessas publicacdes, em que se apresentam os periodicos onde estes
trabalhos foram publicados, autores, Qualis CAPES, ano de publicacéo e forma de abordagem. Na sequéncia, foi realizada uma analise
destes trabalhos de maneira que se constatou sete temas principais de pesquisa: interface governanga-gerenciamento, propriedade,
estruturas de governanga, praticas de governanga, garantias de qualidade, desempenho e interacdo governanga contratual-relacional.
A principal contribuicéo deste trabalho foi ter verificado o estado da arte sobre a temética e ressaltado que, embora este tema néo seja
incipiente, a producao sobre ele ainda € escassa e que ha um vasto campo para exploracéo.

Palavras-chave: Governanga de projetos. Administragdo publica. Revisdo sistematica de literatura.

Abstract

The objective of this systematic review was to verify existing studies on project governance in public administration. To this end, an
adaptation of the Tranfield, Denyer e Smart (2003) protocol was used to guide the execution of the review, originally with three stages
and nine phases. The data were collected in two international databases, Scopus and Web of Sience. After applying the inclusion and
exclusion criteria, with the aid of the EndNote® software, a sample of 13 studies was analyzed. A general characterization of these
publications was carried out, in which the journals where these works were published, authors, Qualis CAPES, year of publication and
form of approach are presented. Afterwards, an analysis of these works was carried out in such a way that seven main research themes
were found: governance-management interface, ownership, governance structures, governance practices, quality guarantees,
performance and contractual-relational governance interaction. The main contribution of this work was to have checked the state of
the art on the theme and emphasized that, although this theme is not incipient, the production on it is still scarce and that there is a vast
field for exploration.

Keywords: Project governance. Public administration. Systematic literature review.
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1 Introducéo

A dindmica dos negdécios e a restricdo

de recursos  disponiveis  sugerem a
implementacdo de mecanismos de priorizagao,
adaptacdo e controle alinhados com a
complexidade do ambiente. Isso tem levado as
organizag0es a se voltarem para uma cultura de
gestdio de  projetos, buscando  maior
competitividade e rapidez diante das mudancas
impostas (Ciri¢, Lali¢ & Gracanin, 2016).
Para que uma organizacao crie valor a
partir de seu investimento em projetos, deve
haver um vinculo claro entre as saidas geradas
pelos projetos e os requisitos da estratégia de
negécios da organizagdo. Assim, as
organizagdes que possuem estruturas e papéis
para alinhar as entregas do projeto com suas
metas organizacionais estardo em melhor
posicdo para realizar seu investimento em
projetos e atingir o valor definido por suas
estratégias de negocios (Too & Weaver, 2014).
Neste contexto, a governanca de
projetos surge como um meio de acrescentar as
organizacOes recursos e préaticas orientadoras
para a tomada de decisdes eficientes e eficazes
ao longo do gerenciamento dos projetos
(Musawir, Serra, Zwikael, & Ali., 2017; Too,
Le, & Yap, 2017). Isso pode ser explicado
porque a governanca envolve decisdes que
definem

expectativas,  responsabilidades,

delegacdo de poder ou verificagdo de

desempenho bem como a um gerenciamento
consistente, politicas e processos coesivos e
determinada  &rea  de

diretos  para

responsabilidade (Kerzner, 2017). Assim, a

governanga do projeto pode ser reconhecida
como um fator critico para entregas e resultados
bem-sucedidos dos projetos (Chang, 2015;
Biesenthal & Wilden, 2014).

A discussdo sobre governanca de
projetos na pesquisa em gerenciamento de
projetos se expandiu nas Ultimas décadas,
embora a definicdo desse conceito e suas
principais
(Ahola, Ruuska, Artto, & Kujala, 2014).
Buscando compreender melhor a discussdo que

origens permanecam ambiguas

envolve a tematica, Too e Weaver (2014)
examinaram pesquisas, ideias e conceitos
existentes sobre governanca de projetos e
gerenciamento de projetos corporativos. Esses
autores  implementaram um  framework
sugerindo a gestdo de portfélio, patrocinador do
projeto, escritdrio de gestdo de projetos e gestdo
de projeto efetiva como elementos chaves para
suportar uma governanca adequada.

Na administracdo publica, os projetos
muitas vezes resultam de necessidades distintas
entre as partes interessadas da sociedade, cujas
prioridades coincidem ou conflituam em graus
variados (Volden & Samset, 2017), de maneira
gue os resultados de tais processos nem sempre
sdo previsiveis (Miller & Lessard, 2000).
Assim, a governanca de projetos publicos
fornece as préaticas e sistemas implementados
para supervisionar iniciativas organizadas como
projetos em nome da sociedade (Klakegg,
Williams, & Shiferaw, 2016).

No que diz respeito a realizacdo de

estudos acerca do estado da arte da governanga
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de projetos, apds uma revisdo sistematizada,
apenas dois trabalhos foram encontrados.
Bekker (2014) revisou a literatura sobre o tema
e categorizou os argumentos em trés escolas de
pensamento: escola Unica, escola multi-empresa
e grande escola de governanca de capital. Ja
Biesenthal e Wilden (2014) conduziram uma
investigacdo sistematica de pesquisas anteriores
para fornecer uma revisdo da literatura, mas
dessa vez orientada por conteddo e para
fornecer orientacdo a pesquisas futuras.

Tendo em vista que ambos 0s estudos
tratam do tema de maneira abrangente,
identificou-se neles uma presenca discreta da
governanga de projetos com foco na
administracdo publica. Com isso, emergiu uma
lacuna na literatura a ser suprida: verificar o
estado da arte do tema sob este enfoque.

De tal modo, este trabalho tem como
objetivo realizar uma revisao sistematica sobre
a governanca de projetos na administragdo
publica. Assim, a presente revisdo pretende
responder as seguintes questdes:

(1) “Quais os principais assuntos investigados

N

no que diz respeito & governanga de

projetos na administra¢do publica? ”,
(2) “Como se caracteriza a evolu¢do da
pesquisa sobre a governanca de projetos na
administra¢do publica? ",
(3) “Quais as contribui¢ées destas pesquisas

para a tematica?”’;
(8) “Quais as lacunas existentes?”.

A escolha por realizar uma revisdo

internacional ocorreu em virtude de ndo terem

sido encontrados trabalhos no Brasil que

evidenciassem o tema no escopo proposto, isto
é, a governanca de projeto na administracdo
publica. Por sua vez, cabe ressaltar que a
aproximacdo da revisdo sistematica com as
Ciéncias Sociais e Humanidades tem tido um
esforco particular de alguns pesquisadores da
area nos Ultimos anos (Denyer & Tranfield,
2009; Galvédo & Pereira, 2014).

Assim, as revisdes sistematicas utilizam
uma metodologia de pesquisa com alto rigor
cientifico, tendo como objetivo minimizar o
viés da literatura na medida em que é realizada
uma recolha exaustiva dos textos publicados
sobre o tema que se pretende analisar
(Tranfield, Denyer, & Smart, 2003; Thorpe,
Holt, Macpherson, & Pittaway, 2005).

Para atingir sua finalidade, o estudo
estrutura-se atraves desta introdug&o, da revisao
da literatura sobre a tematica, utilizando-se de
referéncias bibliograficas que conceituam
governanca de projetos e apontam o campo
recente da pesquisa sobre o assunto, para, em
seguida,  descrever os  procedimentos
metodoldgicos aplicados a pesquisa e as bases
de

apresenta e discute os dados resultantes da

dados  pesquisadas.  Posteriormente,

revisdo e, por fim, as consideragdes finais.

2 Governanca de projetos

de

governanga de projetos e cada uma delas

Existem  vérias  definicOes
compartilha as visdes de que a governanga de
projetos se preocupa principalmente com o
alinhamento dos objetivos do projeto com uma

estratégia organizacional abrangente, e que é

87

Revista de Gestéo e Projetos — (GeP)
11(2), maio/ago. 2020


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index

Lucena, J. P. O., Medeiros, J. V. Jr., & Oliveira, M. A. (2021, maio/ago.). Governanga de projetos na administragéo publica:

uma revisdo sistematica da literatura internacional

necessario criar beneficios aos stakeholders em
diferentes niveis organizacionais.

Em geral, a governanca de projetos se
fornecer  consistentemente

preocupa em

projetos e programas bem-sucedidos e
satisfatorios, no que diz respeito a “contribuicao
planejada para a estratégia corporativa e as
expectativas das partes interessadas” (Muller,
2009, p. 16). Os projetos estdo inseridos em

varios contextos organizacionais (Sydow,

Lindkvist, & De Fillippi, 2004). Portanto, para
atingir os objetivos organizacionais e de
projeto, as conceituacdes de governanca de
projetos precisam levar em conta essa natureza
multinivel, que ocorre nas intersecdes de
projetos, programas e portfélios de projetos. A
Tabela 1 ilustra as principais definicbes de

governanga de projetos presentes na literatura.

Tabela 1 - Resumo das principais definicGes de governanca de projetos

Autor

Defini¢do

Turner (2009, p. 311)

A governanga de um projeto envolve um conjunto de relacionamentos entre a

geréncia do projeto, seu patrocinador (ou diretoria executiva), seu proprietario e

outras partes interessadas.

Project Management
Institute - PMI (2013,

p. 579) organizacional.

Muller (2009, p. 4)

A governanca de um projeto é definida e é necessaria para se encaixar no contexto
maior do programa ou organizacgao que a patrocina, mas é separada da governancga

Compreende o sistema de valores, responsabilidades, processos e politicas que

permitem que 0s projetos atinjam 0s objetivos organizacionais e promovam a
implementacdo que seja do melhor interesse de todos 0s interessados, internos e
externos, e da propria corporagao.

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Os projetos sdo usados como O

principal veiculo para alcancar objetivos
estratégicos e mudancas benéficas (Turner,
2009). Para permitir a conclusdo repetitiva,
efetiva e bem-sucedida de projetos e objetivos
organizacionais, as organizagGes baseadas em
(OBPs)

processos e mecanismos

projetos frequentemente  usam
de governanca
organizacionais formais. ESsses mecanismos
podem ser diversos nas diferentes camadas
dentro de OBPs, uma vez que 0s objetivos

especificos em cada nivel podem ser distintos

(Soderlund, 2011; Turner, Huemann, Anbari, &
Bredillet, 2010).

Apesar das possiveis diferencas, as
estruturas de governanca implementadas em
diferentes camadas organizacionais ndo podem
ser vistas como sistemas operacionais
independentes. Eles estdo inter-relacionados
entre as diferentes camadas da OBP e, por
exemplo, uma estrutura de governanca de nivel
superior pode impor restricbes a um nivel

7

organizacional ~mais  baixo. Esse é

particularmente o caso quando uma OBP esta

sujeita a uma rigida governanca organizacional.
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Neste sentido, é importante levar em conta este

contexto e descrever brevemente  as
caracteristicas da governanca em diferentes
camadas organizacionais dentro da OBP
(Biesenthal & Wilden, 2014).

No que diz respeito ao estudo do estado
da arte da governanca de projetos, Bekker
(2014) revisou a literatura sobre o tema e

categorizou 0s argumentos em trés escolas de

pensamento, sendo elas: escola Unica, escola
multiempresa e grande escola de governanca de
capital. A escola de uma Unica empresa esta
preocupada com principios de governanga
relacionados a projetos intraorganizacionais e
sugere praticas desses principios em um nivel

técnico. A figura 1 explica esta escola.

Figura 1 - Escola de uma Unica empresa

Mivel
Institucional

MNivel Estratégico

Escola dnica

Mivel Técnico

Fonte: Adaptado de Bekker (2014).

da

governanga de projetos na escola Unica sdo

A definicio e a aplicacdo
conduzidas por projetos ou programas dentro de
uma Unica empresa autbnoma. Devido ao foco
interno, os profissionais desta escola séo
frequentemente empresas e organizagdes de
areas como tecnologia da informagdo, mais
preocupadas com seus projetos internos. Os

projetos nessas empresas estdo focados em

buscar a melhoria do  desempenho
organizacional interno e estdo alinhados com a
estratégia  organizacional, o retorno do

investimento, a aderéncia as politicas e

procedimentos internos, bem como, a protecéo

das informacdes da empresa (Ruuska, Ahola,
Artto, Locatelli, & Mancini, 2011; Morris &
Geraldi, 2011). Devido a sua natureza de cima
para baixo, a escola Unica vé a governanga do
projeto em nivel estratégico e técnico como
demonstrado na Figura 1.

A escola multiempresa aborda o0s
principios de governanca em relagdo a duas ou
mais organizac6es que participam de uma base
contratual no mesmo projeto e concentra seus
esforcos de governanca no nivel técnico e
estratégico (Bekker, 2014). A Figura 2

demonstra esta escola.
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Figura 2 - Escola multi-empresa

Organizacéo 1

Nivel
Institucional

Nivel Estratégico

Nivel Técnico

Fonte: Adaptado de Bekker (2014).

Como pode ser observado na figura, a
escola multiempresa também atua nos niveis
estratégico e técnico, e se concentra nas relagdes
contratuais entre diferentes empresas que
participam de um Unico projeto ou em maltiplos
projetos. As empresas participantes podem ser
representadas em todas as esferas da sociedade,
incluindo entidades sem fins lucrativos,
lucrativas ou governamentais (Bekker, 2014).

Winch (1989) argumentou que, apesar
da existéncia de trés perspectivas influentes no
gerenciamento de projetos, a saber:
sociotécnica, organizacdo e ambiente, bem
como as praticas de gerenciamento de projetos,
elas ndo apresentam uma estrutura formal para
analisar e gerenciar as inevitaveis diferencas de
interesse entre as diversas empresas de coalizdo

que s&o membros do projeto. Essa observagao

Escola multi-
empresa

Organizagéo 2

Nivel
Institucional

Nivel Estratégico

Nivel Técnico

pode ser atribuida a investigacdo da teoria do
custo de transacdo (Williamson, 1981), que
sugere mecanismos para analisar as diferencas
de interesse entre 0s atores em trocas.

Neste contexto, a fim de esclarecer o
interesse mutuo das empresas, Winch (2001)
desenvolveu o conceito de governanga de
transacdes horizontais que abrange as relagdes
de emprego e a dindmica da cadeia de
suprimentos entre as empresas participantes.

Por fim, a grande escola de capital
considera  projetos como  organizacOes
temporérias, formando sua propria entidade e
estabelecendo principios de governanca em
nivel institucional (Bekker & Steyn, 2009). A

Figura 3 ilustra esta relacéo.
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Figura 3 - Grande escola de capital

Grande escola de

capital

Macro ambiente

Miv el
Institucional

Mivel Estratégico

Mivel Técnico

Fonte: Adaptado de Bekker (2014).

Esta abordagem tende a ver os projetos
como organizagdes temporérias dirigidas pelo
objetivo de definir estruturas de governanga
apropriadas dentro das quais as decisfes do
projeto podem ser tomadas (Bekker & Steyn,
2009). Nesta visdo, Sanderson (2012) enfatiza a
diferenca entre governanga e governo. O
primeiro é explicado como uma forma de
organizagdo  que ser

pode projetada

conscientemente  ex  ante,  novamente
destacando a visdo conceitual de grandes
projetos sendo considerados como organizac¢des
temporarias com seus proprios quadros de
governanga. Governar é estar preocupado com
0 ato de realizar atividades de governanca.

A complexidade intrinseca de muitos
grandes projetos de capital, sejam privados,
publicos ou projetos de parceria publico-
privada, reside na composic¢do cosmopolita das
diferentes empresas contratantes de distintas
organizacOes, muitas vezes trabalhando além

das fronteiras do pais (Bekker, 2014). Essa

complexidade das partes interessadas
demonstra que os grandes projetos enfrentam
continuamente o desafio de governar a
complexa cadeia de suprimentos interna de um
projeto de multiplas empresas multinacionais,
ao mesmo tempo em que governam a rede de
atores externos. Os desempenhos de projetos
sdo afetados por ambientes institucionais
complexos e pela rede de negécios subjacente
das organizagdes (Ruuska et al., 2011).

Devido a essa complexa integracdo
entre varios interessados internos e externos, a
concepcdo e 0 contexto da governanca de
projetos e 0s mecanismos subjacentes de
coordenagdo devem mudar da governanga
simplista, realizada pelo mecanismo de precos
ou fungbes administrativas, para mecanismos
gue enfatizam relacionamento e autorregulacdo
em tais redes hibridas (Bekker, 2014). Na
grande escola de capital, o foco muda de
acordos contratuais e estratégicos para questdes

institucionais de nivel superior, que interagem
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com o ambiente externo/macro como foi
observado na Figura 3.

A partir dessas escolas de pensamento,
Bekker (2014) concluiu que a definicdo de
governanga de projetos € uma funcdo da
complexidade das partes interessadas e do
posicionamento funcional na organizag¢do. Com
base nisto, percebe-se que a governanga de
projetos ndo é algo tdo trivial, mas que exige
empenho e préatica.

Assim, a partir da literatura levantada,
compreende-se como governanca de projetos: a
estrutura  fornecida pelo conjunto de
relacionamentos — patrocinador, gerente do
projeto, proprietario e partes interessadas — que
envolve valores, responsabilidades, processos e
politicas, na qual sdo definidos os objetivos do
projeto, os meios para alcanca-los e as formas

de monitorar o desempenho.

3 Procedimentos metodoldgicos

Para estruturacdo deste trabalho, a

pesquisa bibliografica ocorreu dada a
necessidade na realizacdo de consultas a
materiais ja existentes acerca dos conceitos
trabalhados e que alicercaram a construcdo do
estudo. Esta estratégia pode ser baseada em
material ja publicado e acessivel ao publico
geral, tais como: livros, jornais, revistas, redes
eletrénicas, entre outros (Vergara, 2000).

Nesta pesquisa, em especifico, foram
utilizados procedimentos de reviséo sistematica
de literatura. As revisdes sistematicas utilizam
uma metodologia de pesquisa com alto rigor
cientifico, tendo como objetivo minimizar o
viés da literatura na medida em que é realizada
uma recolha exaustiva dos textos publicados
sobre o tema que se pretende analisar
(Tranfield, Denyer, & Smart, 2003; Thorpe et
al., 2005). Neste caso, foi utilizado o protocolo
proposto por Tranfield, Denyer e Smart (2003),

gue pode ser observado na figura 4 a seguir.
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Figura 4 - Estagios da revisdo sistematica da literatura

Estagio 1:

Planejamento da . Esfaglo 2 . foin 3.
o Realiza¢do da Revisao Estagio 3:
revisao Resultado
Fase 1- F 3
Identificacdo ase 3 - Fase 5 -
. Selegdo dos . Fase 6 -
da necessidade articos Leitura e Extracs
de uma revisdo relevagntes > avaliagcdo —> g X |;|ag;\o
de literatura dos artigos 0s dados
para estudo
Fase 2 - Fase 4 -
Preparacdo de Levantamento Fase 7 - Fase 8 -
um protocolo = dos artigos nas Sintese dos w3, Conclusdes
de revisdo bases de dados dados
Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
0 EndNote®, versio X9 - a tela da

O protocolo proposto por Tranfield,
Denyer e Smart (2003) possui trés estagios e
nove fases. Contudo, neste trabalho, conforme
exposto na Figura 4, foi adaptado para oito
fases: o estagio 1 (Planejamento da revisdo)
compreende a identificacdo da necessidade de
uma revisdo de literatura (fase 1) e a preparacao
do protocolo de revisdo (fase 2); o estagio 2
(Realizacdo da revisdo), o que possui maior
numero de fases, é composto pelo levantamento
dos artigos nas bases de dados (fase 3), selecdo
dos artigos relevantes para estudo (fase 4),
leitura e avaliacdo dos artigos (fase 5), extracao
dos dados (fase 6) e sintese dos dados (fase 7)
e; estagio 3 (Resultado), onde se apresentam as
Como auxilio na

principais conclusdes.

conducdo do protocolo foi utilizado um

software de gestdo de referéncias,

operacionalizacdo encontra-se disponivel no
Apéndice B. Tal escolha se deu em virtude de
0s pesquisadores ja possuirem familiaridade
com essa ferramenta, a partir de sua utilizacéo
em trabalhos anteriores. As fases de 1 a 5 do
protocolo sdo explicadas nesta secdo a partir do
proximo paragrafo. Ja as fases 6 e 7 sdo
exploradas na quarta se¢éo e a fase 8 esclarecida
na quinta se¢do deste trabalho.

A fase 1, identificagdo da necessidade
de revisdo, foi exposta na introdugdo deste
trabalho. A fase 2, preparagdo do protocolo de
revisdo estd disponivel de forma resumida no
apéndice A. A fase 3, levantamento dos artigos
nas bases de dados, € esclarecida na sequéncia.

As de

escolhidas em

bases dados eletrbnicas

levaram consideragdo oS
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seguintes critérios: estar disponivel no portal de
da de
Aperfeicoamento de Nivel Superior (CAPES);

periédicos Coordenacao
permitir que a busca fosse realizada a partir da
expressao légica construida ou adaptada e; que
historicamente possuam revistas indexadas com
publicacbes relevantes acerca da area desta
proposta de estudo. Desta forma, as bases de
dados escolhidas foram a Scopus e a Web of
Science.

((“project  governance” or “project
government”  or  “project management
methods” or  ‘“governance in  project

management”) and (“public projects” or

“public administration” or “public
management” or “public organizations” or
“public institutions” or “public sector™)).

Os critérios de inclusdo utilizados como
filtros nas bases de dados foram artigos ja em

estagio final de publicacdo e no idioma inglés.

A busca foi realizada sem delimitar o A fase 4, selecdo dos artigos relevantes, e a fase

aspecto temporal e 0s campos de pesquisa, 5, leitura e avaliagdo dos artigos, sdo

sendo efetivada no periodo de 5 a 7 de maio de demonstradas na Figura 5 a seguir.

2019 com a seguinte expressdo de busca:

Figura 5 - Leitura e avaliagdo dos artigos

Seopus (26)
Web of Science (17)
Total (43)

s

Leitura: titulo e
r8sUMmo
(43)

Verificagdo:
disponibilidade
integral

(13)
.y

Leitura:

Introdugdo
(13)

1

Leitura:

Completa
(13)

Duplicados
(-13)

Miao alinhados
(-30)

Nio disponiveis

()

Miao alinhados
(0

Miao alinhados
(0

Amostra final para as

proximas fazes
(13)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019)
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Na fase 4, foram

selecionados inicialmente 26 trabalhos na base

reportados e

Scopus e 17 na Web of Science, totalizando 43
trabalhos. Logo ap0s, iniciou-se a fase 5, onde
foram aplicados os critérios de exclusdo. O
primeiro critério, duplicidade, descartou 13
trabalhos, permanecendo assim 30 trabalhos. O
segundo critério, que correspondeu a leitura dos
titulos, palavras-chave e resumo, onde seriam
eliminados os trabalhos que ndo possuissem
alinhamento com a pesquisa, eliminou 17
trabalhos, seguindo com 13 trabalhos. O
terceiro critério, que objetivava verificar os
trabalhos que estariam disponiveis para acesso
em sua versdo integral, ndo descartou nenhum
trabalho. O quarto critério, que compreendia a
da

objetivos e justificativa), para verificar se o

leitura introducdo  (contextualizag&o,

trabalho estava de fato alinhado com a
governanga de projetos na administragdo
publica, também nao rejeitou nenhum trabalho.

N

O quinto critério correspondeu a leitura

completa dos trabalhos, onde seriam

desconsiderados aqueles que as suas conclusfes
ndo evidenciassem contribuicbes para a
tematica pesquisada. Por sua vez, ndo houve
13

continuaram na amostra para as fases seguintes

exclusbes e o0s trabalhos restantes

(ue sdo expostas nas proximas secoes.

4 Resultados

A realizacdo de estudos sobre a
governanga de projetos na administracdo
publica é recente. Ao se realizar esta revisao da
literatura foi constatado que o0s estudos

desenvolvidos nesta seara foram todos
realizados no periodo de 2008 a 2019, o que
demonstra como a temética ainda é pouca
13

permaneceram na amostra final apés analise. A

explorada, pois apenas trabalhos
Tabela 2 demonstra estes estudos de forma
sintética, compreendendo a fase 6 do protocolo,

extrato dos dados.
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Tabela 2 - Sintese dos trabalhos sobre governanca de projetos na administragdo publica

. L Qualis Ano de
Titulo do trabalho Autor(es) Periodico CAPES publicacio Abordagem
Governance Frameworks for  Klakegg, O. J.; Williams, Project
Public Project Development  T.; Magnussen, O. M.; Management 2008 Qualitativo
and Estimation Glasspool, H. Journal A2
International
An empirical illustration of  Klakegg, O. J.; Olsson,  Journal of Project i
public project ownership N.O. E. Organisation and - 2010 Qualitativo
Management
oveér?f;:(\:l:?‘trle?r?el\?vr;ﬁ(fs for Williams, T.; Klakegg, International Al
gover . . 0. J.; Magnussen, O. M.;  Journal of Project 2010 Qualitativo
UG TS [IEIRES 10 [y Glasspool, H Management
and the UK pool. H. g
Governance of major public International
investment projects: in Klakegg, O. J; Journal of i
pursuit of relevance and Haavaldsen, T. Managing Projects B2 2011 Qualitativo
sustainability in Business
The three dimensions of a International
governance framework for Brunet, M.; Aubry, M. Journal of Project Al 2016 Qualitativo
major public projects Management
. . s - International
Jl?lrirg:m?c;['r:a it;rionl I:hél\rAn?lzg Kla.rgggﬁi(f)ér‘;'v’vvﬁ“ﬁl ms, Journal of Project Al 2016 Qualitativo
P proj g N e Management
International
Project governance in public R Journal of o
sector agile software projects Leppn, T caliionen, 15 Managing Projects B2 e QUElETE
in Business
Governance of Major Public Proiect
Investment Projects: Volden, G. H.; Samset, Mana Jement 2017 Qualitativo
Principles and Practices in K. Jougrnal A2
Six Countries
The trickle-down effect of
P enowlodge defcencies o8 Interatonl .
ek : Amadi, A. I.; Higham, A.  Journal of Project 2018 Qualitativo
organizational barriers to Al
; Management
cost performance on highway
projects
Interplay of relational and
contractual governance in P Avil . Journal of
ublic-private partnerships: Benitez-Avila, C.; Construction I
P o ’ Hartmann, A.; Dewulf, . L 2018 Quantitativo
The mediating role of ) Engineering and Al
. G.; Henseler, J.
relational norms, trust and Management
partners’ contribution
Procurement and Governance  Chen, L.; Manley, K; Irgg;?ﬁgf Qfa I
Choices for Collaborative Lewis, J.; Helfer, F.; - . 2018 Quantitativo
. - Managing Projects B2
Infrastructure Projects Widen, K. . .
in Business
The hierarchy of public
project governance Journal of
frameworks: An empirical ~ Volden, G. H.; Andersen, Construction Al i
S . . 2018 Qualitativo
study of principles and B. Engineering and
practices in Norwegian Management
ministries and agencie
Deficiencies in Project . . .
Governance: An Analysis of Kha_n, A V\_/_arls, M.; . Administrative .
Ismail, I.; Sajid, M. R.; . 2019 Qualitativo
Infrastructure Development - Sciences Al
Ullah, M.; Usman, F.
Program
Fonte: Elaborado pelos autores (2019).
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O autor mais prolifero sobre a tematica
em questdo, com 5 trabalhos, sendo 3 como
primeiro autor, é Ole Jonny Klakegg, membro
da

Ciéncia e

do Programa de Pesquisa Conceitual
Universidade Norueguesa de
Tecnologia (NTNU), em Trondheim, Noruega.
O periddico com mais trabalhos, 4 no total, é o
International Journal of Project Management,
referéncia na area de gestdo de projetos. Dos 13
trabalhos em anélise, 7 estdo publicados em
periodicos avaliados pela CAPES com Qualis
Al, 2 como A2, 3 como B2 e 1 ndo possui
avaliagdo. O ano com maior quantidade de
publicacbes foi 2018, com 4 trabalhos. As
dos trabalhos tém

abordagens como

predomindncia o0 método  qualitativo,
encontrado em 11 deles, o que reforca a
natureza exploratoria e poucas publicacbes
sobre 0 assunto.

Ao analisar estes trabalhos, sete temas
emergiram, sendo eles: interface governanca-
de
governanga, praticas de governanga, garantias
de

governanga contratual-relacional. A sintese

gerenciamento, propriedade, estruturas

qualidade, desempenho e interagdo
desses dados, que representa a fase 7, é

apresentada nas subsecdes que segue.

4.1 Interface governanca-gerenciamento

O primeiro tema “interface governancga-
gerenciamento” foi alvo de exploragdo no
trabalho de Klakegg, Williams e Magnussen
(2008) que buscou investigar como a interface
entre governanca e gerenciamento de projetos

funciona para projetos publicos. Os resultados

descreveram as estruturas de governanga,
de

incorporados e discutiram suas consequéncias,

analisaram 0s principios governanca
demonstrando que as estruturas de governanca
sdo importantes para garantir transparéncia e
controle, bem como esclarecer o papel do
patrocinador.

Klakegg e Haavaldsen (2011) buscaram
desenvolver uma compreensdo mais profunda
de como as estruturas de governanga podem
contribuir para o desenvolvimento de projetos
publicos mais relevantes e sustentaveis,
contribuindo também para a governanga de
projetos e o gerenciamento de projetos por meio
de uma interface mais clara entre essas duas
esferas.

Ja o trabalho de Klakegg et al. (2016)
objetivou entender as razGes que fazem os
grandes  projetos ainda ndo  serem
suficientemente compreendidos e as praticas de
governanga de projetos e gerenciamento de
projetos ainda ndo refletirem o estado atual de
conhecimento de projetos grandes. Neste
intuito, os autores investigaram as Ultimas
descobertas relevantes documentadas em trés
paises: Reino Unido, Noruega e Holanda. As
descobertas indicam que ainda hd um longo
caminho a percorrer antes que o0s grandes
projetos sejam suficientemente compreendidos
e antes que as praticas de governanca e
gerenciamento de projetos correspondam ao
conhecimento atual relacionado a projetos
grandes e complexos. No entanto, os esforgcos
para melhorar a governanga dos grandes

projetos estdo recompensando, pois os trolls

97

Revista de Gestéo e Projetos — (GeP)
11(2), maio/ago. 2020


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index

Lucena, J. P. O., Medeiros, J. V. Jr., & Oliveira, M. A. (2021, maio/ago.). Governanga de projetos na administragéo publica:

uma revisdo sistematica da literatura internacional

(aqueles ou aquilo dificil de controlar) estdo se
tornando mais desafiadores, porém os esforcos
para controla-los apresentam  melhorias.
Portanto, a necessidade de melhoria e mudanca
continuas é proeminente.

Os resultados do trabalho de Khan,
Waris, Ismail, Sajid, Ullah e Usman (2019),
que buscou identificar as questbes de
governanga no programa de desenvolvimento
de infraestrutura do setor publico em Gilgit-
Baltistan, revelaram grandes deficiéncias nas
areas de tomada de decisdo, gestdo de partes
interessadas e ambiguidade de papéis.

Diante disto, embora se reconheca que
a governanca de projetos &€ um aspecto
importante em relagdo ao gerenciamento, ainda
h& muito a ser feito para melhorar a relagdo com
os stakeholders e esclarecer os papéis de
importantes atores na interface governanga e

gestdo de projetos.

4.2 Propriedade

A governanca é vista como iniciativas
originadas no nivel do proprietério, o que leva a
questdo da propriedade. Em termos simples, a
propriedade da controle e responsabilidade. Em
termos econdmicos, a propriedade concede
direitos de controle e responsabilidade pelo
lucro (Foss & Foss, 1999). Os direitos de
controle concedem ao proprietario pleno direito
de uso, posse e alienacdo de um recurso,
enguanto a responsabilidade pelo lucro significa
que o proprietéario é responsavel pelos custos e
receitas relacionados ao recurso. Em um

contexto de projeto, isso significa que o

proprietario do projeto possui os direitos e
responsabilidades do proprietario.

Este tema, “propriedade”, foi pauta no
trabalho de Klakegg e Olsson (2010) que
estudaram diferentes aspectos da propriedade
de projetos publicos. O resultado do trabalho
desafiou o esteredtipo de um Unico proprietario
de projeto e apresentou uma estrutura para a
descricéo e analise das fungbes do proprietario
do projeto em niveis estratégicos e taticos. O
modelo foi testado em casos dos setores publico
e privado e os autores concluiram que pode ser
aplicado nos dois tipos de projetos.

Desta  forma, percebe-se  uma
preocupacdo em esclarecer a funcdo deste
importante ator, o proprietério, fornecendo um
modelo que vise auxiliar na definicdo das
responsabilidades e niveis

fungbes em

importantes no decorrer do projeto.

4.3 Estruturas de governanga

Uma estrutura de governanga para

projetos  publicos  caracteriza-se  como

organizada, estabelecida como autoritativa
dentro da instituicdo, compreendendo processos
e regras estabelecidos para garantir que 0s
projetos atendam a seus objetivos (Klakegg et
al., 2008).

Tal tema, “estruturas de governanga”,
esteve presente nas discussfes do trabalho de
Williams et al. (2010), o qual descreveu quatro
estudos de caso que formaram uma parte
fundamental de wuma investigacdo sobre
estruturas de governanga de projetos de

investimento publico na Noruega e no Reino
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Unido. Os

importdncia da governanca era aparente,

resultados apontaram que a

particularmente nos estagios iniciais dos
projetos em gue 0s conceitos sao estabelecidos.
Além disso, o trabalho também caracterizou os
frameworks institucionais e suas diferencas.
Por outro lado, Brunet e Aubry (2016)
buscaram avangar numa conceituacdo para
estruturas de governanga de grandes projetos
da
administracdo publica. A principal contribuicdo

publicos  baseados na literatura
do artigo foi enriquecer a teoria existente sobre
a governanca de grandes projetos publicos.
Numa mesma perspectiva, Volden e
Andersen (2018) objetivaram estudar estruturas
de governanga de projetos publicos em varios
ministérios e agéncias na Noruega apos a
introducdo de tal estrutura no nivel mais alto, ou
seja, 0 gabinete, que se aplica aos projetos de
maior dimensdo. Os resultados apontam que
todas as agéncias introduziram suas proprias
estruturas de governanca de projetos, que sao
basicamente consistentes com as
recomendacdes da literatura de gerenciamento
de projetos e com as exigéncias gerais de
gabinete na Noruega. No entanto, as tarefas de
governanca  pareceram  ser amplamente
delegadas as agéncias subordinadas, incluindo
até mesmo tarefas estratégicas, como selecdo de
projetos e gerenciamento de portfolio,
implicando em riscos de que a governanca de
projetos publicos tenha um foco estreito e

interno.

Esses trabalhos demostram que ha uma
preocupacdo na literatura para entender o
funcionamento das estruturas de governanca.
Porém, apesar de identificar e caracterizar como
atuam estas estruturas, pontua-se a necessidade
em aprimora-las. Neste sentido, estes trabalhos
mais descrevem como estas estruturas estdo
analisam as

funcionando do que suas

particularidades e contribuicdes para a

governanga de projetos.

4.4 Praticas de governanca

Neste tema é possivel compreender os
meios que uma organizagdo aplica para
conduzir a governanga interna do projeto
(Kujala, Aaltonen, & Gotcheva, 2016). Ele foi
tratado no trabalho de Lappi e Aaltonen (2017),
que buscou analisar as praticas de governancga
de projetos de organizagdes do setor publico,
ilustrar o tipo de impacto dessas praticas em
projetos de software agil e descrever as tensdes
da governanca de projetos agil. Os resultados
ilustram como essas praticas apoiam ou
prejudicam o desempenho de projetos ageis e
mostram que existem duas interfaces para o
projeto agil que criam a maioria das tensdes
para a governanga - 0 setor publico e a
tecnologia. Além disto, os resultados da
pesquisa descrevem como as praticas de
de

categorizadas em seis dimens@es demonstradas

governanga projetos  podem  ser

na Tabela 3.
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Tabela 3 - Dimensdes das préticas de governanca de projetos

Dimenséo Principais atividades
Business case Stakeholders, metas, orcamentos e especificacbes
Contratacdo Fornecimento, processo de compras, riscos e
incentivos
Controle Monitoramento, relatério e medigédo
Direcédo Coordenacdo, planejamento e comunicacéo

Tomada de decisdo
Capacitacdo e construcdo de competéncias

Autoridade, determinacéo de funcdo organizacao
Capacitacdes e competéncias

Fonte: Adaptado de Lappi e Aaltonen (2017).

Deste modo, este trabalho fornece uma
importante contribuicdo para a tematica, pois
organiza as principais praticas em seis
dimensbes e embora seja aplicado a projetos de
software agil, se denota uma preocupagdo em
entender como isto estd funcionando em

projetos publicos.

4.5 Garantias de qualidade

A “garantia de qualidade” ¢ um
requisito minimo que compde um modelo de
tomada de decisdo a partir das melhores praticas
identificadas em grandes projetos publicos
(Haanes, Holte & Larsen, 2006).

O tema esteve presente no trabalho de
Volden e Samset (2017), que comparou 0
esguema noruegués de garantia de qualidade de
grandes projetos publicos com esquemas
semelhantes de governanga de projetos em
cinco outros paises da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OECD). O estudo aponta uma série de
diferencas entre os seis esquemas, por exemplo,
no que diz respeito a partes e funcdes,
abrangéncia, flexibilidade, organizacdo e se a
gestdo de carteiras é coberta. Por mais que 0s
autores alertem que é muito cedo para realizar

conclusbes sobre seus efeitos relativos, as

evidéncias indicam que ha muito a aprender
entre 0s paises.

Desta forma, a partir do trabalho pode-
se constatar que pelo menos nos paises
comparados ndo had um consenso acerca da
de

internacionais destacaram 0s problemas de

garantia qualidade. Vaérios estudos
gerenciar projetos de investimento pablico com
relacdo a aspectos operacionais, taticos e
estratégicos. Portanto, sdo necessarias medidas
especiais para garantir a implementacdo e os
resultados bem-sucedidos. Neste meio, a
Noruega foi pioneira e, em 2000, introduziu
uma estrutura abrangente de governanga para
grandes projetos publicos. Nos ultimos anos,
varios paises introduziram estruturas similares
em que a garantia de qualidade independente é
devidamente coordenada com os pontos de

decisao.

4.6 Desempenho

O sexto tema, “desempenho”, foi ponto
de andlise do trabalho de Amadi e Higham
(2018), que apresentou uma narrativa teorica
explicando o fraco desempenho financeiro das
agéncias rodoviérias publicas na Nigéria. Os
resultados evidenciaram uma visdo empirica

sobre os custos excedentes experimentados em
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projetos publicos no pais, devido ao efeito de
do

organizacional, bem como devido a deficiéncias

atividades ambiente  humano e
de conhecimento/habilidade dos trabalhadores.

Por outro lado, Chen, Manley, Lewis,
Helfer, & Widen (2018) procuraram identificar
as acOes de governanca que estdo associadas a
resultados superiores de tempo e custo em
projetos de infraestrutura colaborativa na
Australia executados por clientes experientes do
setor publico. O estudo fornece evidéncias das
abordagens mais eficazes para a governanga de
projetos em um pais que é lider mundial e
recomenda que seja dada mais atencdo a
governanga ndo contratual sob as duas
abordagens para a sele¢do da equipe, embora as
acOes especificas recomendadas variem.

Os

desempenho abordaram basicamente dois

trabalhos que trataram sobre
pontos do “tridngulo de ferro” conhecido em
gestdo de projetos, custo e tempo. Isto revela
gue o0s estudos sobre desempenho em
governanca de projetos publico se limitam em
estudar aspectos basicos evidenciados na
literatura. Oportunidades podem existir em
trabalhos que tratem do escopo no “tridngulo de

ferro”, por exemplo.

4.7 Interac&o governanca contratual
relacional

O sétimo e ultimo tema, “interacdo

governanga contratual-relacional”, foi discutido

no trabalho de Benitez-Avila, Hartmann,
Dewulf e Henseler (2018) que buscou fornecer
uma analise minuciosa da interacdo entre
governanga contratual e relacional em projetos
de (PPP). As

descobertas estdo alinhadas com a ideia de que

Parceria Publico-Privada
tanto os incentivos econdmicos quanto as
relagBes hierarquicas formalizadas em acordos
contratuais requerem internalizacdo em praticas
de trabalho por meio de mecanismos informais
e socialmente baseados.

De acordo com as conclusdes do
estudo, sugere-se que o0s elementos de

governanga  relacional ~ operem  como
compensadores da governanca contratual,
enquanto a esta permite parcialmente a
operagdo de normas relacionais e o surgimento
de confianga. Isso levanta novos desafios de
pesquisa, como definir até que ponto a
governanga relacional pode ser
intencionalmente projetada, como os fatores de
governanga entre projetos tém impacto na
governanga no nivel do projeto e como a
interacdo entre governanca relacional e
contratual é (re)constituida no ciclo de vida de
um projeto de PPP.

A Tabela 4 busca demonstrar a
evolucdo temporal das pesquisas sobre
governanga de projetos na administracdo

publica.
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Tabela 4 - Sintese da evolugdo dos temas estudados por ano

Ano Temas

2008 Interface governanca-gerenciamento

2009 -

2010 Propriedade e estruturas de governanca

2011 Interface governanca-gerenciamento

2012 -

2013 -

2014 -

2015 -

2016 Interface governanga-gerenciamento e estruturas de governanga
2017 Préticas de governanga e garantias de qualidade

2018 Estruturas de governanca, desempenho e interacdo governanca contratual-relacional
2019 Interface governanga-gerenciamento

Fonte: Elaborado pelos autores, 2019.

Como pode ser percebido na tabela
estudos entre 2008 e 2011

preocuparam-se em compreender a interface

acima, 0s
entre governancga-gerenciamento de projetos, as
estruturas de governanga existentes e a
propriedade de projetos, sendo que nenhum
trabalho foi encontrado em 2009. Além disso,
se nota um hiato entre os anos 2011 e 2016 de
publicacBes sobre a tematica. Em 2016, sdo
explorados 0s mesmos temas pesquisados
anteriormente: interface entre governanca-
gerenciamento de projetos e estruturas de
governanga. Em 2017, novos temas séo alvos de
andlise: préaticas de governanca e garantias de
qualidade. Em 2018, além do tema estruturas de
governanga, outros dois sdo apresentados:
desempenho e interacdo governanga contratual
e relacional. Em 2019, o Unico trabalho
identificado retornava a pesquisa da interface

governan(;a—gerenciamento.

5 Consideractes finais

O objetivo do trabalho consistiu em

realizar uma revisdo sistematica sobre a

governanga de projetos na administragdo

publica. Por meio do protocolo utilizado, foi
definido o objetivo em si da revisdo e as
questdes que deveriam ser esclarecidas.

Diante disto, pode-se alegar que foi
possivel verificar e dimensionar os estudos
existentes sobre a temética em questdo. Os
principais assuntos pesquisados emergiram e
puderam ser relacionados e agrupados.
Também conseguiu-se elaborar uma evolugéo
histdrica sobre a tematica, verificando que ha
vazios na linha temporal, em gue trabalhos ndo

foram realizados em determinado anos, como

também, a repeticdo de temas sobre
determinado  assunto  pesquisado.  As
contribuicbes das pesquisas relacionadas

demonstram, principalmente, que o assunto
ainda é incipiente e cabe ser analisado sobre
diversos angulos. A partir deste ponto, percebe-
se que ha lacunas, como por exemplo a auséncia
de trabalhos que tratem da governanca de
projetos em diferentes tipos de organizacGes
publicas.

A principal contribuicdo deste trabalho
corresponde a ter verificado o estado da arte

sobre a tematica e ter encontrado que, muito
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embora este tema ndo seja tdo novo, a producao
sobre ele ainda é incipiente e que ha um vasto
campo para exploracao. Além de ser o primeiro
trabalho desta natureza no Brasil.

Como qualquer outro estudo de mesma
natureza, este também possui suas limitacGes.
Dentre elas, uma que merece particular
destaque trata do numero de bases de dados
utilizadas, pois como o trabalho limitou a coleta
em apenas duas bases, é possivel que consultas
em outras bases possam aumentar a amostra e
por sua vez evidenciar novos resultados. Outra
limitagdo corresponde ao idioma utilizado nos
filtros, que considerou apenas o inglés. Assim,

também é possivel que existam trabalhos em

outros idiomas, o que igualmente poderiam
aumentar a amostra.

Ha& diversas oportunidades de estudos
futuros sobre esta temética. Algumas que pode-
se relacionar aqui sdo pesquisas que: descrevam
a influéncia dos atores na estrutura de
governanga de projetos; explorem as principais
diferencas entre os regimes de governanca de
projetos puablicos e de projetos privados;
comparem 0s regimes de governanca de
projetos publicos em mais de uma organizagéo,
para que Se possa comparar quais 0s pontos
transversais e quais os distintos, o que em si ja
pode remeter a outras pesquisas; realizem
estudos bibliométricos a fim de proporcionar

um melhor panorama da tematica.

Referéncias

Ahola, T., Ruuska, I., Artto, K., & Kujala, J.
(2014). What is project governance and
what are its origins?. International Journal
of Project Management, 32 (8), 1321-1332.
doi: 10.1016/j.ijproman.2013.09.005.

Amadi, A. I., & Higham, A. (2018). The
trickle-down effect of psycho-social
constructs and knowledge deficiencies as
organizational barriers to cost performance
on highway projects. Journal of Financial
Management of Property and Construction.
23(1), 57-72. doi: 10.1108/jfmpc-03-2017-
0009.

Bekker, M.C., & Steyn, H. (2009). Defining
‘project governance” for large capital
project. South African Journal for Industrial
Engineering, 20(2), 81-92. doi:
10.1109/AFRCON.2007.4401604.

Bekker, M. C. (2014). Project Governance:
"Schools Of Thought". South African
Journal of Economic and Management
Sciences. 17(1), 22-32. doi:
10.4102/sajems.v17i1.595.

Benitez-Avila, C., Hartmann, A., Dewulf, G.,
& Henseler, J. (2018). Interplay of relational
and contractual governance in public-private
partnerships: The mediating role of
relational norms, trust and partners’
contribution. International Journal of
Project Management, 36(3), 429-443.

doi:10.1016/j.ijproman.2017.12.005.

Biesenthal, C., & Wilden, R. (2014). Multi-
level project governance: Trends and
opportunities. International Journal of
Project Management. 32 (8), 1291-1308.
doi: 10.1016/j.ijproman.2014.06.005

Brunet, M., & Aubry, M. (2016). The three
dimensions of a governance framework for
major public projects. International Journal
of Project Management, 34(8), 1596-1607.
doi:10.1016/j.ijproman.2016.09.004

Chang, C. Y. (2015). Risk-bearing capacity as
a new dimension to the analysis of project
governance. International Journal of Project

103

Revista de Gestéo e Projetos — (GeP)
11(2), maio/ago. 2020


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2013.09.005
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1109/AFRCON.2007.4401604
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.4102/sajems.v17i1.595
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2017.12.005
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2014.06.005

Lucena, J. P. O., Medeiros, J. V. Jr., & Oliveira, M. A. (2021, maio/ago.). Governanga de projetos na administragéo publica:

uma revisdo sistematica da literatura internacional

Management, 33(6), 1195-1205. doi:
10.1016/j.ijproman.2015.02.003

Chen, L., Manley, K., Lewis, J., Helfer, F., &

Widen, K. (2018). Procurement and
Governance Choices for Collaborative
Infrastructure Projects. Journal of
Construction Engineering and Management,
144(8). doi:10.1061/(ASCE)C0.1943-
7862.0001525.

Ciri¢, D., Lali¢, B., & Graganin, D. (2016).

Managing innovation: Are project
management methods enemies or allies.
International Journal of Industrial
Engineering and Management, 7 (1), 31-41.
Recuperado de:
http://ijiemjournal.uns.ac.rs/images/journal/
volume7/ijiem_vol7_nol 5.pdf. Acesso em
10/08/2019

Denyer, D., & Tranfield, D. (2009). Producing

a systematic review. In D. A. Buchanan &
A. Bryman (Eds.), The Sage handbook of
organizational research methods (pp. 671-
689). Thousand Oaks, CA, : Sage
Publications Ltd. Recuperado de:
https://psycnet.apa.org/record/2010-00924-
039. Acesso em 20/03/2019

Foss, K., & Foss, N.J. (1999) ‘Understanding

ownership: residual rights of control and
appropriable control rights DRUID’,
Working Papers 99-4, DRUID, Copenhagen
Business School, Department of Industrial
Economics and Strategy/Aalborg
University. Recuperado de:
http://ecsocman.hse.ru/data/821/763/1216/9
9-4.pdf. Acesso em 10/09/2019

Galvéo, T. F., & Pereira, M. G. (2014).

Revisdes sistematicas da literatura: passos
para sua elaboragdo. Epidemiol. Serv. Salde,
Brasilia, 23 (1). doi: 10.5123/S1679-
49742014000100018

Haanes, S., Holte, E., & Larsen, S.V. (2006).

Beslutningsunderlag og beslutninger i store,
statlige investeringsprosjekter. Concept
rapport nr. 3. Trondheim, Norway:
Conceptprogrammet. Recuperado de:
https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-
xmlui/handle/11250/228046. Acesso em

10/07/2019

Hjelmbrekke, H., Laedre, O., & Lohne, J.
(2014). The need for a project governance
body. International Journal of Managing
Projects in Business, 7(4), 661-677.
doi:10.1108/1JIMPB-03-2013-0012

Kerzner, H. (2017). Gestéo de projetos: As
melhores préticas. (3a ed.) Porto Alegre:
Bookman.

Khan, A., Waris, M., Ismail, 1., Sajid, M. R.,
Ullah, M., & Usman, F. (2019). Deficiencies
in Project Governance: An Analysis of
Infrastructure Development Program.
Administrative Sciences, 9(1), 15.
doi:10.3390/admsci9010009

Klakegg, O. J., Williams, T., Magnussen, O.
M., & Glasspool, H. (2008). Governance
Frameworks for Public Project Development
and Estimation. Project Management
Journal. 39, 27-42. doi: 10.1002/pmj.20058

Klakegg, O. J., & Olsson, N. O. E. (2010). An
empirical illustration of public project
ownership. International Journal of Project
Organisation and Management, 2(1), 16-39.
d0i:10.1504/1JPOM.2010.03188

Klakegg, O. J., & Haavaldsen, T. (2011).
Governance of major public investment
projects: in pursuit of relevance and
sustainability. International Journal of
Managing Projects in Business, 4(1), 157-
167. doi:10.1108/17538371111096953

Klakegg, O. J., Williams, T., & Shiferaw, A. T.
(2016). Taming the 'trolls": Major public
projects in the making. International
Journal of Project Management, 34(2), 282-
296. doi:10.1016/j.ijproman.2015.03.008

Kujala, J., Aaltonen, K., & Gotcheva, N.
(2016), “Key dimensions of governance in
inter-organizational project networks and
implications for nuclear safety”, paper
presented at EURAM 2016 Conference,
Paris, June 1-4. Recuperado de:
https://cris.vtt.fi/en/publications/key-
dimensions-of-project-network-governance-
and-implications-to-. Acesso em 12/03/2019

104

Revista de Gestéo e Projetos — (GeP)
12(2), maio/ago. 2021


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0
http://ijiemjournal.uns.ac.rs/images/journal/volume7/ijiem_vol7_no1_5.pdf.%20Acesso%20em%2010/08/2019
http://ijiemjournal.uns.ac.rs/images/journal/volume7/ijiem_vol7_no1_5.pdf.%20Acesso%20em%2010/08/2019
http://ijiemjournal.uns.ac.rs/images/journal/volume7/ijiem_vol7_no1_5.pdf.%20Acesso%20em%2010/08/2019
https://psycnet.apa.org/record/2010-00924-039.%20Acesso%20em%2020/03/2019
https://psycnet.apa.org/record/2010-00924-039.%20Acesso%20em%2020/03/2019
http://ecsocman.hse.ru/data/821/763/1216/99-4.pdf.%20Acesso%20em%2010/09/2019
http://ecsocman.hse.ru/data/821/763/1216/99-4.pdf.%20Acesso%20em%2010/09/2019
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.5123/S1679-49742014000100018
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.5123/S1679-49742014000100018
https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-xmlui/handle/11250/228046.%20Acesso%20em%2010/07/2019
https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-xmlui/handle/11250/228046.%20Acesso%20em%2010/07/2019
https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-xmlui/handle/11250/228046.%20Acesso%20em%2010/07/2019
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1108/IJMPB-03-2013-0012
doi:10.3390/admsci9010009
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1504/IJPOM.2010.03188
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1108/17538371111096953
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2015.03.008
https://cris.vtt.fi/en/publications/key-dimensions-of-project-network-governance-and-implications-to-.%20Acesso%20em%2012/03/2019
https://cris.vtt.fi/en/publications/key-dimensions-of-project-network-governance-and-implications-to-.%20Acesso%20em%2012/03/2019
https://cris.vtt.fi/en/publications/key-dimensions-of-project-network-governance-and-implications-to-.%20Acesso%20em%2012/03/2019

[CD) ev-ne-sa |

Lucena, J. P. O., Medeiros, J. V. Jr., & Oliveira, M. A. (2021, maio/ago.). Governanga de projetos na administragéo publica:

uma revisdo sistematica da literatura internacional

Lappi, T., & Aaltonen, K. (2017). Project
governance in public sector agile software
projects. International Journal of Managing
Projects in Business, 10(2), 263-294.
d0i:10.1108/ijmpb-04-2016-0031

Miller, R., & Lessard, D. R. (2000). The
strategic management of large engineering
projects. Cambridge, MA: MIT Press.
Recuperado de
https://mitpress.mit.edu/books/strategic-
management-large-engineering-projects.
Acesso em 10/02/219

Morris, P. W., & Geraldi, J. (2011). Managing
the institutional context for projects. Project
Management Journal, 42(6), 20-32.

Muller, R. (2009). Project governance.
Burlington, VT: Gower Publishing.
Recuperado de
https://www.routledge.com/Project-
Governance/Muller/p/book/9780566088667.
Acesso em 27/11/2018

Muller, R. T., R.: Andersen, E. S.: Shao, J.:
Kvalnes, O. (2014a). Ethics, trust, and
governance in temporary organizations.
Project Management Journal, 45(4), 39-54.
doi:10.1002/pmj.21432

Miiller, R., Pemsel, S., & Shao, J. (2014b).
Organizational enablers for governance and
governmentality of projects: A literature
review. International Journal of Project
Management. 32(8). 1309-1320. doi:
10.1016/j.ijproman.2014.03.007

Muller, R., & Martinsuo, M. (2015). The
impact of relational norms on information
technology project success and its
moderation through project governance.
International Journal of Managing Projects
in Business, 8(1), 154-176.
d0i:10.1108/ijmpb-04-2014-0036

Musawir, A. U., Serra., C. E. M, Zwikael, O.,
& Ali, 1. (2017). Project governance, benefit
management, and project success: Towards
a framework for supporting organizational
strategy implementation. International
Journal of Project Management, 35(8),

1658-1672.
doi:10.1016/j.ijproman.2017.07.007

PMI. (2013). A Guide to the Project

Management Body of Knowledge (PMBOK
Guide) - Fifth Edition. Project Management
Institute, Newtown Square, Pennsylvania.

Ruuska, I., Ahola, T., Artto, K. Locatelli, G. &

Mancini, M. (2011). A new governance
approach for multi-firm projects: lessons
from Olkiluoto, International Journal of
Project Management, 29(6), 647-660.

Sanderson, J. (2012). Risk, uncertainty and

governance in megaprojects: a critical
discussion of alternative explanations.
International Journal of Project
Management, 30(4), 432-443. doi:
10.1016/j.ijproman.2011.11.002

Sdderlund, J. (2011). Pluralism in project

management: navigating the crossroads of
specialization and

fragmentation. International Journal of
Management Reviews, 13(2), 153-176. doi:
10.1111/j.1468-2370.2010.00290.x

Sydow, J., Lindkvist, L., & De Fillippi, R.

(2004). Project-based organizations,
embeddedness and repositories of
knowledge: editorial. Organ. Stud., 25,
1475-1489. doi:
10.1177/0170840604048162

Thorpe, R., Holt, R., Macpherson, A. &

Pittaway, L. (2005). Using knowledge
within small and medium sized firms: a
systematic review of the evidence.
International Journal of Management
Reviews, 7 (4), 257-281. doi:
10.1111/1.1468-2370.2005.00116.x

Too, E. G., & Weaver, P. (2014). The

management of project management: A
conceptual framework for project
governance. International Journal of Project
Management, 32(8), 1382-1394. doi:
10.1016/j.ijproman.2013.07.006

Too, E., Le, T., & Yap, W. Y. (2017). Front-

end planning - The role of project
governance and its impact on scope change

105

Revista de Gestéo e Projetos — (GeP)
11(2), maio/ago. 2020


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1108/ijmpb-04-2016-0031
https://mitpress.mit.edu/books/strategic-management-large-engineering-projects.%20Acesso%20em%2010/02/219
https://mitpress.mit.edu/books/strategic-management-large-engineering-projects.%20Acesso%20em%2010/02/219
https://mitpress.mit.edu/books/strategic-management-large-engineering-projects.%20Acesso%20em%2010/02/219
https://www.routledge.com/Project-Governance/Muller/p/book/9780566088667.%20Acesso%20em%2027/11/2018
https://www.routledge.com/Project-Governance/Muller/p/book/9780566088667.%20Acesso%20em%2027/11/2018
https://www.routledge.com/Project-Governance/Muller/p/book/9780566088667.%20Acesso%20em%2027/11/2018
doi:10.1002/pmj.21432
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2014.03.007
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1108/ijmpb-04-2014-0036
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2017.07.007
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2011.11.002
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1111/j.1468-2370.2010.00290.x
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1177/0170840604048162
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1111/j.1468-2370.2005.00116.x
file://///fserver/files/Editora_Uninove/PERIÓDICOS%20UNINOVE/AaZ/GeP/Publicações/2021/v12n2/4.%2018527%2085-109p/LP/10.1016/j.ijproman.2013.07.006

Lucena, J. P. O., Medeiros, J. V. Jr., & Oliveira, M. A. (2021, maio/ago.). Governanga de projetos na administragéo publica:

uma revisdo sistematica da literatura internacional

management. International Journal of
Technology, 8(6), 1124-1133.
doi:10.14716/ijtech.v8i6.708

Tranfield, D. R., Denyer, D., & Smart, P.
(2003). Towards a Methodology for
Developing Evidence-Informed
Management Knowledge by Means of
Systematic Review. British Journal of
Management, 14 (3). 207-222. doi:
10.1111/1467-8551.00375

Turner, J.R. (2009). The Handbook of Project-
based Management: Leading Strategic
Change in Organizations, 3rd ed. McGraw-
Hill, New York. Recuperado de
https://www.accessengineeringlibrary.com/b
inary/mheaeworks/f9aad546236bca27/8a00
2bc6d9fe2425195e9f911b2192ca985a9e1e0
82332956edf15d34223fead/book-
summary.pdf?implicit-login=true. Acesso
em 10/04/2019

Turner, R.J., Huemann, M., Anbari, F.T., &
Bredillet, C.N. (2010). Perspectives on
Projects. Routledge, Abingdon, Oxon.
Recuperado de
https://www.routledge.com/Perspectives-on-
Projects/Turner-Huemann-Anbari-
Bredillet/p/book/9780415993746. Acesso
em 13/03/2019

Vergara, S. C. (2000). Projetos e relatérios de
pesquisa em administracéo. (3a ed.). S&o
Paulo, Altas.

Volden, G. H. A., & Andersen, B. (2018). The
hierarchy of public project governance
frameworks: An empirical study of

Apéndices

Apéndice A — Resumo do protocolo de revisdo

Questdo de pesquisa da revisao sistematica

O que é conhecido na literatura
disponivel acerca governanca de projetos na

administracdo publica?

principles and practices in Norwegian
ministries and agencies. International
Journal of Managing Projects in Business,
11(1), 174-197. doi:10.1108/ijmpb-04-2017-
0040

Volden, G. H., & Samset, K. (2017).
Governance of Major Public Investment
Projects: Principles and Practices in Six
Countries. Project Management Journal.
48(3), 90-108. doi:
10.1177/875697281704800306

Zwikael, O., & Smyrk, J. (2015). Project
governance: Balancing control and trust in
dealing with risk. International Journal of
Project Management, 33(4), 852-862.
doi:10.1016/j.ijproman.2014.10.012

Williamson, O.E. (1981). The economics of
organisation: the transaction cost approach.
American Journal of Sociology, 87(3), 548-
577. doi: 10.1086/227496

Williams, T., Klakegg, O. J., Magnussen, O.
M., & Glasspool, H. (2010). An
investigation of governance frameworks for
public projects in Norway and the UK.
International Journal of Project
Management, 28(1), 40-50.
doi:10.1016/j.ijproman.2009.04.001

Winch, G.M. (1989). The construction firm
and the construction project: a transaction
cost approach. Construction Management
and Economics, 7, 331-345. doi:
10.1080/01446198900000032

Obijetivo da revisao sistematica

Verificar os estudos existentes acerca
da governanga de projetos na administracdo

publica.
Questdes a serem esclarecidas com a revisao
sistematica

e Quais sdo0 o0s principais assuntos
investigados no que diz respeito a
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governanga de projetos na administracao
publica?;

e Como se caracteriza a evolugdo da
pesquisa sobre a governanca de projeto
na administracéo publica?;

e Quais as contribuicGes destas pesquisas

para a tematica?;

¢ Quiais as lacunas existentes?

Protocolo a ser utilizado

O protocolo a ser utilizado é uma
adaptacdo do modelo de Tranfield, Denyer e
Smart (2003), que pode ser visualizado na

figura 4 do trabalho

Gestao de referéncias

O software de gestdo de referéncias a
ser utilizado sera o EndNote , versdo X9, tal
escolha se deu em virtude do pesquisador ja

possuir certa familiaridade com 0 mesmo, tendo

utilizado em pesquisas anteriores.

Fontes de dados

As de

escolhidas levaram em consideracao os critérios

bases dados eletrbnicas

listados abaixo:

e Estar disponivel no Portal de Periddicos
da CAPES;

e Permitir que a busca fosse realizada a
partir da expressdo légica construida ou
adaptada;

e Que historicamente possuam revistas

indexadas com publicacdes relevantes
acerca da area desta proposta de estudo.

As bases escolhidas sdo apresentadas na tabela
abaixo:

Tabela 1 - Bases de dados eletrdnicas a serem pesquisadas

Ordem Nome da base
1 Scopus
2 Web of Science

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Palavras-chave

As levadas

consideracdo e que serdo utilizadas para os

palavras-chaves em

Tabela 2 - Palavras-chaves

strings de buscas sdo listadas abaixo uma vez
que as mesmas possuem relagdo dentro da

literatura com a pesquisa proposta.

Em inglés

“project governance”
“project management methods”’
“public projects”
“public management”

“public institutions”’

“project government”’
“governance in project management”’
“public administration”
“public organizations”

“public sector”

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Strings de busca

Dessa forma, as strings de busca que

serdo adotados sdo os listados abaixo, onde
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levando em consideracao estas palavras-chaves,

essas strings foram utilizadas nas bases de

acordo com a linguagem das mesmas.

Tabela 3 - Strings de busca

Em inglés

“project governance”
or
““project government”’
or
“project management methods ”
or
“governance in project management
and
“public projects”
and
“public administration
or
“public management”
or
“public organizations”
or
“public institutions”’
or
“public institutions”’
or
“public sector”

”

i)

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

A expressdo de busca a ser utilizada nas bases de dados sera a apresentada a seguir:

((“project governance” or “project government” or “project management methods” or “‘governance
in project management”’) and (“public projects” or “public administration” or “public management”
or “public organizations” or “public institutions” or “public sector’))

Critérios de inclusao

Os critérios de inclusdo seguirdo a

ordem a seguir:

¢ Artigos em estégio final de publicagdo;

e Idioma Inglés.

Critérios de exclusao

Os critérios de exclusdo a serem
utilizados seguirdo a ordem que se apresenta

abaixo:

e Duplicidade da pesquisa no banco de

dados;
e Leitura dos titulos, palavras-chaves e

resumo onde serdo eliminados o0s

trabalhos que ndo possuam alinhamento
com a pesquisa que se pretende

desenvolver, isto é, que ndo trate da

governanga de projetos na administragéo

publica;

e Verificagdo e exclusdo dos trabalhos que
ndo estiverem disponiveis para acesso a

sua versao integral;
e Leitura da introducdo (contextualizagéo,
objetivos e justificativa) e exclusdo

daqueles que ndo possuirem alinhamento
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com a governanga de projetos na
administracdo publica;

e Leitura completa dos trabalhos onde serdo
desconsiderados os trabalhos que as suas

conclusdes ndo tragam contribuicdes
para a tematica pesquisada.
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