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Resumo

O presente trabalho objetivou determinar até que ponto a literatura especializada abordou o tema dos principios orientadores dentro dos modelos de ciclo de vida,
especialmente entre as transi¢des dos estagios do ciclo de vida dos projetos. O trabalho é uma pesquisa exploratério-descritiva, baseado em uma revisao sistematica
da literatura relevante sobre o gerenciamento do ciclo de vida de projetos com foco em seus principios orientadores. Scopus/Embase e Web of Science foram
revisados inicialmente em 14/09/2020 (artigos com até dez anos) e 28/09/2020 sem estabelecer restrigdes de datas. 46 artigos foram selecionados e posteriormente
analisados em sua totalidade. Como resultado, percebeu-se que ndo existem estudos sistematicos na literatura especializada sobre os principios norteadores das
transicdes de fases no ciclo de vida de projetos, ou seja, além da abordagem limitada a checklists sobre artefatos e indicadores de desempenho, nenhum elemento
especifico foi encontrado entre as fases e tampouco notou-se algum interesse estruturado sobre o assunto. Assim, dada ndo s6 a falta de pesquisas relevantes sobre
0 assunto, mas também a necessidade de explorar mais opgdes quanto aos principios norteadores do ciclo de vida de projetos, os autores propdem a utilizagdo do
Life Cycle Canvas como ferramenta para preencher essa lacuna, visto que é perfeitamente integrado ao conjunto de areas ou estdgios do ciclo de vida de
gerenciamento de projetos, oferecendo varios elementos chave para lidar com as complexidades e contingéncias de projetos, organizagdes e mercados cada vez
mais complicados, contribuindo assim com a literatura especializada enquanto abre caminho para futuras pesquisas.

Palavras-chave: Gerenciamento de projetos. Ciclo de vida do projeto. Fases do projeto. Life Cycle Canvas.

Abstract

The present article aimed to determine the extent to which the relevant literature has addressed the topic of guiding principles within life cycle models, especially
between project life cycle stages transitions. The work is an exploratory-descriptive research: It embarked on systematic literature review of relevant articles
concerning project life cycle management focusing on its guiding principles. Scopus/Embase and Web of Science were initially revised on 14/09/2020 for articles
up to ten years old, and on 28/09/2020 without establishing date restrictions. 46 articles were selected and later analysed in their entirety. As main its results, the
authors noticed that there are no systematic studies in the specialized literature on the guiding principles for stage transitions in the life cycle of projects, that is,
apart from the strict checklist approach on artifacts and performance indicators, no specific trigger was found between phases or, leastwise, a structured concern
about this topic. Hence, given not only the lack of relevant research on the subject as well as the need to further explore options regarding guiding principles on
project life cycle, the authors propose the utilization of the Life Cycle Canvas as a tool to fill this gap, given that it is seamlessly integrated to the set of areas or
stages on project management life cycle, offering several key points to address the complexities and contingencies of increasingly convoluted projects, organizations
and markets, thus contributing to the specialised literature whilst open a venue for future research.

Keywords: Project management. Project lifecycle. Phases of project. Life cycle canvas.
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1 Introdugéo

O conceito de Ciclo de Vida de Projetos é bem estabelecido na literatura de gestdo de
projetos como um suporte tedrico para entender a evolugdo dos negocios (Van den Ende & Van
Marrewijk, 2014; Medeiros, Aratjo & Oliveira, 2018), como o0s produtos/servicos se
consolidam nos mercados (Galli & Kaviani, 2017; Jiang & Heiser, 2004) ou como as
capacidades organizacionais sdo estrategicamente determinadas (Barbosa, Franca, Rodrigues,
& Fernando, 2018; Lopes & Flavell, 1998). O conceito de Gerenciamento do Ciclo de Vida foi
desenvolvido como uma abordagem de negdcios para o gerenciamento do ciclo de vida total
dos projetos (Xu, Ma & Ding, 2014); a medida que 0 projeto passa por seus estagios principais,
0s gerentes de projeto e as equipes de projeto se deparam com diferentes areas de preocupacéo,
como definir prioridades imediatas de tarefas, gerenciar diferentes fontes de conflitos e delinear
fatores de sucesso (Jiang & Heiser, 2004).

Os projetos podem ser divididos em vérias etapas, cuja sequéncia é chamada de ciclo
de vida do projeto, que é Unica para unidades especificas de cada projeto, caracterizada pela
obtencéo de resultados mensuraveis e verificaveis (PMI, 2017; Kostalova & Tetrevova, 2018).
E necessario entender as fases de um projeto de uma perspectiva recursiva, pois cada projeto
cobre um ciclo de vida geral; parece ser interessante focar em uma das etapas do ciclo de vida
e considera-la como um projeto novo e independente (efeito zoom), levando a uma definicao
de projeto em que cada etapa € um projeto em si (Schweyer & Haurat, 1997).

Os ciclos de vida do projeto exigem um processo ritualizado para realizar transicoes e
provocar mudancas profundas. Seu foco pode ser interno (gerentes de projeto, funcionarios,
contratados, etc.) ou externo (sociedade civil, midia, academia) e, por vezes, ambos (diretores,
gerentes, investidores, etc.). Eles tém diversos significados, desde celebrar marcos e reconhecer
talentos, até reforcar o espirito de equipe, promover a cultura organizacional e a gestdo do
conhecimento e inovacgdo. Eles podem ser localizados ou abrangentes; formais ou informais;
sociais, politicos e estratégicos (Van den Ende & Van Marrewijk, 2014; Schweyer & Haurat,
1997).

Nesse contexto existem, nos ciclos de vida do gerenciamento de projetos, certos
requisitos — ou etapas — que devem ser atendidos ou concluidos, caso contrario, o projeto ndo
pode passar de uma fase para a proxima, € como uma analise de resultados que desencadeia
uma deciséo sobre o inicio do proximo estagio (Lenfle & Loch; 2011). Esses gatilhos variam
de projeto para projeto, dadas as caracteristicas Unicas de projetos conduzidos em diferentes
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setores, mas estdo sempre presentes em modelos de ciclo de vida de projetos genéricos
(Kloppenborg, Tesch & Manolis, 2014). Assim, as etapas do ciclo de vida do projeto séo
caracterizadas por uma abordagem de checklist, descrevendo as sequéncias de fases pelas quais
0 projeto ira evoluir e necessariamente atender aos seus requisitos (Watson, 2009).

A gestdo do ciclo de vida dos projetos integra todas as etapas dos projetos (Medeiros,
Araujo e Oliveira, 2018), normalmente classificados como i) Iniciacdo do Projeto; ii) Definigcdo
do Projeto; iii) Planejamento do Projeto; iv) Acompanhamento do projeto; e v) Encerramento
do Projeto (Allen & Hardin, 2008). E importante notar que apesar da riqueza de conceitos e
percepcdes sobre os diferentes elementos relevantes na gestéo de projetos, néo foi encontrada
na pesquisa atual qualquer énfase académica ou empirica especifica nos principios norteadores
do ciclo de vida do projeto.

As pesquisas sobre os ciclos de vida de projetos tém aumentado ao longo dos anos,
enfocando temas sobre duracéo ideal (Barbosa et al., 2018); concentrando-se em artefatos como
contratos, prazos e marcos para compreender e controlar os ciclos do projeto e permitir
transi¢bes continuas, enquanto ignora ou langa muito pouca luz sobre a fachada social e
simbolica das transi¢cGes ou principios norteadores gerais, levando a uma compreensdo muito
limitada do assunto (Barbosa et al., 2018; Van den Ende & Van Marrewijk, 2014).

N&o € possivel conceber o ciclo de vida do projeto sem levar em conta o gerenciamento
de integracdo — o esforgo para fazer os projetos funcionarem em um ciclo de vida fluido e
continuo. Ele envolve a integracdo de varios participantes-chave do projeto, artefatos e
ferramentas, como conhecimento, processos, equipe, cadeia de suprimentos e gerenciamento
de mudancas. No entanto, uma lacuna comum esta relacionada ao fato de que muitas vezes
esses elementos sdo analisados separadamente, ao invés de em uma forma integrada
(Demirkesen & Ozorhon, 2017); isso € especialmente verdadeiro quando se refere ao fato de
gue os custos tendem a ser analisados separadamente e tratados de forma fragmentada, sem
uma abordagem integrativa (Schuman & Brent, 2015).

Considerando que vérias métricas, indicadores e ferramentas para melhorar a
mensuracao de progresso e avaliacdo de desempenho nas areas de gerenciamento e controles
de projetos ja foram criados, ainda existe uma lacuna de estudos sobre os ciclos de vida do
processo (Orgut, Batouli, Zhu, Mostafavi & Jaselskis, 2020). Como resultado, os atores do
projeto geralmente enfrentam barreiras para gerenciar e coordenar 0s processos do projeto que

incluem transi¢es complexas de fase (Van Den Ende & Van Marrewijk, 2014).
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Assim, o presente artigo tem como objetivo determinar até que ponto a literatura
especializada abordou o tema dos principios orientadores dentro dos modelos de ciclo de vida,
especialmente entre as transicdes dos estagios do ciclo de vida dos projetos. Além disso,
contribui com a literatura especializada ao apresentar a metodologia Life Cycle Canvas (Veras,
2016) como uma alternativa que pode preencher as lacunas encontradas na literatura quanto aos
principios norteadores em modelos de ciclo de vida, demonstrando sua eficécia a partir de um
estudo de caso bem sucedido de desenvolvimento de um framework para o planejamento de
contratos publicos em consonancia com as metodologias de gestdo de projetos (Cruz, Oliveira
& Gurgel, 2020), contribuindo para a otimizacdo do conceito e suas aplicacBes praticas na

gestdo de projetos.

2 Metodologia

O presente trabalho é uma pesquisa exploratdrio-descritiva, baseado em uma revisao
sistematica da literatura (Saunders, Lewis & Thornhill, 2016; Tranfield, Denyer & Smart, 2003)
de artigos relacionados aos principios norteadores do gerenciamento do ciclo de vida de
projetos. O trabalho pode ser dividido em trés etapas:

Scopus/Embase e Web of Science foram revisados inicialmente em 14 de setembro de
2020; os autores decidiram estabelecer uma restricdo de data focalizando exclusivamente 0s
artigos publicados a partir de 2000. Um total de 204 artigos foi avaliado inicialmente, os titulos
e resumos foram revisados de forma independente pelos pesquisadores. A base de dados do
Science Direct ndo foi analisada porque estéa indexada no Scopus. O Google Academics néo foi
considerado devido a escolha dos autores por bancos de dados revisados por pares. As seguintes
palavras-chave foram utilizadas: "Gerenciamento de projetos” AND "Ciclo de vida do projeto”,
tanto em portugués quanto em inglés.

Dentre os artigos selecionados, ap6s analise inicial dos titulos e resumos, apenas 24
apresentaram percepcdes relevantes sobre o tema-chave da pesquisa, ou seja, enfocaram em
diferentes graus os elementos de gestdo das fases e processos do ciclo de vida do projeto. No
entanto, eles ndo puderam oferecer aos autores nenhuma viséo conclusiva, o que levou a decisao
de expandir a pesquisa para um segundo estagio.

Dado o niumero baixo e inconclusivo de resultados da pesquisa, 0s autores optaram por
retirar qualquer restricdo de datas, resultando em um total de 159 novos artigos. Dentre os 159

novos titulos analisados, 22 tiveram relevancia para a pesquisa. Os autores ndo excluiram
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nenhum artigo com base na metodologia, limitacbes ou resultados. As palavras-chave e 0s
operadores booleanos utilizados foram os mesmos da Etapa 1; a data da segunda pesquisa foi
28 de setembro de 2020.

No total, em ambas as etapas, 46 artigos foram selecionados e analisados em sua
totalidade. Apesar do nimero de artigos no estagio dois, os resultados ainda eram inconclusivos,
0s autores ndo conseguiram encontrar insights substanciais sobre a compreenséo dos principios
orientadores nos modelos de ciclo de vida, especialmente entre os estagios do ciclo de vida, na
literatura especializada. A escassez dos dados coletados sugeriu uma possivel lacuna

consideravel na literatura e levou a terceira etapa a pesquisa:

3 Resultados

A pesquisa atual levou ao entendimento de que ndo existe um principio universal para
0 gerenciamento do ciclo de vida de projetos claramente estabelecido na literatura. Os
especialistas promovem solugdes particulares de acordo com o tipo de projetos no que diz
respeito a estrutura organizacional, a sequéncia temporal das etapas do projeto e as ferramentas
utilizadas; deixando um terreno a descoberto e ndo abordando os principios orientadores gerais
para a gestao do ciclo de vida dos projetos (Loves & Flavell, 2008; Schweyer & Haurat, 1997).

Os Unicos principios norteadores encontrados na pesquisa atual foram o esforgo para
sistematizar 0 uso da informacdo e maximizar as licdes aprendidas no gerenciamento de
projetos. No entanto, foram apresentados mais por deficiéncias percebidas na literatura do que
por conceitos bem estabelecidos, o que aponta para uma oportunidade de pesquisas que devem

ser exploradas. Na Tabela 1, ha um resumo de todos os principais pontos cobertos na analise.

Tabela 1

Ciclo de Vida do Gerenciamento de Projetos — Ideias Centrais

Tépico Descrigéo Lacuna encontrada
Meétricas, Utilizadas para aprimorar a medi¢do do | Falta de estudos sobre os ciclos dos processos de
indicadores e | progresso e a avaliagdo do desempenho. vida.
ferramentas
Avaliacéo Definicbes multidimensionais  envolvendo | Auséncia de orientagéo sobre o ciclo de vida do
além do critérios objetivos e subjetivos. projeto para superar as inconsisténcias naturais
"triangulo de dos critérios subjetivos e multidimensionais.
ferro"
Gerenciamento | Abordagens estratégicas para 0 gerenciamento | Concentra-se nas areas mais urgentes, mas ndo
do Ciclo de do ciclo de vida total dos projetos. nos gatilhos e integrac@es entre as fases.
Vida (LCM)
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Topico

Descrigdo

Lacuna encontrada

Artefatos do
ciclo de vida
do projeto

Foco em contratos, prazos e marcos.

Sem foco na transigdo entre as fases do projeto.

Rituais dos
processos

Implementacéo de transicao e gerenciamento de
mudancas.

Néo integrado aos principios de gerenciamento
do ciclo de vida do projeto.

Fases do ciclo
de vida

Analisado de uma perspectiva recursiva ou de
efeito de zoom.

O efeito de zoom ndo &, em si, um principio
orientador, uma vez que carece do aspecto de
integracdo do ciclo de vida.

Requisitos do
ciclo de vida
do projeto

Cada fase é percebida como gates de estagio
especificos que devem ser concluidos para que
0 projeto possa passar de um estagio para o
outro.

Concentra-se em artefatos com uma abordagem
de lista de verificagdo, mas ndo em principios
orientadores gerais.

Fluidez da
metodologia
de projeto

As metodologias de projeto devem ser pensadas
como objetos fluidos, criando relagcbes mutéveis
e adaptaveis entre metodologia e pratica.

A integragdo dos estagios fluidos ndo ¢é
satisfatoriamente explicada.

Lideranca
como
competéncia
de
gerenciamento
de projetos

As perspectivas atuais sobre as competéncias de
gerenciamento de projetos geralmente estdo
relacionadas aos patrocinadores do projeto.

E mais provavel que os gerentes de projeto
sejam responsaveis pelo gerenciamento do ciclo
de vida do projeto.

Maturidade do
Projeto

A natureza temporaria dos projetos é um grande
problema na maturidade do projeto.

N&o ha correlagdo entre a maturidade do projeto
e os principios orientadores eficazes do ciclo de
vida do projeto.

Processo de
aprendizado

A documentagdo das licdes aprendidas no
encerramento do projeto é vista como um sinal
claro da maturidade do projeto dentro das
organizacdes.

O ciclo triplo, envolvendo projeto, processos e
organizacdo, nao engloba principios norteadores
ou conhecimento técito.

Gestdo do
conhecimento

Deve haver revisdes cronoldgicas nas quais as
licbes aprendidas sdo compiladas para cada fase
do ciclo de vida do projeto, e revisbes
categoricas nas quais todas as licdes aprendidas
sdo compiladas por todos os membros da equipe
do projeto sobre a natureza das experiéncias.

O conhecimento especializado, as li¢Oes
aprendidas e o conhecimento técito levantado na
fase de construgdo de um projeto ndo sdo
sistematicamente incorporados nas fases de
projeto e construcéo de projetos subsequentes.

O BIM ¢ utilizado especialmente no Ciclo de
Vida do Projeto nas fases iniciais de
planejamento, com uso progressivamente
menor nas fases posteriores.

Pouca atencdo tem sido dada ao gerenciamento
de informacdes do ciclo de vida; os estudos
gerais tendem a se concentrar mais nas questoes
tradicionais de qualidade e custo e nas questfes
mais avancadas de meio ambiente e
sustentabilidade.

C.M.Ms

Sua inter-relagcdo com o gerenciamento do ciclo
de vida de projetos tem a ver com o
estabelecimento de artefatos para
especificagbes de requisitos, planos de
execucdo de projetos, projetos e testes de
sistemas, sendo virtualmente uma ferramenta de
gerenciamento de projetos.

A sua utilizacdo € uma ferramenta, ndo uma
metodologia ou principio orientador.

Controle de
risco

Os projetos passam por mudangas continuas,
tendo um caréater ndo linear e imprevisivel em
todo o seu ciclo de vida. No entanto, as praticas
atuais estdo vinculadas a modelos mecanicos,
lineares e burocraticos, que ndo conseguem
lidar com aspectos da complexidade
organizacional.

O tempo e os custos continuam sendo 0s
principais desafios em varios setores. Os estudos
indicam que, apesar de vérias ferramentas e
técnicas diferentes ja serem usadas, falta uma
estrutura ou diretriz sistematica.

Fonte: Desenvolvido pelos autores.
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Dada ndo apenas a falta de literatura relevante detectada, mas também a necessidade de
explorar mais opg¢des em relacdo aos principios orientadores sobre os ciclos de vida de projetos,
0s autores notaram a possibilidade de usar a metodologia do Life Cycle Canvas como uma
ferramenta para preencher essa lacuna, uma vez que este método de gestdo de projetos utiliza a
metodologia PMBOK (PMI, 2017) e PRICE 2 para cobrir todo o ciclo de vida do projeto, bem
como para permitir o desenvolvimento de um projeto através de um workflow sequencial
(Oliveira, Cruz, Bezerra & Costa, 2020; Costa, Medeiros, Aradjo & Veras, 2020; Medeiros et
al., 2018; Medeiros, Neto, Nobre & Nogueira, 2017; Veras, 2016). A Figura 1 apresenta o Life
Cycle Canvas em detalhes.

Figura 1

Life Cycle Canvas

LifeCycle .
CANVAS

tavciers

Fonte: Veras (2016).

O Life Cycle Canvas (LCC) incorpora a metodologia PMBOK e PRINCE 2,
contemplando todo o ciclo de vida do projeto — Iniciacdo, Planejamento, Execucédo, Controle e
Encerramento — com foco no desenvolvimento de um projeto por meio de um workflow
sequencial, conectado ndo apenas por gates entre as fases, mas também principios orientadores
fundamentais, todos integrados como uma ferramenta visual para otimizar a operacionalizacdo

Revista de Gestdo e Projetos — (GeP)

(2 ev-No-=a | 177 13(1), jan./abr. 2022


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=gep&page=index

\.\@ er

Costa Junior, J. F., Bezerra, D. M. C., Medeiros Junior, J. V., & Sousa Neto, M. V. (2022, jan./abr.). Um

estudo sobre os principios norteadores do ciclo de vida de gerenciamento de projetos

(Oliveira et al., 2020; Costa et al., 2020; Medeiros et al., 2018; Medeiros et al., 2017; Veras,

2016). As explicacdes acerca da funcionalidade do LCC séo apresentadas na Tabela 2:

Tabela 2

Estrutura e Funcionalidade do LCC

e Titulo do projeto
e Status geral de execucao

Informagcdes | ® Estagio do Projeto Canvas
de interesse | ® Verséo
do projeto e Lugar
e Encontro
o Informacdes relevantes sobre o gerente de projeto, patrocinador e clientes.
e Porqué (coluna verde) - razdo de ser do projeto: justificativa / ligdes aprendidas;
Fatores- metas / metas alcancadas; beneficios / beneficios alcancados.
chave e O qué (coluna cinza) - o projeto de fato: produto / produto final; requisigdes /
Associado a requisicOes finais; restrigdes / restricdes validadas.
metodologia | e Quem (coluna amarela) - partes interessadas do projeto: partes interessadas / partes
5W2H e as interessadas finais; comunicacao / comunicacdo utilizada; equipe / equipe final.
areas de e Como (coluna laranja) - condicdes de entrega: instalacdes / instalaces validadas;
conhecimento entregas / entregas aceitas; aquisicdes / aquisi¢des fechadas.
do PMBOK | & Quando e quanto: riscos / riscos que ocorreram; custos / custos incorridos; tempo /

tempo real.
e Termo de Abertura do Projeto (TAP) - Encerramento do Processo 4.1 Guia PMBOK.
e Plano de Gerenciamento do Projeto (PGP) - Encerramento do Processo 4.2 do Guia

Artefatos e
documentos

relacionados PMB,O_K' . . .
20 projeto e Relatério Executivo do Projeto (REP) - Encerramento do Processo 5.5 Guia
Baseado no PMBOK. . .
PMBOK e Termo de Encerramento do Projeto (TEP) - Encerramento do Processo 4.6 Guia
PMBOK.

Fonte: Adaptado de Costa, Medeiros, Rezende e Veras (2019).

Como se vé na Tabela 2, a metodologia LCC (Veras, 2016) é "perfeitamente integrada
ao conjunto de areas ou estagios do ciclo de vida de gerenciamento de projetos, oferecendo
varios pontos-chave para lidar com as complexidades e contingéncias de organizagdes e
mercados cada vez mais complicados"” (Costa et al., 2019 , p.29). Essa integracdo € garantida
por alguns principios e processos exclusivos ndo encontrados na literatura geral de
gerenciamento de projetos: i) O planejamento deve ser concluido antes da migracdo para outros
estagios — a conclusdo do plano é vista como uma passagem de estagio; ii) Alteracdes ao longo
da execucdo desencadeiam um replanejamento e remodelacdo do LCC, alimentando
continuamente as licBes aprendidas; iii) ha uma realizagdo simultdnea de execucdo,
monitoramento e controle, incorporando licdes aprendidas e integrando os diferentes ciclos de
vida (Silva, 2019; Costa et al., 2019; Medeiros et al., 2017).
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Em pesquisa realizada acerca de planejamento de projeto pablico no Governo do Estado

do Rio Grande do Norte com a utilizagdo do LCC, Medeiros et al. (2017) apresentam um
exemplo do Canvas preenchido (ver Figuras 2 e 3).

Figura 2

Life Cycle Canvas Preenchido - TAP
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Fonte: Medeiros et al. (2017)
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Figura 3
Life Cycle Canvas Preenchido - PGP
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Fonte: Medeiros et al. (2017)

Para Medeiros et al. (2017) os elementos visuais e a capacidade de gerenciar os diversos
estagios do projeto de forma fluida, porém controlada, desde o TAP torna possivel avaliar a
qualidade do produto do projeto e seus resultados. No que se refere as entregas, as atividades-
chave podem ser agrupadas, simplificando as entregas. A comparacdo das Figuras 2 e 3
mostram que houve modificacbes no decorrer do projeto, todas elas documentadas e
transformada em licGes aprendidas, em decorréncia das anélises realizadas durante o PGP, os
autores apontam para “0 agrupamento dos requisitos 2 e 3, e entregas 3 e 4, assim como a
eliminacéo de alguns grupos da equipe do projeto, sendo destacados com um post-it na cor
azul” (Medeiros et al. 2017, p. 54).

Seguindo a linha apresentada por Medeiros et al. (2017), Cruz, Oliveira e Gurgel, (2020)
em um estudo de caso recentemente publicado demostraram que a metodologia LCC é eficaz
para estabelecer principios orientadores na gestao de projetos. Os autores realizaram um estudo

de caso associado a uma pesquisa de campo de natureza qualitativa, entre 0s meses de dezembro
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de 2018 e janeiro de 2019 na Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Suas pesquisas
abordaram o planejamento das compras publicas como um projeto, integrando o0 processo com
base nos seguintes critérios: i) iniciacdo; ii) objetivos; iii) singularidade; iv) temporalidade; v)
sequéncia; vi) prazos, Vvii) pessoas; e Vviii) conhecimento.

Uma vez identificada a conexdo entre o ciclo de vida do projeto e o planejamento das
compras publicas, um artefato semelhante a uma tela foi desenvolvido para auxiliar a
contratacdo de equipes de planejamento a pensar em solucdes em seu contexto de trabalho. Para
gerenciar as etapas do ciclo de vida do projeto, utilizou-se recursos como canvas, checklists em
plataforma eletronica de tarefas baseada em Kanban, técnica de brainstorming, reunides
presenciais e tambem indicagdes claras dos meios de comunicagdo para o projeto equipe. Na

Tabela 3 é possivel ver a conexao entre o ciclo de vida do projeto e o planejamento de compras:

Tabela 3

A Conexdo Entre o Ciclo de Vida do Projeto e o Planejamento de Compra

Caracteristicas Gestédo do Ciclo de Vida Planejamento de Aquisi¢Ges Publicas

Iniciacdo

Processos usados para definir uma nova
fase ou novo projeto; autorizacdo para
iniciar o projeto.

Identificagdo da demanda, stakeholders e
equipe de planejamento; elaboracéo do termo
de abertura do projeto.

Planejamento

Processos  realizados para  definir
entregas,  cronogramas,  atividades,
custos, responsaveis e acdes a serem
executadas.

Definicdo de atividades, por meio de entregas
menores; designacéo de pessoas
responsaveis; analise do mercado fornecedor
e solucdes disponiveis; Pesquisa de pregos.

Execucéo

Processos utilizados para completar as
atividades planejadas, de acordo com o0s
critérios estabelecidos.

Elaboracdo de documentos: Documento de
Oficializacdo de Demanda (DOD), Estudos
Técnicos (TS) e Mapa de Risco (RM), de
acordo com os critérios de qualidade
estabelecidos na regulamentagdo e prazo do
calendario institucional.

Monitoramento
e Controle

Processos utilizados para monitorar,
controlar e acompanhar o andamento do
projeto, bem como realizar as mudancas
necessarias ao longo do ciclo de vida.

Cumprimento de prazos e cronograma de
compras; mudar a gestdo; verificacdo do
consentimento  da  administracdo  para
prosseguir com o processo processual.

Fechamento

Processos  usados concluir

formalmente o projeto.

para

Todos os documentos preparados e validados
pela equipe e pelo patrocinador; informac6es
para completar o Plano Anual de Contratacg&o.

Fonte: Adaptado de Cruz, Oliveira e Gurgel (2020).

Em Cruz, Oliveira e Gurgel (2020) a necessidade de auxiliar o gestor de projetos e
sponsors a se orientar entre as fases é reconhecida e abordada por meio da metodologia LCC

sem agregar complexidade ao processo (Veras, 2016), o que endereca uma lacuna na literatura
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atual. A Tabela 4 apresenta os principios norteadores da metodologia LCC, apontando as etapas
correspondentes, bem como a forma como o LCC adaptou os principios ao seu modus operandi.

Tabela 4

Principios Orientadores do Ciclo de Vida do Projeto Encontrados na Literatura do LCC

Estagio Principio Norteador Adaptacéo do LCC

A conclusdo do plano é vista como um portal de
estagio, para atualizar o canvas.

O planejamento deve ser
Planejamento | concluido antes da migragdo | Nd0 ha migracdo até que o planejamento seja
para outras fases concluido, pois as fases de gerenciamento sugeridas
pelo LCC® ndo apresentam intersecOes, ou seja,
ocorrem de forma sequenciada e compartimentada.

Se a execucdo for alterada, o LCC ser& remodelado
As ligdes aprendidas sdo um | com base nas ligdes aprendidas.

Execucéo processo  de  feedback
continuo e sistematico. O replanejamento ¢ um recurso de execucdo,

permitindo assim o controle das mudangas.

Os processos de monitoramento e controle ocorrem

A realizagdo simultanea de :
durante a fase de execucéo.

execucdo, monitoramento e

Monitoramento | controle incorpora as liges O registro das alteragdes é sugerido de forma mais

e Controle prrendldas € |(;1teg_ral ZS clara, viabilizando as alteragGes necessarias ao projeto,
!derentes etapas do ciclo de por meio da geragdo de versbes que representam a
vida.

evolucéo do projeto.

Fonte: Adaptado de Costa et al. (2019); Silva (2019); Medeiros et al. (2018); Medeiros et al. (2017), e Veras
(2016).

A andlise da Tabela 4, a luz dos pontos levantados previamente na Tabela 1 acerca das
lacunas encontradas na literatura sobre o ciclo de vida do gerenciamento de projetos indicam
que a utilizacdo do LCC na geréncia de projetos pode enderecar, principalmente, os seguintes
pontos: i) Métricas, indicadores e ferramentas; ii) Avaliacdo além do "triangulo de ferro"; iii)
Gerenciamento do Ciclo de Vida (LCM); iv) Rituais dos processos; v) Fases e requisitos do
ciclo de vida do projeto; vi) Fluidez da metodologia de projeto; vii) Processo de aprendizado;

e viii) Gestdo do conhecimento.

5 Consideracdes finais

O presente artigo teve como objetivo desenvolver uma reviséo sistematica da literatura

(Tranfield, Denyer & Smart, 2003) sobre a gestdo do ciclo de vida de projetos, a fim de
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estabelecer se 0 tema dos principios norteadores dentro dos modelos de ciclo de vida,
especialmente entre as etapas do ciclo de vida, s&o abordadas na literatura especializada e qual
o0 nivel dessa abordagem.

Uma vez estabelecido que na literatura especializada ndo havia pesquisas substanciais
sobre os principios orientadores do gerenciamento do ciclo de vida do projeto, além do foco
limitado em artefatos e indicadores de desempenho; nem estudos sobre possiveis gatilhos para
mudancas nos estagios do ciclo de vida do projeto; os autores propuseram, na discussao dos
resultados, a possibilidade de utilizacdo da metodologia Life Cycle Canvas como alternativa
para suprir as lacunas encontradas na literatura, pois foi demonstrado em diversos trabalhos
empiricos que a metodologia LCC tem a caracteristica de incorporar os principios de
norteamento da mudanca de fases nos projetos (Silva, 2019), permitindo o planejamento do
projeto ao longo da gestdo do seu ciclo de vida (Medeiros et al., 2018). Ou seja, além de apontar
para uma lacuna relevante na literatura, a atual pesquisa lancou luz sobre a eficacia da
metodologia LCC como um principio orientador para o gerenciamento do ciclo de vida de
projetos, abrindo espaco para novos estudos sobre como isso afetaria diferentes tipos de projetos
e organizacoes.

A contribuicdo do trabalho atual se d& em dois niveis. Em primeiro lugar, aponta uma
significante lacuna na literatura especializada sobre os principios norteadores da gestéo do ciclo
de vida dos projetos, convidando novas pesquisas sobre o tema. Em segundo lugar, oferece um
modelo robusto que ndo sé € teoricamente adequado, mas também tem evidéncias empiricas de
que pode efetivamente abordar essa lacuna na literatura, que € vital para o progresso da teoria
e pratica do gerenciamento de projetos. Esse segundo ponto também reforca a importancia da
utilizacdo do Canvas como uma ferramenta de gestdo de projetos que pode contribuir para o
aperfeicoamento de principios norteadores da gestao de ciclo de vida na medida em que facilita
a visualizacdo e comunicacdo do projeto, além da integracdo entre as partes interessadas e maior
controle dos processos.

A etapa subsequente a atual pesquisa seria mapear todas as utilizacGes da metodologia
LCC em trabalhos empiricos na literatura especializada, a fim de encontrar elementos para
apoiar ou refutar a ideia de que ela pode potencialmente preencher as lacunas da literatura
apresentadas neste trabalho. Como as pesquisas com gerentes de projeto ja certificados para
usar o LCC estdo comecando a se expandir (Silva, 2019), é possivel argumentar que um estudo
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empirico sobre os principios norteadores do ciclo de vida do projeto com base no LCC poderia
oferecer novos insights para profissionais e académicos, otimizando a gestdo de projetos.

A principal limitacdo do presente trabalho estd relacionada ao fato de ser, até o
momento, principalmente tedrico, embora possa apontar temas relevantes de pesquisa empirica
e também possa ser integrado a trabalhos empiricos em andamento ou j& publicados. Assim,
faz-se necessério o aprofundamento de pesquisas sobre o assunto.
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