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ANALISE DE GERENCIAMENTO DE TEMPO APLICADO A UM PROJETO DE
PETROLEO

RESUMO

Um gerenciamento de projetos eficiente resulta no aumento da probabilidade de sucesso das
atividades e de sua finalizacdo conforme prazos, custos e escopo planejados. Como esta triade
(prazo, custo e escopo) € interligada, qualquer alteracdo no prazo afetard o escopo e aumentara o
custo do projeto. Foi feito um estudo de caso em uma grande empresa exploradora de petroleo e
gas. A pesquisa esta focada no gerenciamento de tempo em um projeto de petroleo, com o intuito de
analisar o cronograma de atividades de acordo com a ferramenta de tempo, o Grafico de Gantt, no
software MS Project 2003. O projeto estudado foi selecionado devido ao seu grande atraso em sua
execucdo e a falta de planejamento e gerenciamento deste. Ao analisar o Grafico de Gantt, foram
identificadas atividades atrasadas. Com isso, 0s problemas que ocasionaram esses atrasos foram
pesquisados (nos documentos do projeto) e seus responsaveis questionados. Assim, foram
elaboradas propostas de melhorias para um controle do tempo eficaz nos problemas encontrados.

Palavras-chaves: Gerenciamento de Tempo; Gréafico de Gantt; Atrasos.

ANALYSIS OF TIME MANAGEMENT APPLIED TO A PROJECT OF OIL

ABSTRACT

Project management (PM) efficient results in increased probability of success of activities and its
completion as time, cost and scope planned. Since this triad (time, cost and scope) is connected, any
changes will affect within the scope and increase the cost of the project. This was a case study in a
large company exploiting oil and gas. The research is focused on time management (TM) in an oil
project in order to examine the schedule of activities according to the time tool, the Gantt Chart in
MS Project 2003 software. The study design was selected due to its long delay in implementation
and lack of planning and managing this. By analyzing the Gantt Chart, activities were identified
late. With this, the problems that caused delays were surveyed (the project documents) and their
parents questioned. Thus, it was proposed improvements to an effective control of time on the
problems encountered.

Keywords: Time Management; Gantt; Delays.
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1 INTRODUCAO

A grande demanda de projetos torna o mercado mais competitivo e complexo, fazendo com
que o gerenciamento de projetos (GP) seja uma ferramenta eficaz para as organizagbes. Dentro
dessa ferramenta, existem as nove areas de conhecimento que auxiliam o desenvolvimento de um
projeto e uma dessas € 0 gerenciamento de tempo (GT), cuja funcdo é controla-lo eficientemente
para atingir os objetivos planejados pela organizagéo.

O tempo esta diretamente ligado aos trés fatores seguintes: escopo, custo e qualidade; logo,
qualquer mudanca em um deles, os outros podem ser afetados, por exemplo, qualquer atraso em seu
tempo de um projeto podera influenciar na mudanca de escopo, alteracdo da planta, entre outras.

Segundo o PMI - Project Management Institute (2004), os processos de GT séo: a definicéo,
0 sequenciamento, a estimativa de recursos e de duracdo das atividades; desenvolvimento e controle
do cronograma. E para o controle e monitoramento do tempo nos projetos sdo utilizadas
ferramentas tais como o PERT (Program Evaluation and Review Technique), CPM (Critical Path
Method) e o Gréfico de Gantt.

Esse trabalho visa utilizar a ferramenta de gerenciamento de tempo, o Gréfico de Gantt, no
software Microsoft Office Project 2003. Para isso, obteve-se o cronograma de um projeto especifico
de uma empresa do ramo de energia (exploracdo e producédo de petrdleo e seus derivados). Com o
grafico pronto, as atividades atrasadas foram identificadas e analisadas, para posterior

desenvolvimento das propostas de melhoria.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 PROJETO

“Um projeto € um esfor¢o temporario empreendido para desenvolver um produto, servigo ou
resultado exclusivo” (PMI, 2004, p. 5).

Segundo Slack (2002), quanto mais complexo for o projeto em relacdo a quantidade de
atividades, pessoal envolvido e recursos alocados, maior sera a possibilidade de erro. 1sso faz com
gue o projeto analisado nesse trabalho seja uma opc¢do aceitavel, pois tem essas caracteristicas e

também grandes erros em sua execucao.

2.2 GERENCIAMENTO DE TEMPO

De acordo com Pons (2009), o GP tem o objetivo de atender aos requisitos especificados no
projeto, pela aplicacdo de conhecimentos, habilidades e técnicas as diversas atividades existentes
nele.

Para Valeriano (1998), uma das areas de conhecimento de projetos que deve ter uma
administracdo mais rigida, € o tempo; sua gestdo estd diretamente ligada ao sincronismo das
atividades envolvidas no projeto. Portanto, para que esse possa ser concluido no tempo previsto é
necessario se fazer um minucioso controle e acompanhamento de todas essas atividades com a

elaboragéo de um cronograma.

2.3 PROBLEMAS NOS PROJETOS

Conforme o estudo feito por Pinto, em 2009, os problemas que ocorrem com mais
frequéncia nas organizagdes sdo: de comunicacdo (76%), ndo cumprimento dos prazos (71%) e
mudangas constantes no escopo (70%) (Figura 1). Em comparacdo com o estudo realizado em 2008,
0s principais problemas foram o ndo cumprimento dos prazos (62%), as mudancgas constantes no
escopo (59%) e a comunicacgdo (58%); isso demonstra que alem da modificacdo da frequéncia dos
problemas, as porcentagens aumentaram. Entretanto, o prazo ainda se encontra entre 0s principais

problemas das organizagoes.
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Figura 1 — Problemas frequentes nos projetos das empresas estudadas.

Problemas decomunicacio DD 76
o cumprimento dos prazos | 1%
Mudangas de escopo constantes - G 0%
Escopondo definido adequadamente GGG 1%
Concorréndia entre o dia-a-dia e o projeto na utlizagio dos recursos | 52
Estimativas incorretas ou sem fundamento R 52
Riscos ndo avaliados corretamente I 50
Néo cumprimento do orgamento _ 50%

Fonte: Pinto, 2009.

Nas 300 organizacdes estudadas por Pinto (2009), foi demonstrado que 79% tiveram
problemas com prazos em seus projetos, aumento de 1% em relacdo ao estudo de 2008. Mesmo que
0 problema com prazo seja 0 segundo mais frequente nas organizagOes, ele ainda cresce dentro
delas. E 97% das organizacOes considera o prazo como 0 aspecto mais importante da metodologia

das melhores préticas de gerenciamento de projetos (PMI, 2004).

2.4 DIAGRAMA DE GANTT

Segundo Slack (2002), o diagrama de Gantt € uma ferramenta simples (inventada por H. L.
Gantt, em 1917), que tem um grafico de barras representando o tempo.

Logo que o gréafico estiver pronto, os gerentes tém como assegurar o cumprimento do
planejado quanto: a ordem de execucdo das atividades, as estimativas do tempo de conclusdo de
cada atividade e & estimativa global para a conclusdo. Assim, o gréafico e visto como um plano geral
do projeto (Gaither e Frazier, 2002).

As vantagens desse grafico sdo as facilidades de entendimento, modificacdo, além do seu
custo baixo. Ja as desvantagens sdo a complexidade de seu manuseio em projetos com varias
atividades e a transferéncia inadequada do grau de correlagdo entre as atividades no grafico (Gaither
e Frazier, 2002).
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2.5 SOFTWARES DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

De acordo com Pinto (2009), os softwares de apoio ao GP mais utilizados sdo o MS Project
em 60% das empresas e, dessas, 26% possui um software proprio.

O Microsoft Project é um software da Microsoft®, sua primeira versao foi lancada em 1985,
que pode ser utilizado para planejar, programar e demonstrar graficamente as informacdes sobre
projetos. Essa ferramenta tem uma interface gréafica simples de usar e com a evolugéo tecnoldgica,
seus recursos foram melhorados.

O uso do MS Project € muito importante para o estabelecimento de um plano inicial de
projeto. Além disso, recalcula os cronogramas de acordo com as modificacdes inseridas em

qualquer parte e permite visualizar como podem afeta-lo como um todo.

3 METODOLOGIA

A metodologia foi elaborada para uma anélise de gerenciamento de tempo em um dos
projetos de uma empresa do ramo de energia. Esse estudo ocorreu durante o periodo de estagio de
Arielle e Raquel, autoras desse trabalho, na geréncia de uma empresa do ramo de energia, situada
na cidade de Macaé (estado do Rio de Janeiro). Nesse periodo, foi observado que muitos projetos
sofriam atrasos. O escolhido para a presente andlise foi aquele com mais atraso e complicacdo em
seu desenvolvimento.

Apbs a definicdo do tema, foi elaborada uma revisao bibliografica que abrangeu os topicos
da area de gerenciamento de tempo até a conclusdo desse trabalho. Durante o estudo, todos os dados
necessarios foram coletados na fase de execucdo/implantacdo (correspondente a Fase 4, como
consta nos arquivos internos da empresa), pois foi nessa fase que ocorreram os grandes atrasos.

A analise para consisténcia do grande volume de dados durou um més, o que proporcionou
melhores solugbes. A partir dos dados consistentes, a reformulacdo do cronograma durou dois
meses (as informacdes da empresa permaneceram em sigilo e a duracdo de suas atividades foi
respeitada).

O cronograma reformulado foi analisado pela ferramenta de tempo, o Grafico de Gantt, com
0 auxilio do modo de exibigdo, Gantt de Controle, do MS Project 2003 para melhor identificar os

atrasos das atividades. A partir dos resultados, foram pesquisados os problemas que ocasionaram 0s
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atrasos por meio dos documentos consistentes e por questionamentos feitos aos responsaveis do
projeto. A fase de justificativa dos atrasos foi o procedimento mais trabalhoso, porque faltavam
documentos ou eles tinham pouco detalhamento.

Para o desenvolvimento das propostas de melhoria, os problemas foram questionados quanto
a sua ocorréncia e as sugestdes para minimiza-los foram pesquisadas em artigos e elaboradas por
Arielle e Raquel. Essas propostas sdo para projetos futuros ou com caracteristicas parecidas na
organizacgéo estudada.

Para o melhor entendimento do projeto analisado, os termos técnicos da &rea de petrdleo sdo

descritos no Quadro 1.

TERMOS TECNICOS

DEFINICOES

) ANM
(Arvore de Natal Molhada)

Compreende um conjunto de valvulas, controlando a pressdo e a vazdo de
um poc¢o submarino.

Comissionamento

Séo atividades realizadas em campo pelo fornecedor, apds a entrega do
equipamento/material para acompanhar a partida e o desempenho
operacional por um determinado tempo.

Completagéo

Refere-se a instalacdo de equipamento permanente para a produgdo de
petrdleo ou gas.

Completagéo Inferior COP/TH
(Coluna de Producéo do
Poco/Tubing Hager - suspensor

Trata-se da parte da coluna de producéo por onde escoa a producdo do
poco, ficando abaixo do mandril do TSR e suspensa pelo packer de
producdo. E equipada com as valvulas de gas-lift e a valvula de seguranca

de coluna) de fundo, DHSV.
Data Book Sdo conjuntos de documentos emitidos em carater “as-built” ao final do
servico de construgdo e montagem do projeto.
DHSV

(Down Hole Safety Valve)

Sdo valvulas de seguranga de subsuperficie conectadas diretamente na
coluna de producéo.

Elaboracédo dos prospectos de
locacdo explotatoria

Corresponde a perfuragdo e posterior producdo do reservatorio a partir do
poco perfurado.

Gas-lift

E um método de elevacdo artificial que utiliza um gas comprimido para
elevar fluidos até a superficie.
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HRMF
(Horizontal, Revestido e
Multifraturado))

E uma nova tecnologia que tem a finalidade de testar a eficiéncia de
varrido (processo de deslocamento do 6leo em direcdo ao pogo produtor,
pela acdo da agua injetada), o indice de injecdo e o indice de producgdo do
reservatario.

Linhas flexiveis

S80 mangueiras de aco formadas por aneis sobrepostos que déo
flexibilidade, usadas na unido de cabecas de pocos as unidades produtoras.

Mandril do TSR
(Tubing Seal Receptacle)

E usado para absorver a expansdo ou contracdo da coluna de producio
causada pelas variacfes de temperatura sofridas quando da producédo (ou
injecdo) de fluidos.

Packer de producéo

Promove a vedagdo do espacgo entre a coluna de revestimento e a coluna de
producdo, com o objetivo de proteger o revestimento contra pressdes da
formacéo e fluidos corrosivos e possibilitar a injecdo controlada de gés nos
casos de elevagdo artificial por gas-lift.

Perfuracéo

E a operacdo de perfuracdo de um pogo na crosta terrestre para a produgo
de hidrocarbonetos, vapor ou 4gua. Um pogo também pode ser perfurado
para a obtencdo de informacdes geoldgicas pelo exame das aparas de
formacdo devolvidas a superficie pela lama circulante, ou de testemunhos
de rocha obtidos com equipamento especial.

Poco injetor

Um poco usado para injetar gas, petréleo ou agua dentro da formacéo
reservatorio.

Poco produtor

Um pogo que produz petréleo ou gas natural.

Pull-in

E a operagdo de transferéncia de linha flexivel do navio de lancamento
para um sistema de superficie (ex. plataforma).

Sliding sleeve

Promove a comunicacdo entre o revestimento e a coluna de producéo ou
de injecdo

Termo de Transferéncia Sistema

Producéo para Operacdo

E uma declaracdo que informa a mudanca do sistema de producdo para
sistema de operag&o.

Umbilicais

S&o fios e mangueiras de unido entre o sino (ou outro equipamento) e sua
unidade de lancamento.
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Vaélvulas de gas-lift S8o valvulas reguladoras de pressdo introduzidas entre a coluna de
producdo e o revestimento para a retirada do fluido do poco e controle do
fluxo de gas.

Quadro 1 - Definigdes dos termos técnicos na area de petrdleo.

4 ESTUDO DE CASO

Esse estudo tem o intuito de analisar a gestdo do tempo em projetos. Foi escolhido um
projeto de uma empresa nacional de energia, implantado na Bacia de Campos, no estado do Rio de
Janeiro.

O setor que o gerencia é a Coordenacdo de Grandes Projetos do campo de producéo e
exploracdo X. A equipe é formada por 4 (quatro) funcionarios de empresas terceirizadas e de um
funcionario concursado, além de pelo menos um estagiario; essa equipe ainda é complementada por
membros de outros setores, como Reservatdrio, Instalagdes de Superficie, Intervencdo de Pocgos,
Elevacéo e Escoamento.

O projeto tem como descricdo a exploracao e producao de dois pogos horizontais, um injetor
e 0 outro produtor, de um campo X, que tem como peculiaridade a baixa permeabilidade dos
carbonatos, cujo objetivo é a sua recuperagdo. O planejamento do cronograma nao foi adequado por
motivos da falta de analise dos histéricos de outros projetos similares e da auséncia de
predecessores nas atividades, fazendo com que ele ndo tenha um GT pelas ferramentas de analise
PERT e do CPM no software MS Project.

De acordo com Marques (2009), o GT é de suma importancia, pois atrasos na conclusao
acarretam danos e ainda causam impacto direto nos custos e nas entregas.

A partir desse paradigma, surgiu a motivacao de analisar o gerenciamento do tempo nesse
projeto de petroleo, para conhecer, aperfeicoar e implementar as melhores préaticas gerenciais, para
evitar e/ou minimizar os atrasos de projetos futuros.

Para as informacGes da empresa permanecerem em sigilo, o cronograma analisado foi
reformulado com datas ficticias, porém a duracdo das atividades foram mantidas, o que permitiu
uma analise real.

O calendario utilizado com seus feriados, dias e periodo (horas) de trabalho, foram

repassados para o calendario do cronograma reformulado (“Projeto X).
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Com o novo cronograma, foram analisadas as atividades com atrasos que impactaram o
andamento do projeto. Essas atividades serdo descritas, justificadas e ao final serdo sugeridas
alternativas de melhoria.

A partir do cronograma gerado no software MS Project, o Gréfico de Gantt detalhado foi
exibido para comparar o andamento real das atividades com o planejado e visualizar seus possiveis
atrasos.

As atividades com atraso foram avaliadas de acordo com a sequéncia do cronograma,
principalmente, aquelas que sofreram impacto pelo atraso. E sero descritas de acordo com suas
disciplinas responsaveis.

Quanto a tarefa de Coordenacéo (Figura 2), no segundo ano houve uma mudanga no escopo,
pois a sequéncia de perfuracdo dos pocos produtor e injetor sofreu alteracdo, o0 que acarretou em um
atraso no inicio da perfuragdo e completacdo desses pogos. Com essa mudanca, as atividades que
sofreram atrasos diretos foram as do Pacote de Verificagcdo e Controle da Coordenagdo, que sdo
conjuntos de documentos com a finalidade de monitorar e corrigir o desempenho da implantacédo e a

operacionalidade do projeto.

Figura 2 — Parte da coordenacao no cronograma reformulado.

Nome da tarefa fubro |21 Marco |01 Setembro |11 Fevereiro |21Juho  |01Janeiro 11 Junho |21 Novembro|01 Maio [11 Out
18/12[05/03[21/05]06/08 | 22/10]07/01 [25/03 [ 10/06 [ 26/08] 1111 ]27/01 [13/04 | 29/06 [14/09]30/11[15/02[ 03/05 [ 19/07 [04/10]
3 - Coordenagio
4 Kick off Meeting de Implantacéo 08/06/34
—
08/05/34
5 LicGes Aprendidas 12103137
T
07/01/36
6 =~ PORTAQ 4 - PACOTE DE VERIFICAGAO E
CONTROLE 2812135 wpmmm— 24/08/36
7 Plano de Operacéo e Manutencéo 23106/36
_— -
07111135
8 Licenca de Operacdo - LO 2811235
9 Plano de Controle Ambiental - PCA
07111{35
10 Termo de Transferéncia Sistema Producéo p/ 23106136
operacéo 3
071113
1 Relatdrio de Comissionamento e 14103136
Pré-operacéo
12 Plano de Gerenciamento de Processos 02/07/36
durante a Operacéo. r
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Essas atividades sdo:

+ Plano de Operacéo e Manutencgao dos Pocos - com a nova sequéncia de perfuracéo
houve um replanejamento (atraso de 217 dias) da operacdo e manutencdo dos pocos
que ocasionou no atraso de 38 dias para as atividades Licenca de Operacdo (LO) e
Plano de Controle Ambiental (PCA).

¢+ Termo de Transferéncia Sistema Producdo para Operacdo - sua atividade
predecessora € o Comissionamento de Suprimentos das Instalacbes de Superficie,
que teve atraso de materiais nas Obras Offshore da Fabricacdo e Montagem. Esses
fatores somados geraram um atraso de 217 dias no Termo de Transferéncia. As
outras atividades que sofreram com este atraso foram o Relatorio de
Comissionamento e Pré-operacdo de 110 dias e o Plano de Gerenciamento de

Processos durante a Operacao de 226 dias.

Na disciplina de Reservatério, houve a necessidade de criar uma alternativa para prosseguir
com 0 projeto por causa dos aspectos geoldgicos como fraturas naturais e falha subsismica ndo
previstos. A alternativa foi realizar a cimentagcdo com cinco tampdes, que consistiu em um volume
de pasta de cimento e 4gua bombeados para o poco, com a finalidade de combater a perda de
circulacdo quando ocorresse a absor¢do do fluido de perfuracéo pelas fraturas naturais.

A elaboracdo dos prospectos de locacao exploratoria do pogo produtor foi afetada por esses
aspectos geoldgicos que geraram um atraso de 24 dias na atividade do reservatdrio.

Os procedimentos para o licenciamento ambiental na disciplina de Seguranca, Meio
Ambiente e Salde — SMS, como o Protocolo do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) do poco produtor sofreu atraso de 112 dias, pois houve
mudancas nos aspectos geologicos deste pogo.

Apdbs a entrega do protocolo ao IBAMA, esse realizou uma avaliagdo ambiental com o
objetivo de emitir um parecer técnico da interligagdo do poco produtor. Essa emissao teve um atraso
de 114 dias, que correspondeu a 112 dias de atraso da entrega do protocolo e mais 2 dias
equivalentes ao final de semana.

A resposta do protocolo do IBAMA foi elaborada paralelamente com o parecer técnico e a

Concessdo de Anuéncia (autorizacdo do IBAMA), com atraso de 74 e 54 dias, respectivamente.
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Essas duas ultimas atividades foram finalizadas na mesma data, pois sdo dependentes entre si e a
atividade Resposta do Protocolo do IBAMA foi o resultado dessas duas.

Assim que a interligacdo do pogo produtor foi realizada, um relatério das atividades dessa
interligacdo foi preparado e emitido para o IBAMA. Seu atraso foi de 475 dias em fungéo do atraso
na interligacao do poco produtor.

Em relacdo as atividades envolvidas com a ANP (Agéncia Nacional de Petroleo), o atraso
foi devido @ mudanca de escopo e aos aspectos geoldgicos imprevistos. O tempo de atraso foi de 33
dias para informar a abertura do projeto e 15 dias para aprovar a perfuragdo e a completacao.

No Gréafico de Gantt da disciplina Instalacbes de Superficie, as obras onshore sofreram
atraso nas atividades de fabricacdo de materiais por motivos do ndo cumprimento dos prazos pelas
empresas terceirizadas, o qual afetou também o embarque dos materiais em 89 dias. E nas obras
offshore, o motivo do atraso das atividades foi decorrente da demora no embarque dos materiais das
obras onshore.

No suprimento das Instalacfes de Superficie, a bomba de injecdo de agua sofreu atraso de
52 dias também por motivos da falta de logistica de barco para o seu transporte até a plataforma.
Para a finalizacdo das obras em instalacdes de superficie, é feito um comissionamento e um Data
Book do projeto. O adiamento de 83 dias do comissionamento ocorreu pelos atrasos anteriores das
obras offshore e, consequentemente, retardou 0 andamento da emissao do Data Book em 79 dias.

Na Intervencdo de Pocos, a completacdo do poco injetor teve um adiamento de 48 dias por
motivos de atraso de suas atividades. Uma delas foi o Condicionamento, Avaliacdo e Cimentacéao
(atraso de 175 dias), que tem o objetivo de fazer a limpeza para que o poco fique sem restricbes em
seu interior; isso se deve as fraturas naturais encontradas no po¢o durante a perfuracao.

A tecnologia HRMF foi utilizada nesse projeto, pois sua perfuracdo é horizontal, revestida e
multifraturada. Essa tecnologia é realizada a partir de uma unidade flutuante semi-submersivel
(sonda), pois a cabeca de pogo esta no fundo do mar. Esta sonda € um recurso critico na empresa X,
fazendo com que o procedimento do HRMF tivesse um atraso de 106 dias, devido a repriorizacdo
dessa sonda para outra Coordenacéo.

A Completacdo Inferior COP/TH (Figura 3) teve um atraso de 289 dias em decorréncia de
diversos fatores, tais como o problema de logistica do barco de estimulacdo, que necessitava de
ressuprimentos no porto do Rio de Janeiro, o que afetou a entrega do &cido para realizar a reducéo
de &gua no poco. Outro fator foi a ruptura de um dos quatro sistemas de PSls (conjunto de packers,

sliding sleeve, tubos) ja instalados e o reparo no BOP (Blowout Preventer) na superficie. Depois do
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término da completacdo inferior COP/TH, foi feita a instalacdo da ANM (Arvore de Natal
Molhada), que dependia de todas as outras atividades de completacdo do poco injetor, atrasando

esta atividade em 541 dias.

Figura 3 — Parte da completacdo do poco injetor e o destaque das atividades mais atrasadas.
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18/1205/03]21/05 ] 06/08 [22/10[07/01[25/03]10/06 | 26/08] 11/11]27/01 | 13/04| 29/06 [ 14/09] 30111 [15/02]03/05 [19/07 | 04/10
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8 —
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w
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Finalizado o pogo injetor, foi realizada a DMA (Desmobilizagdo, Movimentagdo e
Ancoragem) do poc¢o produtor, que teve um atraso de 352 dias por motivos de repriorizacdo de
sonda.

A sonda € um recurso critico na empresa estudada e durante a completagdo do pogo injetor
houve uma interrupgdo por causa da repriorizacdo dessa sonda. A interrupcao teve a duragdo de 39
dias no segundo ano de execucgdo do projeto.

Todas as atividades da completagéo do pogo produtor foram afetadas pela repriorizacéo e
pelo fato dessas atividades serem dependentes entre si. E houve trés interrup¢bes com duragéo de
69, 167 e 12 dias, respectivamente.

A primeira interrupcdo afetou consideravelmente a instalagio da Base Adaptadora de

Producdo (BAP), o que acarretou em um atraso de 342 dias. Que por sua vez, afetou em 328 dias 0
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Condicionamento, Avaliacdo e Cimentacéo do pogo produtor. A atividade HRMF teve um atraso de
271 dias, em razdo dos efeitos das atividades anteriores somados a segunda interrupcdo pela
repriorizacdo da sonda. A Ultima interrupcdo decorreu na Completacdo Inferior COP/TH (Figura 4),
0 que comprometeu em 1186 dias a sua execugéo.

O acumulo dos atrasos citados ocasionou o retardamento da instalacdo da ANM em 1248

dias.

Figura 4 — Destaque das atividades mais atrasadas na completa¢do do po¢o produtor.
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Na Elevacdo e Escoamento, a interligacdo do poco injetor sofreu um atraso de 157 dias
devido ao nivelamento de recurso critico (o barco para o recolhimento de linhas e umbilicais de um
poco abandonado).

Como esse barco nao estava disponivel, a equipe do “Projeto X” considerou que a melhor
solucdo seria solicitar linhas e umbilicais novos, ao invés de esperar o barco terminar uma operacao
ja programada para entdo voltar a realizar as operacfes desse projeto e buscar as linhas e umbilicais
do pogo abandonado.

Em razéo dessa mudanca de escopo, houve um atraso de 2 meses apos a data planejada para

o inicio do carregamento. Por esse motivo e pelo acimulo dos atrasos na perfuracdo e completacéo,
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todas as atividades da interligacdo do poco injetor foram adiadas.
Essas atividades tinham uma dependéncia entre si e serdo listadas abaixo com seus

respectivos atrasos:

+ carregar linhas e umbilicais: 585 dias;
+ lancar linhas e umbilicais: 577 dias;

+ pull in: 150 dias;

+ mergulho (conectar ANM): 150 dias;
+ comissionamento/partida: 156 dias;

¢ primeira injecdo: 156 dias.

Na interligagdo do poco produtor também houve um atraso no barco de recolhimento e
carregamento das linhas e umbilicais do pogo abandonado para 0 pogo em questdo. Assim, esse
atraso somado aos anteriores de perfuracdo e completacdo do po¢o produtor adiou em 427 dias a

interligacdo desse poco e, em consequéncia, todas as suas atividades informadas a seguir:

+ carregar e recolher linhas e umbilicais: 1272 dias;
+ lancar linhas e umbilicais: 1275 dias;

¢ pullin: 420 dias;

+ mergulho (conectar ANM): 427 dias;

+ comissionamento/partida: 438 dias;

¢ primeiro 0Oleo: 452 dias.

Nessa ultima atividade — a extracdo do primeiro 6leo - foi um grande marco (Figura 5), pois
a partir dai o projeto passou para a fase de operagédo da producdo na plataforma (correspondente a
Fase 5, como consta nos arquivos internos da empresa), onde 0 seu primeiro ano de producdo sera

analisado.
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Figura 5 — Destaque para o marco do “Projeto X”.
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]
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]
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5 SUGESTOES DE MELHORIA

O problema principal encontrado nessa empresa foi a auséncia de estudos detalhados dos
histéricos com as mesmas caracteristicas deste projeto estudado. No “Projeto X” foi feita uma
andlise de um historico semelhante, no entanto ndo houve um aprofundamento no estudo. Com isso,
seu planejamento foi afetado em varias areas, como o gerenciamento de tempo, escopo, custos e
aquisicoes.

Outro grande problema foi a resisténcia quanto ao uso adequado de programas e softwares
que auxiliam no GP.

Foi observado que durante o planejamento desse cronograma, ndo foram consideradas todas
as ferramentas disponiveis no software MS Project para uma eficiente analise e controle do tempo
de cada atividade. As atividades ndo foram interligadas de acordo com a sequéncia logica da
execucdo de um projeto de petréleo. E ainda, o cronograma néo foi atualizado de acordo com as
alteracdes de escopo e tempo.

Outra falha na elaboracdo do cronograma foi a ndo utilizacdo do estudo do historico no
detalhamento de tempo e de importancia das atividades. A maioria das atividades ndo teve suas
predecessoras definidas, o que impediu o software de gerar o caminho critico, a analise PERT.
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Para essa analise, além do caminho critico, sdo necessarias trés estimativas de duracgéo e,
consequentemente, trés cronogramas. No entanto, 0s gestores responsaveis elaboraram apenas um
com estimativa moderada de acordo com sua intuicdo. Na empresa esse cronograma é meramente
um documento para visualizacdo das datas.

Para um melhor gerenciamento de tempo, essa resisténcia ao uso da tecnologia deve ser
quebrada ao se capacitar a equipe a utiliza-la para um melhor planejamento e controle. De acordo
com Silveira (2008), a capacitacdo das pessoas visa garantir que o software seja realmente utilizado
e que se perceba sua importancia para a maturidade em GP da empresa.

Essa capacitacdo pode ser dada por meio de jogos empresariais com uma situacao real ou de
consultoria e treinamento para qualificacdo. Fazendo com que a equipe tenha uma mudanca de
cultura e sejam motivadas a empregarem a ferramenta utilizada de forma eficiente.

Os barcos para realizar as operacdes off-shore (de recolhimento de linhas, de estimulagéo e
para embarque de materiais) Sdo recursos criticos na empresa em estudo, pois ndo atendem a
demanda e seu agendamento varia de acordo com a estratégia da empresa, ou seja, com a prioridade
do tipo de producdo (6leo ou gas) no ano do pedido. Esse procedimento da empresa X acarreta em
muitos atrasos, inclusive no projeto estudado. Além de desmotivar a equipe despriorizada, pois esta
tera de replanejar o cronograma de execucao de acordo com a nova agenda do barco.

Como proposta de melhoria, deveria ser realizada uma analise dessa repriorizacdo em
relacdo aos projetos afetados, pois muitos deles, quando ndo executados conforme o planejado,
geram & empresa prejuizos de tempo e custos. A analise seria utilizada para uma melhor adequacéo
da logistica do barco e, consequente, melhoria no atendimento de todos os envolvidos.

Outro recurso critico foi a unidade flutuante semi-submersivel (sonda), que foi despriorizada
por trés vezes para outros projetos durante a completacdo do pogo produtor. Portanto, a solucéo
para a melhoria desse recurso seria a mesma da proposta do barco, pois seu procedimento de

solicitacdo € semelhante.
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6 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Com a ferramenta de tempo, o Grafico de Gantt, foi observado que existem alguns
problemas no gerenciamento de projetos, como: ndo levar em consideracdo os historicos anteriores
de caracteristicas semelhantes; a falta de treinamento da médo de obra técnica, de elaboracéo e de
atualizacdo adequadas das atividades do cronograma para um GT; e despriorizacdo de recursos
criticos, o que demonstra a falta de treinamento e a desvantagem do processo de terceirizagéo.

Nesse estudo, a dificuldade encontrada foi quanto a acessibilidade aos dados da geréncia do
“Projeto X”. Para solucionar essa questdo foi acordado que os dados seriam utilizados com datas
ficticias e que seriam mantidos em sigilo.

Uma falha encontrada foi a auséncia de predecessoras das atividades no cronograma
analisado, o que impediu a andlise PERT e o CPM no software MS Project. Assim, enfatizou-se o
diagrama de Gantt para a analise de GT do “Projeto X”.

Na proposicdo de melhorias, o objetivo foi tentar minimizar os atrasos decorrentes de cada
atividade, pois em qualquer projeto existem fatores imprevistos e que nao sdo possiveis de serem
controlados.

O intuito dessas propostas € que sejam implementadas na coordenagdo de projetos da

empresa X, para que obtenham um melhor controle e monitoramento das atividades envolvidas.
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