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Resumo

As Universidades Federais, como entidades publicas e de referéncia social, assumem a missdo
e 0 proposito de desenvolver e implementar estratégias que possibilitam a manutencao de um
meio ambiente saudavel a seus educandos, servidores e & comunidade. Uma das modalidades
de acbes para o cumprimento desse proposito, consiste em aplicar os recursos disponiveis
eficazmente, ao adquirir bens e contratar servicos. O presente trabalho teve por objetivo
analisar a implantacdo do processo de compras da Universidade Federal de Minas Gerais -
UFMG, no periodo de mar¢co de 2010 a marco de 2014, no contexto dos critérios de
sustentabilidade ambiental, definidos pela Instrugdo Normativa n® 01/2010 SLTI/MPOG. A
metodologia consistiu de analise documental e de entrevistas com dirigentes vinculados as
compras e contrataces. Os resultados indicam que a adogdo de tais critérios ainda nao se
encontra plenamente integrada & gestdo universitaria. Encontra-se em estagio intermediario de
implementacdo e adequacdo a legislacdo pertinente, o que representa um fator importante,
visto que a Universidade, por meio de programas e acdes pontuais, estd conseguindo se
adequar a esse processo e provendo condi¢cdes que colaborem com a protecdo ao meio
ambiente em relacdo a sua comunidade académica, bem como para as presentes e futuras
geracOes. Foi proposto um Roadmapping com a visdo sistémica da gestdo da sustentabilidade.
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Adocao dos Critérios de Sustentabilidade Ambiental no Processo de Compras
de uma Universidade Federal

ADOPTION OF ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY CRITERIA IN THE
PROCESS SHOPPING OF A FEDERAL UNIVERSITY

Abstract

The Federal Universities, as public and social reference entities, assume the mission and the
purpose of developing and implementing strategies that enable the maintenance of a healthy
environment for its students, servers and the community. One of the modes of action for
achieving this purpose is to apply them effectively available resources, to purchase goods and
hire services. This study aimed to analyze the implementation of the procurement process at
the Federal University of Minas Gerais - UFMG, from March 2010 to March 2014 in the
context of environmental sustainability criteria, defined by the Normative Instruction 01/2010
SLTI n® / MOP. The methodology consisted of document analysis and interviews with
leaders linked to purchases and contracts. The results indicate that the adoption of these
criteria is not fully integrated yet into the university management. Is at an intermediate stage
of implementation and legislation adjustment, which is an important factor, since the
University, through specific programs and actions, is getting fit this process and providing
conditions that contribute to protecting the environment with regard to its academic
community as well as for present and future generations. One Roadmapping was proposed to
the systemic view of sustainability management.

Keywords: State. Environment. Sustainable development. Sustainable procurement
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INTRODUCAO

O Estado, no desempenho de suas fungOes, constitui-se em importante comprador e
consumidor de bens e servigcos. As aquisicbes no setor estatal correspondem a
aproximadamente 15% do Produto Interno Bruto (PIB), demonstrando o grande poder de
compra e contratacdo da Administracdo Publica (VALENTE, 2011). Verifica-se, dessa forma,
que as compras e contratacfes publicas realizadas no ambito das universidades federais
constituem uma atividade de importancia estratégica consideravel, por fornecerem bens e
Servigos necessarios a sua demanda, em quantidade e preco adequados. Comprar de forma
eficaz consiste em atender ao interesse publico com custos menores e empregando 0S recursos
publicos com eficiéncia.

Com a edicédo da Instrugdo Normativa n® 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo (SLTI) do Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo (MPOG), a adogdo de
critérios de sustentabilidade ambiental passou a integrar as especificacbes dos processos de
compras e contratagdes das universidades Federais. Em adi¢do & natureza juridica do referido
ato normativo, a IN n° 01/2010 pode ser considerada 0 primeiro marco regulatorio para a
adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental na Administracdo Publica Federal. A edicao
dessa norma estabeleceu, portanto, a realizacdo das compras publicas sustentaveis ou
licitacGes sustentaveis nas instituicbes publicas federais.

A realizacdo de um estudo desta natureza, diagnosticando os processos e propondo solucdes
para a implementacéo de politica publica consistente sobre o tema das compras e contratacdes
sustentaveis, torna-se importante insumo para o aperfeicoamento das praticas nesta area.
Assim, o presente relato técnico assume como objetivo geral analisar o processo de
implantagcdo dos critérios de sustentabilidade ambiental nas compras e contratagbes da
UFMG, bem como propor recomendacOes para sua implementagdo com sucesso.
Especificamente, pretende-se: 1) avaliar o grau de adequacdo do processo de compras aos
critérios de sustentabilidade ambiental; 2) identificar e descrever as principais aquisicoes e
contratacOes realizadas; 3) identificar e analisar os aspectos do processo de compras no
contexto da adocgdo de critérios de sustentabilidade ambiental; e 4) propor um Roadmapping

do sistema de adequacdo e gestdo do processo de compras e contratagdes sustentaveis.
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Para o cumprimento destes objetivos, a intervencdo efetuada na organizagdo consistiu da
obtencédo dos dados disponiveis sobre os processos de compras e aquisi¢cdes, com sua analise,
e a seguir em entrevistas com o0s gestores dos processos. Esta base permitiu a proposicédo de
recomendacdes concretas e de um Roadmapping sobre a visdo sisttmica a serem adotados

pela instituico.

2 REFERENCIAL TEORICO

A discussdo sobre o crescimento dos problemas ambientais, e a busca por solucdes que
contribuam para a manutencdo de um meio ambiente sadio para a coletividade, tém sido
colocadas em destaque no cenario nacional e internacional nas ultimas décadas. Para Bucci
(in BUCCI et al., 2001), as politicas publicas representam uma auténtica unido de interesses
da coletividade em torno de objetivos comuns. De acordo com Bliacheris (in SANTOS &
BARKI, 2011), as licitacBes sustentaveis sdo politicas publicas que preservam o meio
ambiente. Assim, a introducdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas compras e
contratagdes da Administracdo Publica Federal representa uma nova maneira de atuagdo do
Estado, possuindo fundamento no art. 225, caput, da Constituicdo Federal de 1988. A Politica
Nacional do Meio Ambiente (PNMA\), a Politica Nacional de Mudanca do Clima (PNMC) e a
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) fundamentaram a introducdo das licitacdes
sustentaveis na Administracdo Publica Federal.

As acdes para tornar sustentaveis as compras e contratacdes publicas comecaram a ganhar
forca no cenério internacional a partir da realizacdo da Conferéncia das Nacdes Unidas sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento, também denominada Rio-92. Neste sentido, Santos
(2012), considera que o tema “compras publicas sustentdveis” também foi promovido na
Conferéncia Rio+20, realizada na cidade do Rio de Janeiro, em 2012, tendo como resultado, o
reconhecimento, por representantes de 191 paises, da importancia desse tipo de compra para o
desenvolvimento da producédo e do consumo sustentavel pelas nagdes.

No Brasil, da-se 0 nome de licitacdo ao processo realizado para a aquisicdo de compras,
servicos e obras na Administracdo Publica. Nesse sentido, a licitagdo constitui um
procedimento administrativo que tem por finalidade a compra e contratagdo de bens e servigos

com condigdes mais vantajosas para a Administracdo Pablica, atendendo aos principios da
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economicidade (art. 70, da CF/88) e da eficiéncia (art. 37, caput, da CF/88). O art. 3° da Lei
n® 8.666/93 estabelece que a licitacdo devera ser processada e julgada em conformidade com
0s principios constitucionais: legalidade; impessoalidade; moralidade; publicidade; eficiéncia;
probidade administrativa e vinculacdo ao instrumento convocatorio. Segundo Di Pietro
(2007), a Lei n° 8.666/93 trouxe a previsdo legal que obriga as obras, servigos e aquisi¢des
serem feitas por meio de processo licitatorio que assegure a Administracdo dispor do melhor
bem ou servico, pelo menor preco e adotando critérios de sustentabilidade ambiental. A
referida Lei estabeleceu cinco modalidades licitatorias a serem observadas: concorréncia;
tomada de precos; convite; concurso e leildo. Com a publicacdo da Lei n° 10.520/02
(BRASIL, 2002), foi instituida uma sexta modalidade, denominada pregdo. Com vistas a
aumentar a concorréncia dos processos, o Decreto n° 5.450/05 regulamentou o pregdo na
forma eletrénica. Para o Conselho Internacional para Iniciativas Ambientais Locais (ICLEI,
2014), as licitacdes sustentaveis integram critérios ambientais, sociais e econdmicos em todos
o0s estagios do processo de licitacdo. Os procedimentos administrativos da aplicacdo das
normas acima apresentadas, assim como a sistematizacdo de seus processos e resultados
foram, em sintese, os elementos fundamentais nos quais se assentam as proposicdes deste

relato técnico.

3 METODOLOGIA

Conforme protocolo proposto por Biancolino, Kniess, Maccari e Rabequini Jr. (2012), este
relato técnico foi elaborado com propositos técnico-profissionais, objetivando compartilhar a
experiéncia técnica do projeto realizado e enfatizando a aplicacdo executiva da resolucdo do
problema estudado. O objetivo geral foi analisar o processo de implantacdo dos critérios de
sustentabilidade ambiental nas compras e contratagdes da UFMG, bem como propor
recomendacgdes para sua implementacdo com sucesso. Concretamente, o sujeito de estudo
deste relato técnico, no ambito da UFMG, foram o Departamento de Logistica de Suprimentos
e Servigos Operacionais (DLO) e o Departamento de Gestdo Ambiental (DGA), 6rgaos
vinculados a Pré-Reitoria de Administracdo. As unidades de observacdo consistiram dos

documentos referentes ao processo de compras e contratacGes de servicos, assim como dos
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dirigentes diretamente vinculados aos processos de compras e contratagOes, totalizando dez
respondentes.

A pesquisa documental foi realizada pelos autores mediante uma revisao dos principais
instrumentos normativos e juridicos que norteiam o0 processo de compras na Administracao
Publica Federal e na UFMG. Além dos instrumentos legais, consultou-se os seguintes
documentos institucionais: Relatorio de Gestdo Anual da UFMG referente aos exercicios de
2010 a 2013; Programa de Desenvolvimento Institucional da UFMG de 2013 a 2017;
Gerenciamento de compras e servicos; Proposta de instrugdes de procedimentos do pregéo
eletronico por meio do Sistema de Registro de Precos; Manual de Instrucdo Processual;
Caderno de Especificagdo de Mobiliarios; e, Processos Administrativos de pregbes
eletronicos. Do Portal de Compras do Governo Federal, foram selecionadas atas de processos
de pregdo eletrénico realizados pela Administracdo Central, ap6s a edicdo da Instrucdo
Normativa n°® 01/2010.

Como um dos autores é funcionario do 6rgédo, ndo foi necessaria a utilizacdo de interveniéncia
de outros funcionarios para a sistematizacdo dos dados buscados no estudo. Os procedimentos
do estudo foram totalmente definidos pelos autores, como num processo de consultoria
externa. As habilidades requeridas ao desenvolvimento das atividades foram aquelas préprias
da gestdo de processos, cujos autores as detém. A abordagem utilizada consistiu na obtencéo,
sistematizacdo, processamento e analise dos dados via observacéao direta dos documentos e na
participacdo direta na proposicdo das recomendacdes. Definiu-se para a analise o periodo de
marc¢o de 2010 a marco de 2014.

A pesquisa qualitativa compreendeu a realizagdo de entrevistas, efetuadas com 10 dirigentes
diretamente vinculados & area de compras da Administracdo Central da UFMG, no prdprio
local de trabalho dos participantes. O objetivo desta pesquisa qualitativa foi buscar avaliagdes
perceptuais dos entrevistados sobre o sistema, 0 processo e os resultados nas iniciativas de
adequacao das compras aos propdsitos da sustentabilidade. O procedimento analitico foi o
classico da Analise de Conteudo.
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4 RESULTADOS OBTIDOS E ANALISE

Foram coletados, no Portal de Compras do Governo Federal, atas dos processos de pregdes
eletrénicos. Em seguida, os dados foram agrupados em uma planilha contendo 04 (quatro)
colunas que sintetizaram as principais informag0es constantes nas atas dos processos de
pregbes eletronicos, sendo assim definidos: quantitativo de pregdes realizados no periodo,
objeto da licitacdo, critérios de sustentabilidade adotados e as certificagdes ambientais
exigidas. Foram selecionados apenas os pregdes eletrdnicos que continham critérios de
sustentabilidade ambiental e exigéncia de certificagdo ambiental. Logo ap6s, optou-se por
agrupar as aquisicdes de bens e as contratacdes de servigos por objeto. Foram elaborados 12

quadros analiticos, os quais representam as compras da Universidade.

4.1 Andlise das contratacfes de servicos e das aquisicdes de bens, conforme atas dos
pregdes eletronicos.

Atendendo ao segundo objetivo especifico, realizou-se a coleta das atas de pregdes eletronicos
disponibilizados no Portal de Compras, sendo coletados 184. Verificou-se que, nos anos de
2010 e 2011, ndo foram adotados critérios de sustentabilidade ambiental, nem exigidos
certificados ambientais nos pregdes. Identificou-se como inicio dos pregdes sustentaveis a
realizacdo do pregdo n° 003/2012, de 24 de maio de 2012. Dos 184, identificaram-se 106
contendo critérios de sustentabilidade ambiental e exigéncias de certificacdo ambiental.
Desses, 66 referiam-se a aquisi¢fes e 40 a contratacdes de servigos. Com as informacdes
disponiveis, foram elaborados os GRAF. 1 e 2, permitindo a analise e interpretagio dos dados.
As contratagdes de servicos na area publica representam a adequacdo da contratacdo ao que se
denomina consumo sustentavel. Nesse sentido, para atender ao segundo objetivo proposto
nesta pesquisa, realizou-se a anélise e interpretacdo dos dados com base no GRAF. 1. O
gréafico permite identificar que os servigcos gerais constituiram a contratacdo mais realizada,
com 11 pregdes realizados em 2012, 14 em 2013 e 01 até marco de 2014, representando 65%
das contratacGes no periodo pesquisado. Segundo o Relatério, a UFMG vem adotando, de
2011 a 2013, a¢bes que visam ao controle e a reducdo deste consumo nas atividades do

Campus Pampulha.
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Grifico 1: Distribuicio das contratagdes de servigos com Grifico 2: Distribuicio de aquisi¢oes de bens com
adogio de priticas de sustentabilidade ambiental adogio de critérios de sustentabilidade ambiental
Percentual de Contratagdes Sustentaveis Percentual de Aquisigdes Sustentaveis " :,l.mm'*“: :...,.,,.,,
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Fonte: Elaborado pelos autores. a partir do site “Compras

Fonte: elaborado pelos autores, a partir de dados da institui¢io : s el
Governamentais, com atas de processos ¢letronicos. 2015

pesquisada. 2015
Observa-se, por exemplo no GRAF. 2 que, no exercicio de 2012, 2013 e 2014, o bem mais
adquirido utilizando critérios de sustentabilidade ambiental e certificagdo ambiental foi
material de expediente, limpeza e géneros alimenticios, com 15 pregdes realizados em 2012,
14 em 2013 e 02 em 2014, representando 47% das aquisi¢des de bens no periodo. Em relacdo
aos critérios de sustentabilidade ambiental, verificou-se que todas as aquisi¢des de materiais

de expediente e material de limpeza adotaram o critérion. 1 e Il.
4.2 Apresentacdo do consumo de agua e de energia elétrica na instituicéo
O consumo de agua e de energia elétrica no periodo em anéalise, a partir do Relatério de

Gestéo da instituicdo é apresentado na Tab. 1.

Tabela 1 — Consumo de &gua e de energia elétrica nos exercicios de 2011 a 2013

Recurso Consumido Quantidade consumida nos exercicios
2013 2012 2011 Total
Agua 673.052 936.841 897.142 2.507.035 (Litros)
Energia Elétrica 27.478.382 33.656.606 33.927.869 95.062.857 (KW)
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Fonte: Dados da pesquisa, 2015
De posse das informacdes contidas na TAB. 1, foram elaborados os GRAF. 3 e 4, que
tiveram o proposito de demonstrar em percentual o consumo de &gua e energia elétrica no

referido periodo, conforme GRAF. 3 e 4.

Grafico 3: Distribuigdo do consumo de dgua Grafico 4: Distribui¢do do consumo de energia elétrica
Percentual do Consumo de Agua Consumo de energia elétrica no periodo
36% % ; :
o 3% 0% 36% 35%
e 29%
30% 27% I0%
20% 0%
10% 10%
0% 0%
2011 ) 2011 2
Exercicios 2012 2013 Exercicios 2012 2013
Fonte: elaborado pelos autores, sobre Relatorio de Gestdo, 2013 Fonte: elaborado pelos autores. sobre Relatorio de Gestdo. 2015

Do total de 95.062.857 kw utilizados no periodo, 33.927.869 ou 36% correspondem ao
consumo em 2011, 33.656.606 ou 35% em 2012 e 27.478.382 ou 29% no exercicio de 2013.
Acdes sustentaveis nesse aspecto ocasionaram a reducdo de 7% do consumo de energia

elétrica no periodo analisado.

4.3 Entrevistas com os gestores

Para uma andlise de consisténcia com os dados documentais, foi realizada uma pesquisa
qualitativa com o Prd-Reitor Adjunto de Administracdo, o assessor e o diretor da Divisdo de
Compras do DLO, o diretor e o chefe do setor de residuos solidos do DGA, além de dirigentes
das unidades participantes dos pregdes eletronicos realizados pelo DLO. Aplicou-se um
roteiro de entrevistas semiestruturado, composto por 12 perguntas abertas. Os resultados
foram analisados de acordo com as categorias de analise que nortearam a investigagéo, a

saber: adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas especificagdes dos bens e
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servicos, implementacgdo de politicas e acBes sustentaveis pela Universidade que promovam o
desenvolvimento sustentavel, utilizacdo do poder de compra como incentivo para a adogao de
praticas de responsabilidade socioambiental pelas empresas licitantes; constatacdo de
problemas e plano de melhorias, e implementacdo de melhorias que visem a ampliacdo das
aquisicoes de bens e a contratacdo de servicos sustentaveis. Os entrevistados concordaram que
a Universidade implementou politicas e a¢des sustentaveis promotoras do desenvolvimento
sustentavel, haja vista a concretizacdo dos seguintes programas: reutilizacdo e
reaproveitamento de podas de arvores e restos de grama por meio da técnica de compostagem;
implementacdo dos critérios de sustentabilidade ambiental; implantacdo de sistema de gestdo
publica, com tramitacdo de processos virtuais sem a utilizagcdo de papel; adogdo da politica
reversa em sintonia com a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Ao serem questionados sobre a adesdo da Universidade aos programas de reducdo de
consumo de agua e energia elétrica, os entrevistados foram unanimes ao afirmar que a UFMG
tem executado, principalmente, nos trés Gltimos anos, uma série de atividades que visam
controlar e reduzir o consumo de agua e energia elétrica no &mbito da instituicdo, tais como a
aquisicdo de equipamentos economizadores de dgua e de energia elétrica e a padronizacdo de
especificacbes de compra para metais e aparelhos sanitarios. Identificou-se, assim, a reducéo
do consumo de agua e energia elétrica como aspectos decorrentes do processo de compras
diante da adocdo da sustentabilidade ambiental. Estes, na percepcdo dos entrevistados,
propiciaram uma correlata subtracdo quantitativa, econdémica e financeira nos custos da
instituicao.

A analise documental sobre as compras e contratacBes sustentaveis, assim como sobre as
informagdes dos dirigentes institucionais permitiu aos autores deste relato técnico a
proposi¢do de um modelo geral de sistematizacdo da criacdo e gestdo de um sistema de

sustentabilidade organizacional, como se apresenta no Roadmapping abaixo (Fig. 1).

4.4 Roadmapping proposto
Fig. 1 Roadmapping proposto do sistema de gestdo estratégica de compras e contratagdes

palas instituicdes publicas
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Adogio dos critérios oficiais de sustentabilidade
Capacidade de implementagio
Lideranga e empreendedorismo
Programas de agio

Estrutura de auditoria

Melhoria continua

Fonte: Dados da pesquisa, 2015

Propde-se que este Roadmappind funcione como um plano diretor de sustentabilidade para as
instituicdes publicas, com as devidas adaptacdes necessarias a implementacdo. Reconhece-se
a importancia da maturidade organizacional requerida para a implementacdo de um plano de
gestdo estratégica da sustentabilidade, tal como revelou este estudo.

A realizacdo deste trabalho se fundamentou no propdsito da compreensdo do sistema de
compras do Estado, (UFMG), face ao desenvolvimento sustentavel. Assim, o objetivo geral
consistiu em analisar o processo de implantacdo dos critérios de sustentabilidade ambiental
nas compras e contratagdes da UFMG. Este objetivo foi alcancado, face aos propdsitos e
procedimentos assumidos para 0s objetivos especificos. O primeiro objetivo especifico, ou
seja, “avaliar o grau de adequacgdo do processo de compras da UFMG diante dos critérios de
sustentabilidade ambiental”, foi logrado com as analises documentais dos processos de
compras, permitindo apurar a adequacidade das recomendacgdes legais. Neste sentido,
verificou-se que a UFMG se encontra em estagio intermediario de implantagcdo do processo.
O segundo objetivo “identificar e descrever as principais aquisi¢des e contratagdes realizadas

com adog¢ao de critérios de sustentabilidade ambiental” também foi alcangado mediante o

LARA/ GENEROSO/ LOCATELLI/ AFONSO 264 Journal of Innovation, Projects and Technologies — JIPT
Revista Inovagéo, Projetos e Tecnologias — IPTEC
Vol. 3, N. 2. Jul./ Dez. 2015



Adocao dos Critérios de Sustentabilidade Ambiental no Processo de Compras
de uma Universidade Federal

levantamento e andlise de todos os dados documentais. Neste caso, seu cumprimento nao se
constituiu em tarefa complexa, e, por ser tipicamente manual, revelou-se muito trabalhosa. O
terceiro objetivo, ou “identificar e analisar os aspectos do processo de compras no contexto da
ado¢do de critérios de sustentabilidade ambiental”, foi cumprido mediante as analises
simultaneas dos processos de compras e as respectivas normas de sustentabilidade. O quarto
objetivo, assumido como uma externalidade ao trabalho, consistiu na proposicdo do
Roadmapping que permite uma visdo ampla do sistema de atuacdo e da gestdo dos processos
de gestdo de sustentabilidade em compras e contratacdes.

As conclusbes deste trabalho sdo coerentes e consistentes com as colaboragfes mais
eminentes na area. Conforme Bucci (2001), as politicas publicas representam uma auténtica
unido de interesses da coletividade em torno de objetivos comuns, neste caso, a comunidade
universitaria, que além dos beneficios politicos, econdbmico e técnicos das praticas de
sustentabilidade deve almejar a educacdo ambiental a comunidade interna e externa, de sua
area de influéncia. Ademais, a instituicdo deve ser um vetor ativo nas questdes sobre
sustentabilidade (como esta sendo), conforme Bliacheris (in SANTOS & BARKI, 2011),
guando estabelece que as licitacdes sustentaveis sdo politicas publicas que preservam o meio
ambiente. Adicionalmente, a instituicdo, ao atender aos preceitos legais e juridicos sobre o
tema, estabelece um marco de procedimentos que pode ser seguido por outras instituicoes

congéneres.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este relato técnico teve como objetivo geral analisar o processo de implantacdo dos critérios
de sustentabilidade ambiental nas compras e contratacbes da UFMG. Pode-se avaliar que o
processo de compras da UFMG encontra-se em estdgio intermediario de adequacdo aos
critérios de sustentabilidade ambiental. Isso se deve ao fato da Universidade ainda néo ter
realizado uma padronizagdo nas especificagdes técnicas para aquisicdo de bens, contratacéo
de servigos e obras; por ndo ter ampliado o programa de coleta seletiva solidaria; contratado
servico de transporte dos residuos reciclaveis destinado as associa¢fes e cooperativas de

catadores de materiais reciclaveis; e por ainda néo ter oferecido capacitacdo e treinamento em
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compras e contratagdes sustentaveis para todos os servidores vinculados ao processo de
compras da Universidade.

As limitacGes pertinentes a realizacdo do trabalho consistem, mais precisamente, nas
dificuldades de obtencdo de permissdo da Administracdo do Orgao para 0 acesso aos dados,
face a fase de transicdo administrativa que a instituicdo estava atravessando. Gestores
inseguros e inexperientes dificultaram a obtencdo de informacbes qualitativas mais
abrangentes. Adicionalmente, a desorganizacdo dos processos e a falta de um modelo
norteador das atividades dificultaram a obtencdo dos dados requeridos.

Os resultados obtidos evidenciaram, entretanto, a predisposi¢do da cupula da Administracao
Central da UFMG em fomentar a gestdo ambiental e atender aos principios constitucionais e
legais relativos a garantia de um meio ambiente sadio e equilibrado para as presentes e futuras

geracoes.
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