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RESUMO

A virtualizago é a tecnologia de maior impacto na infraestrutura de Tl das empresas. Esta presente nas estratégias corporativas para cortar
custos e oferecer solugBes menos complexas e mais gerenciaveis, evidenciando que o crescimento numa infraestrutura tradicional ndo mais
atenderd a evolugdo das aplicacdes de negdcio. Tecnologias de comunicacdo movel, redes sociais e comércio eletronico exigem recursos de
comunicagdo e armazenamento de dados, de tal forma que, prover espaco fisico e energia elétrica, se tornou o grande desafio dos CIOs. A
virtualizacdo é a estratégia que inclui a preocupagdo ambiental com a redugdo do uso de energia elétrica no Data Center.
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ABSTRACT

Virtualization is the technology with the greatest impact on enterprise IT infrastructure. Present in corporate strategies to cut costs and offer
less complex and more manageable solutions, showing that growth in traditional infrastructure does not meet the development of business
applications. Mobile communication technologies, social networking and e-commerce features require communication and data storage, so
that, provide physical space and power is the challenge for CIOs today. Virtualization is a strategy that includes environmental concerns by
reducing the use of electricity in the Data Center.
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1 INTRODUCAO

O exponencial aumento da quantidade de informagdo e a crescente demanda por servigos e
sistemas de TI - Tecnologia da Informacdo - tém exigido cada vez mais investimentos em solugdes
tecnoldgicas e complexos centros de processamento de dados. Virtualizacdo, Cloud Computing, Mobile,
Business Intelligence e Big Data, entre outros, sdo itens prioritarios na estratégia de negocios de
diversas empresas.

Traduzir as necessidades em elementos de Tl e atender as unidades de negdcio em fungdo da
demanda por mais performance, alta escalabilidade e disponibilidade, com controle de custos e projetos
de eficiéncia tem sido o grande desafio dos CIOs hoje. A evolucdo das plataformas com a
implementacdo de novas tecnologias vem permitindo a integracdo de canais e visdo Unica do cliente.

Além disso, os indicadores atuais confirmam que o trafico na Internet cresce exponencialmente
desde 1960. O trafico de dados de dispositivos moveis dobra a cada ano e 0s mais pessimistas acreditam
que alcancaremos Zetabytes em 2016. Até 2020 teremos 50 milhdes de objetos conectados a rede. Dessa
forma, as respostas tecnoldgicas devem alinhar redugdo do espacgo fisico, redugdo do consumo de
energia, reducdo no tempo de atendimento e reuso de recursos.

E quando a resposta é virtualizacdo, a primeira coisa que vem a mente é a simplificacdo do
ambiente de Tl somada a consolidacdo de servigos e servidores. Dai, passamos a valorizar outras
frentes. A economia de energia elétrica e a reducdo dos gastos de infraestrutura e administracdo sdo
algumas delas (POWER CHANNEL, 2008).

2 REFERENCIAL TEORICO

De acordo com Schulz e Silva (2012), por meio de uma plataforma especifica, chamada de
Hypervisor, € possivel rodar em um Unico servidor diferentes instancias de sistemas operacionais
simultaneamente. Cada uma destas instancias € chamada de méaquina virtual, que funciona exatamente
como um servidor fisico. O Hypervisor é responsavel por controlar o acesso aos recursos de hardware e
por gerenciar cada maquina virtual. Considerando que a utilizacdo individual dos recursos de uma
maquina fisica (CPU e Memodria) € de 5 a 10%, com a virtualizacdo, a carga pode oscilar de 50 a 90%.
Dessa forma, € necessario um numero menor de servidores, que gerardo menos calor e

consequentemente demandardo menos energia elétrica.
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Quanto as politicas de responsabilidade ambiental, a virtualizacdo de servidores reduz
drasticamente o consumo de energia elétrica em cerca de 30% a 40%, e a consequente emissdo de
carbono para a atmosfera. De acordo com alguns simuladores de Tl Verde disponiveis na web, um
ambiente formado por 200 servidores, 100% virtuais, faz a emissdo de CO2 na atmosfera cair cerca de
150% (TWT, 2012).

A crescente demanda por eletricidade torna os Data Centers importantes fontes geradoras de
gases de efeito estufa. As empresas que mantem uso intensivo de processamento de dados podem ser
responsaveis por 50% do total da geracao de carbono. Assim, os centros de dados, com seu alto custo no
uso de energia e pelo seu crescente impacto negativo no meio ambiente, sdo forgcas que sensibilizam
paraa Tl Verde (HARMON & AUSEKLIS, 2009).

E ainda, um estudo global conduzido a pedido da HP revelou que 43% das empresas
entrevistadas devem investir de um a dois milhdes de Reais por ano em Cloud Computing até 2020. As
companhias, questionadas a respeito de investimento em nuvens privadas nos proximos dois anos,
também destacaram que 78% o fariam. As principais tendéncias para nuvens privadas também reiteram
que a busca por agilidade e velocidade passou a ser o principal beneficio da tecnologia e que, ja em
2012, este modelo passaria a figurar entre os principais projetos das organiza¢Ges no mundo (CLOUD
SYSTEMS, 2013).

Antecipando-se a estes fatos, grandes empresas brasileiras com recheadas carteiras de
investimento em T1 vem trabalhando, a algum tempo, na melhor forma de aplicar solucbes tecnoldgicas
na estratégia competitiva.

Importante lembrar que 0 nome da organizacdo e departamentos apresentados neste relato serdo
preservados por motivos legais de confidencialidade, porém, isto ndo impede a leitura correta dos
processos realizados pelos profissionais de Tl que, por meio das melhores préaticas, quer seja de mercado
ou de experiéncia profissional, traduziram iniciativas em reducéo de custos para a empresa.

Assim, o presente relato técnico tem o objetivo de apresentar como uma empresa de grande porte
transformou investimentos significativos em capacidade instalada de recursos de TI, percorrendo um
caminho ideal desde a reestruturacdo de sua infraestrutura até a nuvem propriamente dita, aplicando a
virtualizacdo, a centralizacdo e consolidacdo de servidores com vistas a eficiéncia energética e,
sobretudo, reduzindo as emissdes de impacto ambiental com o uso otimizado de energia elétrica,
representado por um dos menores PUE — Power Usage Effectiveness do mercado, indice que mede
eficiéncia energetica no Data Center, ou seja, 0 quanto de energia em facilities € necessario para prover

a energia para equipamentos de T1I.
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METODOLOGIA

De acordo com Biancolino et al., (2012), o Relato Técnico é uma peca de carater académico que
visa dar uma contribuicdo a uma determinada &rea de conhecimento. Dessa forma, por ser o Relato
Técnico pela propria natureza um estudo académico sintético, o escopo do estudo deve ser naturalmente
reduzido.

Pode-se, dessa forma, definir a natureza dos Relatos Técnicos como trabalhos académicos
que priorizam a descri¢do do aprendizado, na forma da apresentacao de resultados praticos, aprendizado
este oriundo de experiéncias vivenciadas pelas organizacdes e seus profissionais envolvidos nos
processos (BIANCOLINO et al., 2012).

Nesse sentido, a fundamentacdo tedrica foi desenvolvida a partir de pesquisa bibliogréfica,
principalmente, nos periodicos divulgados pelas maiores empresas fornecedoras de servigos de Tl no
Brasil (Gartner, IBM, HP Dell etc.). Importante frisar a experiéncia profissional direta em ter vivenciado
as mais importantes mudancas tecnoldgicas no que se refere a processamento e comunicacao de dados,
passando pela reserva de mercado dos anos 80, com as politicas praticadas a época para
desenvolvimento tecnol6gico no pais, o advento da Internet e da telefonia celular, embrides das técnicas
de convergéncia, até o que hoje conhecemos como Cloud Computing.

Dessa forma, Biancolino et al., (2012) colocam relato técnico como o produto final de um
trabalho (pesquisa aplicada ou producdo técnica) que descreve uma experiéncia nas organizacfes. Deve
refletir o pensamento do autor, além de ser escrito com base no rigor cientifico e metodolégico. Assim,
o relato técnico ndo tem por objetivo apresentar de forma pura e simples fatos ocorridos nas empresas,

tampouco constituir-se em um relato gerencial.

4 CONTEXTUALIZACAO

Novas oportunidades de negdcios com o uso de tecnologias surgem a cada instante. E nenhuma
empresa, obviamente, quer ficar fora disso. Vamos considerar como exemplo os dispositivos moveis
aliados as novas tecnologias de comunicacdo. Quanto mais informacdo, mais esforco se exige para triar
as informagdes mais importantes. Onde e como processar tudo isso?

Nesse contexto, os orgdo reguladores do segmento, como o Banco Central e auditorias
independentes, tém exigido que as empresas invistam em medidas que garantam disponibilidade e

integridade de dados para a continuidade dos negocios. As mais variadas normas sao utilizadas como
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base, destacando-se a NB-1334 e NB 1335, que fixa as condi¢des ambientais exigiveis por cada midia
de armazenamento de dados, e a BS 7799 (British Standard), transformada em norma ISO e NBR
ISO/IEC 1.7799 e a Euronorma EN 1047:2, que discorre de maneira geral e abrangente diretrizes para
ambientes de CPD.

De acordo com Thieme (2005), como consequéncia do avancgo tecnolégico, verificado sobretudo
na ultima década do século XX, o uso do espaco construido, principalmente em aplicacdes de Missao
Critica para TI, alterou-se significativamente pela aplicacdo de tecnologia de eletrénica embarcada,
demanda crescente por elevacdo dos niveis de confiabilidade, disponibilidade e flexibilidade da
infraestrutura basica de instalages fisicas, bem como, pelo efetivo controle das informag6es dos ativos
fisicos e dos cuidados de necessidades especificas das pessoas e do ambiente de trabalho, num contexto
de responsabilidade socioambiental e de gestdo dos riscos operacionais.

N&do obstante o contexto legislacional aplicavel de forma compulsoria ao setor bancario,
refletindo um conjunto de exigéncias que constam de normativas internacionais que imprimem 0s Seus
reflexos e geram complementos normativos em ambito nacional, ainda se faz presente um novo
conjunto de requisitos de ordem na responsabilidade social e ambiental, em face de aderéncia voluntaria
aos mecanismos da politica de sustentabilidade, a qual oferece valor agregado real e torna urgente a sua
incorporacdo estratégica nas organizagdes, tais como os Principios do Equador e o Pacto Global adotado
por varias Instituicdes Financeiras de Classe Mundial.

Assim, considerando que ao adotar os Principios do Equador os bancos comecem a aplicar
sistematicamente os critérios de responsabilidade socioambiental aos projetos de negdcios financeiros
corporativos, inevitavelmente, deverdo também fazer o mesmo em outros aspectos de seus negocios no
varejo e em suas proprias operacdes internas, cujo cenario aponta para o alcance de melhores resultados
nos projetos, com reducbes de custos enquanto, sobretudo, permitem promover a sustentabilidade
(THIEME, 2005).

A. DATACENTER VERDE

Devido ao alto custo e tempo de construcdo até a operacionalizacdo, a construcao tradicional de
um Data Center naturalmente consome boa parte do recurso financeiro do projeto de reestruturacdo da
Tl das empresas e, dependendo das tecnologias trazidas para ocupa-lo, a disponibilidade do espaco
fisico criado ndo conseguira acompanhar a dindmica de crescimento do negocio. Dessa forma, a
sustentabilidade e iniciativas tecnoldgicas de protecdo ambiental estdo cada vez mais presentes nas

instituicoes.
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A construcdo de um Data Center leva em consideracdo varios fatores. Em empresas com alto
viés de sustentabilidade, tudo € estrategicamente planejado para ganhos reais de eficiéncia. Dessa forma,
a questdo ambiental é favorecida quando a instituicdo investe em alta tecnologia no projeto
arquitetdnico, nos sistemas de refrigeracdo e no fornecimento de energia para os recursos de Tl. Tudo
isso em conformidade com as regulamentacdes de seguranca de dados exigidas pelo Banco Central e

6rgdos internacionais do segmento.

Para Thieme (2005), o quesito macro ambiental externo estd fortemente relacionado com o
consumo de energia, 0 uso racional da agua, bem finito e escasso, e o tratamento dos residuos
produzidos pelo edificio, sejam nas etapas de construgdo ou operacdo. Internamente ao edificio, a gestao
ambiental estd principalmente relacionada com a qualidade do ar interno Indoor Air Quality, ou seja, a
salude dos usuarios do edificio com reflexos nas atividades desenvolvidas por produtividade ou
absenteismo.

Preocupadas em realizar acBes para criar comportamentos sustentaveis no segmento bancario,
grandes instituicdes como o Itad Unibanco, que desde 2004 investe em programas e iniciativas que
reduzem os impactos ambientais de seus produtos e servicos, com medidas focadas na diminuicdo do
consumo de energia e reducdo das emissdes de CO2, e também o Bradesco, conhecido como o Banco do
Planeta, tem atuacdo permanente exigindo também das empresas fornecedoras, parceria no
desenvolvimento de acdes de responsabilidade socioambiental.

Grandes instituicdes como estas tém investido em projetos de construcdo de Data Centers
ambientalmente sustentaveis. O Bradesco inaugurou em 2008 um moderno Centro de Tecnologia da
Informacdo - CTIl. Um projeto sustentavel baseado nas premissas da Tl Verde que engloba desde o
reaproveitamento de agua da chuva em sua area construida para resfriamento dos Chillers até modernas
técnicas de resfriamento do ambiente com a construcéo elevada do pé-direito da edificacdo de forma a
concentrar o ar quente, naturalmente menos denso, nas camadas superiores do saldo de T, local de onde
é mais facilmente retirado do ambiente com um menor esforco de maquinas de ar condicionado,
consequentemente, utilizando menos energia elétrica.

Dentre as diversas certificaches possiveis para se atestar a qualidade dos produtos e servicos
aplicados ou as solugdes desenvolvidas em um CPD, a mais recente e inovadora é a certificacdo
ambiental oferecida pelo LEED Leadership in Energy and Enviromental Design. Esses data centers
também podem ser objeto de diferencial competitivo em alinhamento ao cenario atual de
responsabilidade socioambiental que abrange as Instituicbes Financeiras de Classe Mundial (THIEME,
2005).

Com foco no viés econdémico e sustentavel, o banco busca por meio da tecnologia, ganhos de

produtividade e melhor indice de eficiéncia. O novo CTI, projeto de mais de 120 milhdes de Reais,
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alcangou o PUE médio de 1,48 em 2012 (média Brasil: 2,5 e mundial: 1,4 a 1,5) de eficiéncia
energética, considerado excelente, fato que colaborou para o Bradesco ser a primeira instituicao
financeira brasileira a receber a Certificacdo 1SO 14001, que auxilia alcancar objetivos ambientais, além
da ISO 14064, que quantifica e relata sobre GEE - Gases de Efeito Estufa. Esta certificacdo abrange
toda a organizacdo, incluindo emissdes diretas, emissdes indiretas por importagdo de energia elétrica e
outras emissdes indiretas das empresas controladas operacionalmente pelo banco.

A virtualizacdo de servidores no novo Data Center reduziu o consumo de energia e as emissoes
de gas carbbnico, em razéo do suporte técnico remoto e automatizado. Além de exigir que fornecedores
estejam de acordo com as diretrizes da EPA — Agéncia de Protecdo Ambiental dos EUA e da ROHS —
diretiva europeia que restringe a utilizagdo de certas substancias, tem processos permanentes de
modernizacdo do parque tecnoldgico e de utilizacdo de equipamentos com maior eficiéncia energética.
Estacdes de trabalho e servidores utilizam fontes de alimentacéo certificadas 80Plus, que proporcionam
maior rendimento energético e maior durabilidade. Os equipamentos substituidos sdo encaminhados
para empresas especializadas em reciclagem ou sdo reaproveitados nos Centros de Inclusdo Digital da
Fundacdo Bradesco. Por meio da reestruturacdo e otimizacdo de sistemas, tem conseguido agilizar
processos e diminuir o tempo de atendimento a clientes. Citando como exemplo, a plataforma criada
para as novas regras para as cadernetas de poupanca exigidas em 2012 foram implantadas em 72 horas

ap6s o anuncio da declaracdo por parte do Governo. (BRADESCO, 2013).
B. TECNOLOGIAS VERDES - VI RTUALIZAC}AO DE SERVIDORES

O investimento na constru¢do do novo Data Center foi proporcional a expectativa de
aquecimento da economia e, consequentemente, crescimento das linhas de negdcios do banco. O novo
Data Center estava no portfélio de mudancas que a organizacdo buscava frente aos novos desafios e
oportunidades do mercado. Nesse ponto, a organizacao estava preparada para iniciar mais uma etapa da
reestruturacdo e renovacdo tecnoldgica propostas no projeto original. Mas, iniciar um processo de
migracdo indiscriminada para atender a ansia de popular a casa nova pode ndo ser a iniciativa mais
adequada e, portanto, comprometer a disponibilidade de todo o Data Center.

Ao longo do tempo, orientado pelo crescente volume de informacgdes para processamento e
armazenamento, novas aplicacbes demandavam novos servidores, 0s quais eram incorporados
fisicamente ao ambiente de TI. Sem se preocupar com a alta disponibilidade, ou redundancia, como
geralmente o termo é mais empregado, os dispositivos eram instalados no tradicional one-to-one, ou

seja, uma aplicacao por servidor, demandando muito espaco fisico no Data Center.
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Se por um lado tinhamos em mdos um novissimo Data Center, por outro, um legado de
servidores em end-of-support, para ndo falar end-of-life (termo utilizado para designar o tempo de vida
de um determinado hardware ou software) obsoletos, rodando antigos sistemas operacionais e
aplicacbes de negocio, muitas vezes, caseiras, as quais demandariam atualizagdes ou migracGes
dispendiosas para poderem executar nos novos servidores recentemente adquiridos para ocupar 0 novo
Data Center. Migrar fisicamente os velhos servidores era impraticavel, pois, em pouco tempo,
ocupariamos todo o espago somente com maquinas velhas.

Nesse sentido, buscou-se uma solucdo capaz de ndo somente atender as necessidades como
também permitir futuras expansdes. Conforme Figura 1, a combinacdo de produtos, como o sistema
operacional de virtualizacdo ESX da VMware e solucdes de servidores do tipo Blade System tornaram
possivel este inicio de jornada rumo a computagdo em nuvens.

Assim, de acordo com Maciel (2013), a infraestrutura de Tl agora deve ser robusta, flexivel,
dindmica e eficiente, seja qual for o tamanho da empresa. Afirma ainda que “exatamente para enderecar
essas necessidades de negocio que solugdes de virtualizacdo desempenham um grande papel. Atraves da

capacidade de virtualizagdo, demandas de crescimento de capacidade sdo atendidas em minutos”.

Figura 1 — Arquitetura Tradicional x Virtualizacdo
Fonte: ITS

Ao optar pela virtualizagdo como forma de melhor ocupar o novo Data Center, um projeto
minucioso foi necessario para determinar as fases da ocupacdo. Dessa forma, para efeito deste relato, foi
considerada a migracdo de servidores de apenas um dos departamentos da matriz da empresa, realizada

na fase inicial do projeto. O nome do departamento sera preservado.

Apesar de haver marcas diferentes de servidores, foi considerado aqui, apenas para efeito de
calculo, um servidor de porte médio, muito comum na empresa no inicio do processo de virtualizag&o.
As informag0es de configuragdo mais importantes, nesse caso, sdo: 47 Servidores HP Proliant DL380-
G3 com 2 processadores marca Intel, modelo Xeon de 2 GHz. Cada servidor consumia em média 400
Watts e gerava 1400 BTU/h de calor. Neste relato ndo seré necessario considerar a capacidade de rede e
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armazenamento. Para a solu¢cdo como um todo foram empregados storages corporativos consolidados de
forma gradativa de acordo com a evolugdo do projeto de ocupacao do novo Data Center.

Também para efeito de inauguracdo da plataforma proposta de virtualizacdo inicial, foi
considerado a utilizacdo de 2 enclosures ou chassis HP Blade System modelo C7000 (hosts fisicos),
com servidores tipo Blade, ou laminas. Este hardware possui concorrentes de mercado como a Dell,
IBM e SUN. Importante frisar que cada enclosure, ou chassi, comporta até 16 ldaminas se configuradas
com 2 processadores Intel Hexa ou Octacore e 96 GB de memoria fisica. Dessa forma, sdo 32 servidores
na camada fisica. Os 2 chassis permitem alta disponibilidade em dois niveis: no primeiro, redundancia
fisica em trabalhar com 2 “caixas”. No segundo, a facilidade de vMotion - da plataforma de
virtualizacdo VMware - permite que uma méaquina virtual migre automaticamente para outro host fisico
(Iamina) em caso de falha ou para balanceamento da carga.

A estratégia de distribuicdo dos recursos, nesse caso, foi de 50% em cada servidor fisico. Isso
permitiu que todas as VMs — Virtual Machines fossem acomodadas em uma das “caixas” em caso de
falha total de uma delas. Obviamente, a quantidade de servidores que se pode virtualizar nestas 32
laminas fisicas esta relacionada ao tamanho (vVCPU e Memoria) de cada maquina virtual, até o limite da
soma da capacidade dos chassis, ou seja, 256 CPUs ou Cores e 3.72 TB (terabytes) de memdria. Cada
Chassi consome em média 5 kWh e gera aproximadamente 15 kBTU/h de calor.

Fator importante considerado no planejamento de ocupacdo do Data Center é o espaco fisico.
Enquanto que para acomodar 47 servidores fisicos seriam necessarios aproximadamente 14 m2, ou seja,
4 racks, os 2 enclosures de servidores tipo blade foram acomodados em apenas um rack (3,5 m?2). Esta

infra é capaz de suportar a virtualizacdo de 2 vezes mais o0 numero de servidores fisicos.

Assim, a virtualizacdo foi uma das estratégias adotadas para atender o processo de migracdo de
componentes obsoletos para 0 novo Data Center a0 mesmo tempo em que otimiza a utilizacdo dos
recursos de TI reduzindo o uso de energia elétrica, permitindo agregar mais aplicacGes usando menos
espaco fisico.

Dessa forma, de acordo com Maciel (2013), a virtualizacdo é um tema que vem sendo
amplamente discutido em ambientes corporativos nos ultimos anos. A estrutura tradicional de
provisionamento de recursos computacionais de 10 anos atras, ndo atende mais as necessidades de um

mercado dindmico e em constante expansao.

3) RESULTADOS OBTIDOS
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A virtualizagdo de 46 servidores em apenas 2 chassis de servidores tipo Blade foi possivel gracas
as combinacdes de novas tecnologias de servidores e a plataforma de virtualizagdo VMware. Além do
ganho em disponibilidade, a virtualizacdo ofereceu agilidade e eficiéncia, pois reduziu imensamente o
tempo de provisionamento de um recurso para uma aplicacdo de negocio. Dessa forma, os resultados

imediatos foram:

Estrutura:

e Gerenciamento centralizado e instalagdes simplificadas.

e Facilidade para a execucédo de backups além de suporte e manutencdo simplificados.
e Provisionamento de novos servidores em minutos.

e Agilidade para migracao transparente de servidores.

e Maior poder de recuperacdo em caso de disaster recover.

e Reducdo da ociosidade do hardware.

e Balanceamento da carga das aplicacoes.

e Absorcao de aplicacGes de hardware legado ou sistemas operacionais incompativeis.

Custo:

e Economia de energia elétrica refrigeracdo e alimentacéo dos servidores.

e Pequenos servidores virtuais em um Unico servidor mais robusto.

e Melhor aproveitamento do espaco fisico com menos equipamentos fisicos instalados.

e Seguranca:

e Confianca e disponibilidade: A falha de um software ndo prejudica os demais servigos.

e Acesso controlado a dados sensiveis e a propriedade intelectual, mantendo-os seguros
dentro do Data Center da empresa.

e Ao usar maquinas virtuais, pode-se definir qual € o melhor ambiente para executar cada
servigo. S&o viabilizados diferentes requerimentos de segurancga, variadas ferramentas e o
sistema operacional mais adequado para cada servico. Além disso, cada maquina virtual €
isolada das demais. Usando uma maquina virtual para cada servico, qualquer eventual
vulnerabilidade de um servico ndo coloca em risco os demais.

e As maquinas virtuais podem ficar isoladas e independentes umas das outras, inclusive

independente da maquina host.
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Quanto ao impacto ambiental, a infraestrutura de servidores para virtualizacdo exige um ndmero
reduzido de maquinas, automaticamente reduz o espaco fisico e emite menos calor no ambiente. Dessa
forma, requer menos ar condicionado e consome menos energia elétrica, reduzindo sensivelmente as
emissdes de CO2.

Com base em medigdes de consumo no periodo de junho e julho de 2011, utilizando fungdes
automaticas de economia de energia, num universo de 1349 Iaminas de servidores do tipo Blade, 256
foram mantidos em stand-by apods analise para reducdo da demanda de processamento, gerando uma
economia de 12% no consumo de energia em servidores desse tipo no ambiente. No mesmo periodo, a
desativacdo de 18 servidores fisicos convencionais do tipo rack, utilizando a consolidacdo e
virtualizacdo, gerou uma economia de 8590 watts. Em um ano, houve a redugdo de 13800 watts com a
virtualizacdo de 46 servidores no periodo. Em 2012, de 5200 servidores, 48% ja estavam virtualizados.

6 CONCLUSAO

O objetivo deste relato foi demonstrar iniciativas corporativas para reducao de energia elétrica,
espaco fisico e ar condicionado por meio das tecnologias de virtualizacdo no Data Center principal da
empresa. Bouker (2012) afirma que o impacto inicial da virtualizacdo pode ter um efeito
impressionante: consolidar a carga de multiplas aplicacGes em menos hosts fisicos pode reduzir
imediatamente os custos e permitir maior eficiéncia. A virtualizacdo é muito mais que um necessario
primeiro passo, mas ndo significa que é o fim. Na verdade, é apenas 0 comego de uma nova base, um
novo modo de pensar e novas oportunidades para as empresas.

A virtualizacdo, apesar de ser um termo indispensavel quando o assunto é computacdo em
nuvens, € uma tecnologia que foi originalmente desenvolvida pela IBM na década de 60 com o objetivo
de melhorar a eficiéncia dos mainframes e, s6 recentemente, este conceito foi aplicado aos servidores
x86.

As populacdes de servidores de muitos ambientes ndo-virtualizados alcancam em média uma
utilizacdo de aproximadamente 20% do suo de sua capacidade. O resultado é um desperdicio enorme de
energia, que acaba sendo duplicado, pois para cada quilowatt usado, uma quantidade igual de
refrigeracdo tem que ser equilibrada a fim de manter os servidores na temperatura ideal de operagéo.
Vale lembrar que o tempo de um processo de aquisi¢do convencional, instalacdo e entrega de um novo
servidor fisico leva, em média, trés meses.

O presente relato limitou-se a analisar a questdo muito mais na visdo da gestdo da Tl que do

ponto de vista técnico, devido as caracteristicas de cada equipe de trabalho no andamento do processo.
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Dessa forma, os desafios enderegados por meio da decisdo de virtualizar, além da expressiva diminuicao
dos custos com licencas de software, permitiram simplificar a gestdo da informagéo e reduzir os gastos
com energia elétrica. Essa foi a colaboracdo do departamento de TI para uma empresa de cunho

ecologicamente sustentavel.
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