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Objetivo do estudo: identificar o perfil do ciclista e cicloturista em Santa Catarina, em seus
aspectos socioecondmicos, interesses e motivacdes no ciclismo e usos de aplicativos de
monitoramento.

Metodologia/abordagem: quantitativa com enfoque qualitativo, descritiva com levantamento
e revisdo da bibliografia. Foram utilizados 285 questionarios, aplicados virtualmente entre
ciclistas e cicloturistas de Santa Catarina, através de amostragem néo probabilistica intencional
e quantificados, por meio de planilhas e graficos no Excel para analise dos dados através do
referencial tedrico pesquisado.

Originalidade/relevancia: a pesquisa apresenta, de forma inédita, o perfil dos ciclistas e
cicloturistas em Santa Catarina, envolvendo dados socioecondmicos, interesses e motivacdes,
usos da tecnologia no acompanhamento e compartilhamento das pedalagens, com aplicativo
(Strava), possibilitando novas andlises sobre o cicloturismo dentro do turismo.

Principais resultados: as principais motivacdes para a pratica do ciclismo sdo exercicio fisico,
a realizacéo de novas amizades, conhecer paisagens naturais e patrimonio cultural. O aplicativo
é utilizado para automonitoramento de tempo, distancia e velocidade durante o percurso e
compartilhamento com rede social.

Contribuicdes tedricas/metodologicas: o planejamento de roteiros de cicloturismo ou o
incentivo do uso da bicicleta como atrativo turistico exige atencdo as necessidades e
expectativas desse publico, que se difere do turista usual, requerendo bens e servicos
especificos, tanto para si, cComo para seu equipamento, seja durante os trajetos ou nos momentos
de descanso.

Contribuicdes sociais/para a gestdo: as pesquisas dentro dessa tematica podem auxiliar no
planejamento das politicas publicas de turismo para considerar as expectativas e necessidades
dos cicloturistas e ciclistas em geral. Os usos da bicicleta como esporte e/ou lazer ganharam
espaco nas ultimas décadas, com o compartilhamento das experiéncias nas redes sociais, com
a visibilidade para os destinos e atrativos, que sao avaliados pelos praticantes, gerando redes de
interesse e mobilizacdo sobre este tema.
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CYCLING AND CYCLING TOURISM IN SANTA CATARINA (BRAZIL):
CHARACTERISTICS, MOTIVATIONS AND INTERESTS

Objective of the study: to identify the profile of cyclists and cyclists in Santa Catarina, in its
socioeconomic aspects, interests and motivations in cycling and uses of monitoring
applications.

Methodology/approach: quantitative with qualitative focus, descriptive with survey and
review of the bibliography. 285 questionnaires were used, applied virtually between cyclists
and cyclotourists in Santa Catarina, through intentional non-probabilistic sampling and
quantified, using spreadsheets and graphs in Excel for data analysis through the theoretical
framework researched.

Originality/relevance: the research presents, in an unprecedented way, the profile of cyclists
and cyclists in Santa Catarina, involving socioeconomic data, interests and motivations, uses of
technology in the monitoring and sharing of pedaling, with an application (Strava), enabling
new analyzes on cycling within tourism.

Main results: the main motivations for cycling are physical exercise, making new friends,
discovering natural landscapes and cultural heritage. The application is used for self-monitoring
of time, distance and speed during the journey and sharing with social network.
Theoretical/methodological contributions: planning cycling routes or encouraging the use of
bicycles as a tourist attraction requires attention to the needs and expectations of this public,
which differs from the usual tourist, requiring specific goods and services, both for themselves
and for their equipment, either during the journeys or in the moments of rest.

Social contributions/to management: research within this theme can assist in the planning of
public tourism policies to consider the expectations and needs of cyclotourists and cyclists in
general. The uses of bicycles as sport and / or leisure have gained space in the last decades, with
the sharing of experiences on social network, with the visibility of destinations and attractions,
which are evaluated by practitioners, generating networks of interest and mobilization on this
topic.

Keywords: Tourism. Cycling. Cycling tourism. Strava. Santa Catarina.

CICLISMO Y CICLOTURISMO EN SANTA CATARINA (BRASIL):
CARACTERISTICAS, MOTIVACIONES E INTERESSES

Objetivo del estudio: identificar el perfil de ciclistas y ciclistas en Santa Catarina, en sus
aspectos socioeconomicos, intereses y motivaciones en el ciclismo y usos de las aplicaciones
de monitoreo.

Metodologia/enfoque: cuantitativo con enfoque cualitativo, descriptivo con relevamiento y
revision de la bibliografia. Se utilizaron 285 cuestionarios, aplicados virtualmente entre ciclistas
y cicloturistas en Santa Catarina, mediante muestreo intencional y no probabilistico
cuantificado, utilizando hojas de calculo y graficos en Excel para analizar los datos a través del
marco teorico investigado.

Originalidad/relevancia: la investigacion presenta, de manera inédita, el perfil de ciclistas y
ciclistas en Santa Catarina, involucrando datos socioecondémicos, intereses y motivaciones, usos
de la tecnologia en el seguimiento y puesta en comin del pedaleo, con una aplicacién (Strava),
que permite nuevos analisis sobre la bicicleta dentro del turismo.

Principales resultados: las principales motivaciones para la bicicleta son el ejercicio fisico,
hacer nuevas amistades, descubrir paisajes naturales y patrimonio cultural. La aplicacion se
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utiliza para el autocontrol del tiempo, la distancia y la velocidad durante el viaje y para
compartir con la red social.

Aportes tedrico/metodoldgicos: la planificacion de rutas ciclistas o el fomento del uso de la
bicicleta como atractivo turistico requiere atencion a las necesidades y expectativas de este
publico, que se diferencia del turista habitual, requiriendo bienes y servicios especificos, tanto
para ellos mismos como para su equipamiento, ya sea durante los viajes o en los momentos de
descanso.

Contribuciones sociales/a la gestion: la investigacion dentro de este tema puede ayudar en la
planificacion de politicas publicas de turismo para considerar las expectativas y necesidades de
los cicloturistas y ciclistas en general. Los usos de la bicicleta como deporte y / 0 ocio han
ganado espacio en las Ultimas décadas, con el intercambio de experiencias en las redes sociales,
con la visibilidad de destinos y atractivos, que son evaluados por los practicantes, generando
redes de interés y movilizacion sobre este tema.

Palabras clave: Turismo. Ciclismo. Cicloturismo. Strava. Santa Catarina.

1 Introducéo

Uma das tendéncias, nas primeiras décadas do século XXI, € a crescente digitalizacdo e
virtualizagdo do mercado, da produgéo, no comportamento dos sujeitos e das relagdes sociais.
A miniaturizacdo e a ampliacdo da rede mundial de computadores contribuem para esse
desenvolvimento em larga escala de novas formas de comunicacdo e da compreensdo de estar
no mundo, com novas racionalidades sendo geradas, transitando entre o real e o virtual.
Dispositivos mdveis, aplicativos, conectividade, interagdes e uma gama de bens e servicos
tornam-se acessiveis em poucos segundos (Pires, 2017).

Ao mesmo tempo que produz uma visibilidade para o individuo dentro de suas redes de
contatos e interagdo, as tecnologias da informacgdo também invisibilizam uma quantidade
enorme de dados sobre diferentes aspectos da vida cotidiana, podendo ser utilizados para fins
de controle, vigilancia ou influenciar comportamentos, conforme argumenta Diaz (2019).
Como toda producéo tecnoldgica, ocorrem inclusdes e exclusdes dentro do sistema econdmico
que, a0 mesmo tempo, buscam popularizar seus bens e servigos para ampliar o consumo e
estender o mercado de massas (Hobsbawm, 2003).

A massificagdo do acesso a tecnologia tem origens com a Revolugdo Industrial Inglesa
(segunda metade do século XVIII), segundo Hobsbawm (2004), e gerou transformacfes em
escala global nos processos de producdo, concentracdo da populacdo em centros urbanos,

comercializa¢do e incentivo ao consumo de mercadorias e servicos, principalmente com as
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inovacOes nos transportes, como a estrada de ferro, motor a combustéo, barco a vapor, a rapidez
das comunicages postais e todos 0s processos proporcionados nos séculos seguintes.

A opcdo pelo automovel como principal meio de locomogdo gerou o crescente
congestionamento dos espacos urbanos, uma vez que a oferta de transporte coletivo ocorre, por
muitas vezes, de forma precéria. A partir desse aspecto, o incentivo a outras formas de
deslocamento, como a bicicleta, ficou em segundo plano, embora houvesse mudancas nessa
perspectiva, principalmente na Europa. Os espacos publicos do sistema viario necessitam
incluir mais atores do que a visdo convencional — atualmente focada nos automoveis — com a
integracdo dos sistemas para garantir a mobilidade do morador permanente, bem como do
turista, que busca utilizar a bicicleta como meio de deslocamento para fins turisticos, seja em
roteiros de curta ou longa distancia (Saldanha, Fraga & Santos, 2020).

Os deslocamentos por lazer foram incentivados, nesse contexto, principalmente a partir
de meados do século X1X, através de viagens a vapor regulares e seguras, com capacidade para
grande quantidade de pessoas e bagagens, independente do terreno ou das condigdes aquaticas
(Hobsbawm, 2004). O turismo ganhou crescente participacdo no desenvolvimento econémico
dos paises, ao longo do século XX e XXI, com as inova¢des nos transportes (principalmente
com os automdveis e 0 avido, para percursos em longas distancias), além da oferta de novos
produtos e servicos nos destinos turisticos. As tecnologias da informacdo e comunicagdo
contribuem para o desenvolvimento em larga escala do turismo, na divulgacéo dos destinos e
atrativos turisticos, modificando a relagdo do consumidor e do marketing, em um processo ativo
de avaliacdo do que é ofertado (Verissimo e Rodrigues & Alexandre, 2020).

Para Barbosa, Andrade-Matos e Perinotto (2020), as empresas e 0s destinos turisticos
sdo impactados pelos conteudos gerados nas midias sociais, devido a formacao de opinido por
parte das pessoas que vivenciaram as experiéncias turisticas, tanto nos aspectos positivos, como
nas dificuldades encontradas. A ampliacdo dos sites e aplicativos, que agora ndo somente fazem
a divulgacdo, mas também possibilitam organizar viagens sem a intermediagdo, é uma das
novas ferramentas nesse processo de virtualizacdo da atividade turistica, ja que a producéo de
dados pode ser utilizada para ressignificar os destinos e os sujeitos envolvidos diretamente no
planejamento e na organizacgdo dos atrativos.

O aumento populacional nos centros urbanos € uma tendéncia ainda maior no século
XXI, devido a concentragéo de bens e servigos nesses territorios, em detrimento ao espaco rural,
na maioria dos paises, tanto pela concentracdo industrial, comercial, como pela oferta de bens

e servicos. Entre as possibilidades do turismo, a busca por lugares isolados ou mais proximos a
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natureza é recorrente, como alternativa de descanso e lazer frente as conturbacdes da vida
cotidiana das grandes cidades, seja no periodo de férias, em feriados prolongados ou nos finais
de semanas (Silva, 2007). As mudancas nas subjetividades para enfrentamento das pressoes
crescentes do mercado de trabalho e do cotidiano produzem essa busca por momentos de fuga,
influenciados também pelas midias, pela busca de um corpo saudavel, através de exercicios
fisicos, nos quais a bicicleta é a possibilidade para além dos espacos fechados de academias.

Nesse contexto, o cicloturismo vem ganhando adeptos ao longo das ultimas décadas,
sendo no Brasil ainda um fendmeno em expansédo. Segundo Pedrini (2013), o primeiro circuito
de cicloturismo organizado e planejado, intitulado Circuito de Cicloturismo do Vale Europeu,
foi implementado em Santa Catarina (em 2006), com trajeto aproximado de 300 km entre
municipios da regido, percorrido em varios dias, dependendo das condicdes fisicas do
cicloturista.

Na Europa, para efeito de comparacao, € estimado que o cicloturismo movimentou cerca
de 44 bilhGes de euros por ano, com cerca de 2,3 bilhGes de viagens de bicicleta que podem ser
atribuidos ao valor turistico (Unwto, 2014). O uso da bicicleta no turismo tem potencial
econbmico e social, contribuindo também para a reducdo dos impactos ambientais e
valorizando os patrimdnios naturais e culturais nos destinos, pela ampliacéo das possibilidades
de interacdo entre cicloturistas e a comunidade local, devido ao tempo de deslocamento com a
bicicleta ser menor, em comparagdo a outros meios de transportes (Resende & Vieira Filho,
2011). As possibilidades para o turismo com o cicloturismo séo vidveis dentro do contexto
nacional, especialmente em municipios de pequeno e médio porte, localizados, muitas vezes,
em regiBes interioranas que contam com a geografia do territério como um atributo favoravel
para o uso da bicicleta, em terrenos pavimentados, ou nao.

A aproximacdo com a natureza, estimulando o exercicio fisico e a sustentabilidade,
motiva os turistas a buscar no cicloturismo uma nova opgdo de conhecer outros lugares e
atrativos. Além disso, a oferta de monitoramento da atividade através de sistemas de
posicionamento global (GPS) é crescente com aplicativos para celulares ou dispositivos
especificos, que podem ser conectados as redes sociais para compartilhamento (Moreira &
Lovisi, 2017). O deslocamento feito com bicicleta, para viagens curtas ou longas, proporciona
uma nova relagcdo com o espago e tempo, possibilitando uma integragdo com o meio ambiente
e as comunidades locais, como também contribuiu para a divulgacdo de atrativos e destinos
turisticos pelos alcances das redes sociais no compartilhamento de fotos, videos e experiéncias

vivenciadas por meio do ciclismo ou cicloturismo.
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Os aparelhos celulares que se transformaram, na ultima década, em plataformas que
possibilitam interacGes instantneas através da conectividade com a internet, s&o uma das
ferramentas que contribuem para a visibilidade do ciclismo e cicloturismo, contribuindo para a
motivacao e o engajamento dos sujeitos dessa pratica, principalmente pela influéncia de amigos
e/ou familiares. Fazer parte do grupo, da rede social, torna-se um elemento a mais nesse
processo, que agrega a atividade fisica e a interacdo no mundo virtual, embora ainda com os
desafios e as dificuldades existentes para o desenvolvimento dessa atividade de forma segura,
atrativa e planejada com as necessidades e expectativas dos sujeitos.

Dentro desse contexto, além do Circuito de Cicloturismo do Vale Europeu, Santa
Catarina ainda possui mais cinco rotas para o cicloturismo organizadas, demonstrando a
visibilidade do ciclismo e cicloturismo no estado, além dos trajetos percorridos pelos diferentes
grupos, ou de forma individual, que ndo possuem uma estrutura planejada. O uso de aplicativos
e dispositivos eletrénicos, vinculados a redes sociais contribuiu para defini¢cdo de trajetos e
divulgacdo dos percursos e o contato virtual entre os ciclistas e cicloturistas. A problemética da
pesquisa apresentada neste artigo surge da insuficiéncia de dados e informacgdes sobre quem
sdo os ciclistas e cicloturistas do estado, quais suas motivacdes e interesses e em que medida
utilizam aplicativos de monitoramento e seus impactos nas relagdes que séo estabelecidas.

A pesquisa desenvolvida por Balassiano, Saldanha, DeCastro, Souza, Telles, Garcia e
Amaral (2019), sobre o perfil do cicloturista brasileiro, teve cerca de 10% de respondentes
catarinenses, mas 0s dados sdo analisados em conjunto com o contexto nacional, ndo sendo
possivel identificar nela elementos voltados a realidade estadual. Pelo crescimento das rotas de
cicloturismo, bem como das competicdes que sdo desenvolvidas ao longo do ano em diferentes
regides do estado, o ciclismo e o cicloturismo vém ganhando projecdo como mais uma
possibilidade para o desenvolvimento ou fortalecimento do turismo, com a movimentacao de
pessoas de forma direta ou indireta pelo uso da bicicleta, seja para competicéo, ou lazer.

O objetivo geral deste artigo € identificar o perfil do ciclista e cicloturista em Santa
Catarina, em seus aspectos socioeconémicos, interesses e motivaces no ciclismo e usos de
aplicativos de monitoramento. Nesta proposta, ndo foi abordado o uso da bicicleta como meio
de locomocéo diério, ndo sendo discutida diretamente a mobilidade urbana, mas sim os usos do
ciclismo no turismo, seja para viagens de longa duracdo, com pernoite, ou de um dia, no
municipio ou regido de moradia do ciclista.

As questdes de mobilidade sdo pertinentes no contexto atual e o uso da bicicleta vem

sendo incentivado nacionalmente, embora ainda de forma pontual dentro do contexto das
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grandes cidades e necessitando de estudos mais aprofundados, nas cidades de médio e pequeno
porte. O principal meio de transporte individual dos trabalhadores ao longo do século XX foi
sendo ressignificado em seus usos, com novos modelos e o incentivo para o esporte, que gerou
essa busca pelas viagens com a bicicleta e toda a linha de acessorios de seguranca, vestimenta
e conectividade, que passaram a atrair a atencdo e o interesse de homens e mulheres, de
diferentes faixas etarias.

Importante ressaltar que a questdo financeira € um limitador para o acesso a bicicletas e
aos equipamentos, o que precisa ser levado em consideracdo no planejamento e na organizagéo
do ciclismo e cicloturismo, porque atinge, dependendo do nivel, diferentes perfis de
interessados. Esse mercado envolve valores elevados, se comparados a compra de bicicletas
“comuns” para o dia a dia, restringindo a atratividade, pois gera a necessidade de adequagdo
aos padrdes que passam a ser estabelecidos pelos grupos e sujeitos imersos nesse meio, tanto
nos aspectos da pratica ciclistica, como pelo compartilhamento nas redes sociais.

Compreender essas dinamicas, perfis e formas de interacdo pode contribuir para novos
formatos de rotas e roteiros de cicloturismo, além de proporcionar o incentivo a pratica do
ciclismo atenta as necessidades e as expectativas de diferentes segmentos socioecondmicos,
explorando essas diversidades como um elemento de desenvolvimento sustentavel e coerente

com as condi¢des dessa multiplicidade de contextos.

2 Cicloturismo e ciclismo

As pesquisas sobre cicloturismo e ciclismo tém alcancado expressdo nas ultimas
décadas, com a ampliacdo e a visibilidade dessas praticas, tanto no aspecto competitivo, como
de lazer, com grupos que passam a organizar as atividades ciclisticas, como também a busca
por melhorias nas condicOes de seguranga, mobilidade e respeito no transito e nas cidades. A
producdo cientifica vem acompanhando esse processo, problematizando diferentes aspectos e
possibilidades para contribuir com tais discussdes, abrangendo diferentes areas do
conhecimento, devido as diferentes demandas encontradas neste campo. Assim, para este
artigo, o foco sera voltado ao turismo e as contribui¢Ges para 0s objetivos da pesquisa proposta.

Ao realizar a busca pelo conceito de cicloturismo na contemporaneidade, o trabalho de
Lamont (2009) tem por objetivo estabelecer parametros técnicos para definigéo, avaliacdo do
tamanho do mercado e analisar os impactos e beneficios do cicloturismo nas comunidades
receptoras. Esse autor aponta ser preciso delimitar as atividades que envolvem o cicloturismo,

auxiliando os operadores e 0s responsaveis na gestdo de atender as necessidades e expectativas
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dos consumidores dessa atividade. Lamont (2009) propde a definicdo de cicloturismo como
viagens para regides diferentes da moradia fixa, com participacdo ativa ou passiva como
motivacao principal, inserindo, assim, a participacdo em competicdes e as pessoas gque viajam
para assistir a esses eventos na categoria de cicloturistas. A definicdo € ampliada com a
abrangéncia da atividade esportiva inserida no cicloturismo, sendo uma perspectiva que difere
das abordagens tradicionais sobre a atividade dentro do turismo.

O ciclismo e o turismo, atualmente, segundo Deenihan e Caulfield (2015) ndo foram
objetos de pesquisas com profundidade, sendo os trabalhos existentes voltados a eventos de
grande escala, como o Tour de France (competicdo) e o turismo de aventura em geral. Os
autores definem, a partir dos dados coletados em Dublin (Irlanda), que os turistas estdo
dispostos a ampliar em quase 100% o tempo de estadia, se tiverem condicdes para pedalar em
espacos com infraestrutura voltada ao ciclismo (ciclovia), sem estar envolvidos diretamente
com o trafego de veiculos. Freeman e Thomlinson (2014) também concordam com a escassez
das pesquisas, apontando ser preciso constituir estruturas para apoiar estratégias comunitarias
de turismo, com o envolvimento do poder publico e do setor privado no desenvolvimento de
clusters competitivos regionais, com beneficios para os residentes e visitantes.

As pesquisas de Neves e Esperanga (2011), Pedrini (2013), Kovaci¢ (2015), Meng e
Han (2016), Campos, Santos e Alves (2016), Goncalves-Junior, Corréa, Carmo e Arévalo
(2016) e Gazzola, Pavione, Grechi e Ossola (2018) convergem ao identificar as relagdes e
experiéncias culturais estabelecidas entre os cicloturistas e a comunidade local, a interacdo com
a natureza e as possibilidades de desenvolvimento das comunidades receptoras de um turismo
sustentavel, minimizando os impactos ambientais pelo tipo de atividade realizada. O tempo da
viagem ¢ diferente ao estar pedalando, conforme chama atencdo Pedrini (2013), gerando
proximidade com os aspectos culturais e naturais das comunidades, com significados diferentes
daqueles construidos quando se utilizam meios de transporte mais rapidos.

Os trabalhos de Lee, Chen e Huang (2014), Chen e Cheng (2016) e Slavi¢ (2017)
analisam as questdes logisticas sobre o cicloturismo, como os meios de hospedagem adequados
para acomodacao do ciclista e seu equipamento, as condi¢des para o deslocamento e a oferta de
produtos e servi¢os adequados ao longo dos trajetos, nos espacgos urbanos e, principalmente,
nos rurais, que, muitas vezes, se encontram distantes de estabelecimentos para consertos de
bicicletas ou venda de produtos alimenticios, por exemplo.

Ainda dentro dessa perspectiva, Lee (2014) explora a perspectiva da demanda tratando

de elementos importantes para a satisfacdo geral na experiéncia com ciclismo e os principais
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determinantes da frequéncia do uso da bicicleta a lazer, como recreacdo e turismo. O autor
aponta trés atributos identificados na pesquisa para a satisfagdo do visitante no destino de
cicloturismo: sinalizacdo dos trajetos, prestacdo de servicos de seguranca e emergéncia e
qualidade das rotas. A renda mensal é um fator importante para a frequéncia do turista em rotas
de utilizacdo da bicicleta. Desde o passeio de bicicleta, a experiéncia e frequéncia do ciclismo
de lazer podem ser aumentadas, conforme avalia o autor, modificando as préaticas de marketing
e de gerenciamento de destino, a partir de ac6es do poder publico e do setor privado que visem
a garantia do fornecimento de mantimentos e lojas de conveniéncia ao longo das ciclovias,
desenvolvendo informativos, sistema de sinalizagdo apropriados nas ciclovias e direcionamento
de opgdes de passeios de bicicleta e ciclismo de lazer planejados para turistas de renda média a
alta.

Para Saldanha, Fraga e Santos (2015), o planejamento é um requisito importante para o
atendimento das especificidades dessa demanda, a fim de proporcionar as condicdes a
experiéncias memoraveis com a bicicleta em seu uso turistico. Tais fatores, entre outros, podem
contribuir com motivacdes positivas ou negativas para realizar o cicloturismo, conforme
identificaram Edra, Costa e Fernandes (2015).

Mrnjavac, Kovacic e Topolsek (2014) discutem a relagdo das informagdes com a
logistica para o turismo com a bicicleta, estudando o caso da Croacia, no que se refere a
disponibilidade de dados nos sites de pesquisa. Constatam a diferenca das informac6es nos sites
de turismo em geral e nos especificos de ciclismo, que atendem as necessidades de forma
adequada. Avaliam como fundamental a aproximacao da oferta e da demanda dos destinos
turisticos com dados mais completos e detalhados, como infraestrutura e integracdo com o
transporte publico, que séo considerados elementos importantes para a atracdo dos turistas que
utilizam bicicletas em suas viagens, especialmente as do tipo mountain bike, devido a
aproximagao com as paisagens e com os elementos da natureza.

As representacdes sobre o espacgo percorrido através do olhar do cicloturista aparecem
na discusséo realizada por Klos, Miskalo-Cruz e Moraes (2016) que possibilita compreender a
percepcao sobre o lazer e 0 espaco turistico no contato entre 0s sujeitos, seja entre 0s proprios
ciclistas e com a comunidade local. A utilizagdo da bicicleta para o turismo projeta novas
possibilidades de producdo do imaginario sobre o espaco e as relacdes estabelecidas,
proporcionando aos sujeitos experiéncias singulares pelo carater ativo de sua participacao ao
longo do trajeto ou rota. Trata-se de uma perspectiva que requer planejamento e

desenvolvimento de roteiros, que proporcionem essa interacdo com a paisagem e com 0S
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aspectos culturais das comunidades, voltando-se a sustentabilidade da atividade em todas suas
fases.

Fernandez-Latorre (2015) faz a andlise entre o capital e o cicloturismo, envolvendo a
extensdo do territdrio, o interesse cultural, natural e a populacao local, para o desenvolvimento
do turismo, desde que integre o0s recursos turisticos disponiveis a este capital territorial. A
perspectiva do cicloturismo como valorizagdo do territorio é abordada por Gazzola, Pavione,
Grechi e Ossola. (2018), com beneficios as comunidades locais, pelo baixo impacto no consumo
de recursos naturais pelos cicloturistas.

Considerando o cicloturismo como préatica esportiva dentro da esfera de lazer, do tempo
livre ou autorrealizacdo pessoal, para Allué (2019), essas atividades sdo produtos ou
consequéncia da opc¢do por um estilo da vida que busque romper com as pressdes da rotina
diaria. O cicloturismo se insere como uma préatica esportiva, que envolve esporte, lazer e
turismo, com crescimento de adeptos e demanda de destinos turisticos adequados as
necessidades dos praticantes. Também favorece o contato com a gastronomia e as populagdes
locais, por ser um meio de locomocdo de baixa velocidade e que requer mais paradas que outros
meios de transporte.

Piket, Eijgelaar e Peeters (2013) definem que os gastos diérios de cicloturistas, ao serem
comparados com outros turistas, sdo muito proximos aos do contexto europeu, que pode
contribuir de forma significativa para o cicloturismo ser um fator de desenvolvimento das
economias rurais que, em muitos casos, ndo fazem parte dos roteiros do turismo convencional.
Na pesquisa realizada pelos autores, sugere-se um potencial econdémico direto, de cerca de 7
bilhGes de euros, além da menor incidéncia dos impactos negativos no meio ambiente, do que
outras formas de turismo e maior possibilidade de interacdo com as paisagens e populacoes
locais. Os autores concluem que o cicloturismo € produto turistico que pode ser desenvolvido
como uma importante oportunidade de viagem que minimiza os impactos ambientais e prioriza
0 contato com as areas rurais, devido ao tempo mais lento de locomoc¢do por parte do
cicloturista.

Os processos, conceituados como empoderamento, mobilizados na pratica do ciclismo
urbano por mulheres foram analisados por Cavalcanti, Santos, Moura e Moura (2019), sob a
Otica das tensoes e relagcdes de poder vivenciadas pelas ciclistas, no contexto de deficiéncias
dos espacos e politicas publicas para mobilidade por bicicleta nos centros urbanos. Essas
problemaéticas, de acordo com o estudo, tém impactos concretos nos indices de participacdo e

permanéncia para as praticantes do ciclismo, aliadas ao medo da violéncia, que requer, em
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muitos percursos, a participacdo de ciclistas homens para garantir uma sensacdo de
tranquilidade. O empoderamento feminino, segundo os autores, foi demarcado por vivéncias de
fisicalidade, nas relacdes de solidariedade e companheirismo experimentadas, tanto na pratica
esportiva, como de lazer do grupo de ciclismo estudado.

A producéo cientifica sobre o ciclismo e cicloturismo, como chamam atencdo Deenihan
e Caulfield (2015), Cox (2012) e Lee (2014), embora necessite de aumento de pesquisa sobre
0 tema, no Brasil, nos dltimos anos, se observa o aumento dos estudos nessa area, além do
interesse pelo ciclismo como atividade de lazer/recreacdo e do cicloturismo. As preocupacdes
com a sustentabilidade e mobilidade urbana contribuem para o desenvolvimento de politicas e
praticas que incentivam o uso da bicicleta em diferentes momentos.

A implantacdo de circuitos e rotas para o cicloturismo requer, de acordo com a revisao
da literatura apresentada, o conhecimento das demandas e necessidades dos interessados, bem
como proporcionar agdes nos destinos turisticos para 0 uso da bicicleta durante a estadia de
seus visitantes. O planejamento, conforme apontam Saldanha, Fraga e Santos (2015), é
fundamental para atender as especificidades dos ciclistas que usam a bicicleta para o turismo,
seja no espacgo urbano ou rural, integrando atrativos e as estruturas necessarias ao longo dos
percursos.

O cicloturismo apresenta uma série de problemas, tanto para os pesquisadores que 0
analisam, como para os envolvidos em sua gestdo. O cicloturismo e o ciclismo apresentam
agendas contrastantes e, muitas vezes, concorrentes, conforme pontua Cox (2012), pelos
diferentes usos da bicicleta. A pesquisa do autor conclui que as estratégias para promover o
cicloturismo (no caso da Bélgica) também incentivaram o uso da bicicleta como meio de
transporte que atende as necessidades sociais de mobilidade e as agendas ambientais. Para o
cicloturismo, o mapeamento das rotas, o uso da tecnologia para divulgacdo e o sistema de
posicionamento global (GPS, na sigla em inglés) como guia nos percursos proporcionam

consisténcia e segurancga nos destinos para os cicloturistas e ciclistas em geral.

3 Interfaces da tecnologia no cicloturismo e ciclismo

Na diversidade de praticas que envolvem o cicloturismo e o ciclismo, a difusdo dos
aplicativos e dispositivos moveis para localizacdo e monitoramento das atividades em tempo
real e seu compartilhamento via internet € uma tendéncia que vem crescendo a cada ano, com
as melhorias técnicas sendo requeridas para atender as novas demandas e expectativas dos
praticantes.
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Além do exercicio fisico e contato com o territorio e suas populagdes, o uso da bicicleta
impulsiona sites, redes sociais e grupos virtuais de discussdo, agregando o valor do
compartilhando das experiéncias, suas motivagdes, problemas encontrados, facilidades e
dificuldades em determinado trajeto ou rota. E um mecanismo, como em outras areas, de
publicidade e influéncia para os usuarios de bicicleta, que necessita de compreensao por parte
dos gestores do cicloturismo e do ciclismo, como forma de tornar sua proposta atrativa e ter
avaliacdo positiva pelos usuérios, proporcionando fidelidade e atratividade.

Nesse contexto de virtualizacdo do real e suas experiéncias, Moreira e Lovisi (2017)
analisam como as inovagdes nas tecnologias da informacgao ganham espaco no uso da bicicleta,
com recursos que auxiliam no monitoramento do percurso e desempenho do ciclista, através de
dispositivos proprios ou aplicativos para smartphones que utilizam o GPS. Um desses recursos
é o aplicativo Strava (compativel com sistemas Android ou iOS, em versdes pagas ou gratuitas,
com restricbes nas funcionalidades de analise dos dados), langado em 2009, que calcula e
produz historico das atividades do usuario (ciclismo, caminhada, corrida, natacdo, entre outros),
reunindo informac@es sobre o percurso e o esforc¢o fisico, caso esteja conectado a dispositivos
de desempenho e/ou salde.

Para o uso no ciclismo, o Strava registra distancia percorrida, altitude acumulada,
velocidade maxima e média, mapa do trajeto, temperatura, entre outros dados, que podem ser
compartilhados nas redes sociais, com a inser¢do de fotos da atividade. O préprio Strava é
projetado como uma rede social, sendo possivel seguir amigos, curtir e comentar nas
publicacBes das atividades, além de acompanhar as estatisticas de trajetos de outros ciclistas,
com ranking de classificacdo, ou participar de desafios, como exemplos. E um aplicativo que
pode ter finalidade recreativa, além de ser usado para treinamento em competicdes, por atletas
amadores ou profissionais.

Segundo Schwanen (2015), ha uma falta de compreensédo de inovagdes e tendéncias em
aplicativos, que reflete ndo apenas no ritmo rapido de seu desenvolvimento e suas
funcionalidades técnicas, mas também em lacunas na conceituacéo académica da natureza dos
aplicativos e seus efeitos dentro das atividades humanas. Os impactos dos aplicativos no
incentivo ao ciclismo e ao cicloturismo € um quadro de pesquisa ainda a ser explorado, frente
ao discurso da sustentabilidade e mobilidade que ganha espaco no contexto dos problemas
ambientais e urbanos, principalmente.

Embora com muitas funcionalidades e opgdes de recursos, em aplicativos para telefones,

como o Strava, ou aparelhos de monitoramento de performance (a exemplo do Garmin), a
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maioria dos ciclistas usa somente os registros de velocidade, tempo e distancia, segundo o
estudo de Piwek, Joinson e Morvan (2015). Para os autores, 0 automonitoramento é mais
significativo para o ciclismo ocasional ou amador em competi¢Ges, mas nao para os atletas
voltados a niveis mais elevados de desempenho.

Para Rivers (2019), plataformas como Strava estdo entrincheiradas como campos de
pratica discursivas em comunidades mundiais, com milhdes de usuarios registrados,
interagindo dentro e fora do ambiente virtual, sendo mediados pelas facilidades da tecnologia.
Além do aspecto de monitoramento da atividade e desempenho do ciclista, os recursos do
Strava, para muitos usuérios, conforme afirma Rivers (2019), tém um grande potencial
motivacional por valorizar suas experiéncias de ciclismo do mundo real, dentro da autonomia
individual e representacdo de pertencimento em uma comunidade com interesses e ideais
semelhantes, ou seja, o ciclismo em suas variadas possibilidades.

As transformac@es tecnoldgicas no mapeamento em tempo real das atividades fisicas,
principalmente com o uso de aparelhos celulares, popularizaram e estimularam o
desenvolvimento de comunidades para compartilhar suas experiéncias e dados de desempenho,
com o Strava sendo o principal exemplo. A existéncia de desafios e estatisticas entre 0s
participantes, proporciona a possibilidade de superacdo de seus proprios limites e dos
seguidores, mas, a0 mesmo tempo, existe a liberdade de somente compartilhar as pedaladas nas
redes sociais, sem a preocupacdo com os nimeros. A interface entre a atividade fisica e 0 mundo
virtual estimula o uso do aplicativo e contribui para o turismo, ao disseminar rotas e roteiros a
serem visitados dentro dos destinos, utilizando a bicicleta.

O cicloturismo ganha um aliado com o automonitoramento que, junto a sinalizacéo nos
trajetos, permite ao interessado percorrer 0s roteiros podendo acompanhar no seu celular ou
ciclocomputador a distancia percorrida e demais informac6es para organizar a intensidade do
percurso. A interface entre aplicativos como o Strava e 0s projetos de cicloturismo necessitam
de estudos proprios e aprofundados, para contribuir com o desenvolvimento dessa opcao aos
turistas, bem como aproximar o destino real do mundo virtual das redes sociais voltadas as

atividades fisicas.

4 Metodologia

A pesquisa tem enfoque quantitativo e qualitativo, sendo descritiva, uma vez que,
segundo Gil (2008), tem como principal objetivo a descri¢do das caracteristicas de determinada

populacdo ou fendmeno, com a utilizagdo de técnicas padronizadas de coleta de dados. Neste
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caso, utilizou-se o questionario, tendo os dados analisados a partir da revisao da literatura sobre
o tema. O delineamento da pesquisa é de levantamento, j& que, para Marconi e Lakatos (2017),
0 objetivo é descrever, explorar e explicar um objeto ou fenbmeno em estudo, com o
questionamento direto as pessoas, para conhecer seu perfil ou comportamento.

Os dados para esta pesquisa foram coletados através da aplicacdo de questionario, com
autiliza¢do da plataforma gratuita “Formulario Google”, disponivel no aplicativo Google Docs.
O link para este questionario, juntamente com as explicacdes sobre o uso dos dados para fins
cientificos e autorizacao para uso das informacdes, foram enviados para grupos de ciclismo de
Santa Catarina e perfil individual de ciclistas, através das redes sociais Instagram e WhatsApp,
buscando abranger as diferentes regides do estado. O publico-alvo da pesquisa ficou restrito a
respondentes de Santa Catarina, sendo desconsiderados para analise os dados oriundos de
outros estados da federacéo, ja que se trata de uma amostragem intencional, conforme Marconi
e Lakatos (2017).

O questionério ficou disponivel para preenchimento no periodo de 22 de janeiro a 05 de
fevereiro de 2020, sendo composto por 23 questdes: seis referentes a dados socioeconémicos e
17 questdes sobre a préatica do ciclismo e cicloturismo. Para este artigo, foram analisadas cinco
questdes, sobre dados socioecondmicos (a questdo sobre profissdo dos sujeitos ndo foi
computada) e nove, sobre a pratica do ciclismo, cicloturismo e os aspectos especificos do uso
de tecnologias ao pedalar. Os dados coletados sdo anteriores a oficializacdo da pandemia do
coronavirus, que ocorreu em meados de marco de 2020 no Brasil, ndo sendo, assim, abordados
0s impactos das restricdes de circulacdo e distanciamento social no tema em analise.

Os dados foram sistematizados para analise em planilhas do Excel, sendo excluidos os
questionarios com erros de preenchimento, duplicados e que ndo fossem de residentes de Santa
Catarina, totalizando 285 respostas no periodo em que o questionario ficou disponivel,
constituindo a amostragem desta pesquisa. O questionario foi organizado com base no trabalho
de Balassiano, Saldanha, DeCastro, Souza, Telles, Garcia e Amaral (2019), que apresenta
questdes estruturadas, levando em consideracdo os elementos ponderados pelos autores ao
elaborarem a pesquisa sobre o perfil do cicloturista brasileiro. O uso desta referéncia
possibilitou orientar a formulagdo das questdes para a identificagéo do perfil desse ciclista e do
cicloturismo em Santa Catarina, com o0 uso do referencial bibliografico como ponto de
identificacdo teodrica dos aspectos a serem questionados.

Os dados sdo apresentados em gréaficos e tabelas, com divisdo da analise nos aspectos
socioeconémicos, para estabelecer o perfil do ciclista e cicloturista, e nos aspectos especificos
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que envolvem o pedalar. Embora a amostragem ndo possibilite generalizacfes, apresenta
indicativo de tendéncias dentro da temética do ciclismo e cicloturismo que podem ser
aprofundadas por outras pesquisas, ou utilizadas como referéncia no processo de planejamento
e organizacao de projetos, que envolvem o uso da bicicleta. Na analise dos dados, a organizacao
ocorreu por questdo, possibilitando o comparativo dos valores obtidos com pesquisas nacionais
e internacionais sobre o tema e que compdem o referencial tedrico. Como néo foi utilizada uma
amostragem probabilistica, os dados séo tratados de forma descritiva e interpretativa, dentro do
objetivo proposto para este artigo.

O turismo é uma construcao cultural dentro da historia das sociedades, ndo sendo uma
vocacao dos destinos, e apresenta diferentes implicagdes para o turista e as comunidades locais,
em uma relacdo que pode contribuir para a geracdo de renda, desenvolvimento social,
preservacdo do patriménio cultural e sustentabilidade, se planejado e executado levando em
consideracdo as potencialidades e fragilidades existentes. A necessidade de construgdo de base
de dados com as informagdes sobre grupos e interesses com o uso da bicicleta para além dos
tempos do trabalho, possibilitara compreender esses fendmenos dentro de séries histéricas e
suas transformagdes no espago e tempo.

Sendo ainda restrita a producdo cientifica sobre o ciclismo e cicloturismo e os usos das
tecnologias de monitoramento em tempo real e de desempenho, principalmente no Brasil, as
possiveis contribuicdes tedricas e dos dados coletados para esta pesquisa possibilitardo novas
perspectivas de andlise e estudos para o planejamento de a¢6es nos destinos turisticos, com fins

de desenvolvimento do uso da bicicleta para o turismo e a mobilidade.

5 Resultados e discussao

Foram obtidos 285 questionarios para esta pesquisa com as respostas (tabela a seguir)
concentradas na capital do estado, litoral norte, Vale do Itajai e Vale do Rio Tijucas (70% do
total). Os municipios dessas regides possuem grande nimero de grupos de passeio e/ou
competicdo, além das principais rotas de cicloturismo de Santa Catarina. Os demais
respondentes sdo de varias regides (listadas apos a tabela), compondo uma representatividade
gue mesmo ndo absoluta, reflete o quadro contemporaneo dos praticantes do ciclismo e

cicloturismo.
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Tabela 1 — Cidade de origem dos respondentes

Cidade Frequéncia Frequéncia

absoluta relativa (%)
Florianopolis 37 13,0%
Itajai 29 10,1%
Sao Jodo Batista 29 10,1%
Rio do Sul 28 9,8%
Balneario Camboriu 18 6,3%
Brusgue 18 6,3%
Itapema 16 5,6%
Blumenau 12 4,2%
Nova Trento 12 4,2%
Joinville 11 3,8%
Camborit 7 2,4%
Sombrio 6 2,1%
Taio 6 2,1%
Lontras 5 1,7%
Qutras 42 14,7%
N&o responderam 9 3,1%

Fonte: O autor, 2020.

No caso dos demais municipios de origem dos respondentes, que correspondem a 14,7%
do total (conforme a tabela 1), temos, com trés ou menos respostas: Anténio Carlos, Ararangua,
Canelinha, Canoinhas, Curitibanos, Ituporanga, Jaragua do Sul, Navegantes, Porto Belo, Rio
do Oeste, Rio dos Cedros, Rio Rufino, Rodeio, Santa Cecilia, Santa Rosa do Sul, S&o Bento do
Sul, Séo Joaquim, Sdo José, Sdo Miguel do Oeste, Tijucas e Trombudo Central. Embora com
poucas respostas, 0 questionario atingiu as diferentes regides de Santa Catarina, possibilitando
gerar evidéncias e possiveis interpretacdes sobre o ciclismo e cicloturismo no estado.

Do total de respondentes, 53% sdo do sexo masculino e 47% do sexo feminino,
demarcando, no contexto da pesquisa, uma proximidade significativa entre os dois grupos, com
a crescente participagdo das mulheres no ambiente do ciclismo. Para fins de comparacdo dos
dados, o relatorio geral sobre o perfil do cicloturista brasileiro aponta que 25,5% dos
respondentes se declararam como mulheres e quase 74% como homens (Balassiano, Saldanha,
DeCastro, Souza, Telles, Garcia & Amaral 2019).

Tomando como exemplo a abordagem do conceito de empoderamento, realizada por
Cavalcanti, Santos, Moura e Moura (2019), a temética de género no ciclismo e cicloturismo é
uma dimensdo que necessita de uma discussdo mais ampla. Uma série de fatores mobilizam o
interesse das mulheres em pedalar, a0 mesmo tempo que outros elementos sdo negativos, como
as questdes de seguranca e machismo. A criacdo de grupos de ciclismo é um fator que ganha

forca e a presenca das mulheres tem ganhado espaco, em grupos mistos, ou somente femininos.
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Santa Catarina apresenta alguns exemplos, que participaram desta pesquisa, como: Pedal
Feminino Batistense (S&o Jodo Batista), Bruxas da Bike (Floriandpolis), Cabelos ao Vento (Rio
do Sul), Elas e as Magrelas (Brusque) e Elas Pedalam Team (Florianopolis).

A faixa etaria predominante vai dos 21 aos 40 anos (55% do total), mas com significativa
presenca de respondentes com mais de 41 anos, com 41%, conforme figura a seguir. Os
extremos das faixas etarias, abaixo dos 20 anos e acima dos 61, possuem menor nimero de
praticantes. Sdo faixas etarias distintas nos aspectos de capacidade fisica, mas que podem ser

mobilizadas para a préatica do cicloturismo, com as devidas adequacdes.

Figura 1 — Faixa etéaria
33,68%

25,61%
20,70%

12,98%

3,51% 3,51%
[ ] [ ]
% Total

110 a 20 anos 121 a 30 ancs 31a40ancs

141 a 50 anos m51a60anos macima de 61anos

Fonte: O autor, 2020.

O fator renda é importante na discussdo que envolve o uso da bicicleta, por ser um
mercado em expansdo, com uma ampla gama de produtos e servi¢os, com equipamentos e
componentes de valores nem sempre acessiveis. Adquirir a bicicleta e 0s equipamentos basicos
de protecdo e manutencdo requerem um custo maior ou menor, dependendo da qualidade ou

objetivos do pedalar.
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Figura 2 — Renda mensal

32,75%
2218%
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® Sem renda mN&o quero informar = Mais de 20 salarios
mAté 1 salario m5 a 10 salarios 3 a5 salarios

m 10 a 20 salarios m1 a3 salarios
Fonte: O autor, 2020.

De acordo com as respostas obtidas com a presente pesquisa, observou-se o predominio
de respondentes que integram a faixa de um a trés salarios como renda principal, em seguida,
trés a cinco salarios minimos, que se aproxima dos dados de escolaridade, sendo a maioria dos
respondentes com ensino médio (25%) e ensino superior (60%), demarcando uma posi¢éo no
mercado de trabalho com salarios acima do minimo. A relacdo idade, renda mensal e
escolaridade precisa ter seus fatores analisados em conjunto, para adequar a infraestrutura dos
praticantes do ciclismo as suas necessidades e expectativas, conforme abordam Piket, Eijgelaar
e Peeters (2013), sendo os gastos diarios desse publico no destino préximos aos dos demais
turistas.

A maioria dos respondentes participa de algum grupo organizado ou equipe esportiva
de ciclismo, representando 71% do total, que pode ser considerado um incentivo para pedalar,
seja pela motivacdo ou sensacdo de seguranca ao realizar um trajeto. A importancia do
planejamento, como chamam atencdo Saldanha, Fraga e Santos (2015), é significativa para
atender as necessidades e experiéncias desses grupos, que utilizam mais servicos que o
atendimento ao sujeito que utiliza a bicicleta de forma individual. A fidelizacdo desses grupos
e/ou equipes é um atributo a ser levado em consideracao nos projetos de ciclismo e cicloturismo,
seja na pratica do pedalar, como na divulgagéo por meio das redes sociais, sobre a avaliacdo da
experiéncia proporcionada, que pode gerar o interesse de outros grupos. A coletividade ganha
forca na formacao desses grupos, com lacos de solidariedade que séo partilhados e possibilitam
também a mobilizacdo por melhorias, seja na sinalizagdo ou seguranga nos trajetos, além de

incentivar outros sujeitos a buscarem a bicicleta como op¢éao de esporte, lazer ou competigéo.
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Interessante observar que grande parte, conforme figura a seguir, pedala h4 menos de
trés anos, enquanto somente 15% tem mais de dez anos de pedaladas. Esses dados demonstram
como o ciclismo e o cicloturismo sdo emergentes, se aproximando do contexto historico da

criagdo do primeiro roteiro de cicloturismo no Brasil (Pedrini, 2013).

Figura 3 — Tempo que pedala

32,63%

23,51%
20,70%
15,44%
7.72%
mmenos de 1ano mde 1 a3 anos de 3a5anos

mde 5a10anos mmais de 10 anos

Fonte: O autor, 2020.

A relagdo direta entre o desenvolvimento dos roteiros de cicloturismo e a difuséo do uso
da bicicleta para além de deslocamentos cotidianos € um tema a ser pesquisado no contexto
catarinense, para identificar as motivagfes que incentivam os sujeitos a buscarem a bicicleta
frente a outras possibilidades de atividade fisica e lazer, o que equivale aos 32,63%, por
exemplo, que estdo de um a trés anos pedalando. Como as politicas publicas sdo incipientes na
mobilidade ciclistica, outros fatores sdo responsaveis por este interesse.

Pedalar é uma atividade realizada com amigos, remetendo a questdo sobre a participacao
em grupo ou equipe esportiva, com 62% dos respondentes realizando tal pratica com amigos,
seguidos por 26%, que preferem estar sozinhos. Embora Santa Catarina possua inimeras
equipes de ciclismo e competicdes ao longo do ano, um pequeno percentual dos participantes
realiza treinos com a equipe. Diferentemente do contexto europeu Deenihan e Caulfield (2015),
as competi¢des de alto nivel, no Brasil, por exemplo, atraem poucos atletas ndo profissionais,
devido aos custos elevados e a escassez de patrocinio, sendo predominante o amadorismo no
que se refere ao esporte com bicicleta.
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Figura 4 — Com quem pedala?
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Fonte: O autor, 2020.

A frequéncia do uso da bicicleta ocorre de uma a trés vezes na semana para a maioria
(58%), com somente 3% do total de respondentes pedalando todos dos dias da semana. No
geral, os dados apresentam um uso significativo durante a semana e ndo somente em feriados
ou finais de semana, o que sugere 0 uso da bicicleta no periodo noturno, devido ao horério
comercial de trabalho, que acaba limitando os horarios disponiveis para a préatica do ciclismo

ou cicloturismo durante a semana.

Figura 5 — Pedais na semana

3%
10%

29% 58%

mde 1 a3 dias mde 3 a6 das

somente sabado e/ou domingo ®todos os dias

Fonte: O autor, 2020.

Importante observar esta questdo para ndo atrelar somente o uso da bicicleta no periodo

diurno, uma concepcao que pode predominar por envolver atividade ao ar livre. O planejamento
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de atrativos para o cicloturismo deve também levar em conta a possibilidade do turista poder
usufruir de estruturas para realizar o trajeto a noite, principalmente no verdo e pelas altas
temperaturas que inviabilizam a atividade, por questdes de desgaste fisico. O uso de GPS
durante o trajeto, seja em aplicativo ou ciclocomputador, € outro fator que contribui para o
autoguiamento noturno, quando o turista ou cicloturista estiver em terrenos que desconhece,
por exemplo.

As motivacdes que prevalecem na escolha pela préatica do ciclismo séo o exercicio fisico
(29%) e conhecer paisagens naturais (24%), sendo gque nesta questao havia a possibilidade de
assinalar mais de um item. O interesse em conhecer o patrimonio, tanto natural, como cultural,
se somados, equivalem a 35% do total, demonstrando a potencialidade de roteiros de

cicloturismo que possam proporcionar essa condi¢ao.

Tabela 2 — Principal(is) motivacdo(des) para praticar o ciclismo

Alternativas Frequéncia absoluta | Frequéncia relativa
Exercicio fisico 258 29,22%
Conhecer paisagens naturais 208 23,56%
Conhecer patriménio histérico-natural 101 11,44%
Interacdo com moradores dos locais visitados 54 6,12%
Realizar novas amizades 147 16,65%
Trajetos sem muitas dificuldades técnicas/fisicas 44 4,98%
Competir com outros ciclistas 71 8,04%

Fonte: O autor, 2020.

Os dados ainda apontam que realizar novas amizades (16,6%) é um fator relevante, ja
que envolve as relagdes interpessoais estabelecidas ao longo dos trajetos, sendo um componente
diferente ao ser comparado com outros tipos de turismo, pelo interesse em comum pelo pedalar
e a possibilidade de manutencdo de vinculos e viagens com esse mesmo objetivo. A relagdo dos
grupos de ciclismo reforca esses lagos de identidade e pertencimento, motivando a realizagao
de novos desafios fora de sua regido de origem, bem como reforca Rivers (2019): esses lacos
sdo fortalecimentos na comunidade virtual ao publicar suas atividades no Strava e/ou
compartilhando em outras redes sociais com o mapa do trajeto ou fotos durante o percurso.

Chama atencéo a baixa frequéncia no interesse pela interagdo com moradores locais,
muitas vezes, ocasionado pela auséncia de servicos estruturados nos trajetos, dificultando o
contato com as comunidades locais. Os trabalhos de Lee, Chen e Huang (2014), Chen e Cheng
(2016) e Slavi¢ (2017) abordam a importancia das questdes logisticas e de infraestrutura
apropriada para o cicloturismo, para a satisfagdo da demanda, bem como a receptividade e

hospitalidade adequadas por parte das comunidades receptoras.
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Reportando a realidade catarinense, onde predominam municipios de médio e pequeno
porte, a elaboragéo e divulgagéo de rotas para o cicloturismo necessita do envolvimento para o
planejamento de diferentes segmentos sociais e politicos, ndo somente municipais, mas também
regionais, devido as distancias a serem percorridas, como € o caso do Circuito do Vale Europeu
(cerca de 300 km). Outro ponto importante é a certificacdo da realizagdo desses trajetos,
conforme o caso de estudo de Pedrini (2013) demonstra: a necessidade de percorrer todo o
roteiro para, ao final, receber a comprovacao da realizacdo. No contexto dos dias necessarios,
como no caso do Vale Europeu — cinco dias, seguindo o proposto pela organizacdo —, torna-se
invidvel sua realizacdo em periodos fora das férias. A possibilidade de percorrer trajetos
menores em roteiros de cicloturismo, em diferentes dias, e ndo em sequéncia, € uma alternativa
a ser explorada, a partir do que os dados apontam sobre o tempo disponibilizado para pedalar,
de acordo com os participantes desta pesquisa.

O aplicativo Strava é utilizado por 87% dos respondentes, o que possibilita, além do
acompanhamento da atividade em tempo real, a interagdo na prépria interface do aplicativo
através do celular ou com a publicacdo em redes sociais. Os 13% restantes dos envolvidos nesta
pesquisa ndo utilizam o referido aplicativo. O quadro a seguir, referente ao uso do aplicativo

Strava, aproxima seus nimeros das conclus@es da pesquisa de Piwek, Joinson e Morvan (2015).

Quadro 2 - O Strava, caso utilize, ¢ uma forma

Alternativas Percentual
De monitorar e acompanhar o seu desempenho nos percursos 29%
De definir os percursos e a localizagdo durante o trajeto 20%
De acompanhar e interagir com os resultados dos treinos de amigos 16%
De compartilhar suas atividades nas redes sociais 15%
De planejar e acompanhar o seu desempenho para competi¢cdes 9%
De competir para superar os resultados dos outros ciclistas nos segmentos 6%
N&o responderam 5%

Fonte: O autor, 2020.

Como era uma questdo aberta, com a possibilidade de assinalar mais de uma opcao, a
pesquisa obteve 220 respondentes, representando mais de 75% do total, bem préximos aos 80%
identificados no trabalho de Piwek, Joinson e Morvan (2015), com itens muito semelhantes,
que envolveram monitoramento e acompanhamento do desempenho, representados por

distancia, tempo e velocidade.
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A socializagdo das atividades de forma virtual também tem uma grande atratividade no
uso do Strava, com 31% de interessados nesta possibilidade, ao se somar 0s itens interagdo com
0 resultado dos treinos de amigos e compartilhamentos em redes sociais. O elemento
competitivo ndo apresenta uma motivacdo para o uso do aplicativo, embora 43 respondentes
(15% do total) indiquem realizar tal uso.

Predomina ainda o lado recreativo e de lazer, no que se refere ao ciclismo e ao uso para
compartilhamento da experiéncia no contexto desta amostra. A interface entre o aplicativo e as
redes sociais é um fator de impacto na decisdo dos sujeitos que acompanham sua atividade e
socializam essas informagfes. Os caminhos percorridos, velocidades, tempo, a bicicleta
utilizada e o tipo de terreno do trajeto sdo algumas das informacgdes que geram possibilidades
de analises para definicGes de estratégias para o cicloturismo, por exemplo, como vem sendo
proposto no espago urbano para as questdes que envolvem a mobilidade.

A escolha dos trajetos também é definida com base em indicacfes de outros ciclistas e

uso de aplicativos, como Whatsapp e Strava, conforme o Quadro 3.

Quadro 3 - Para escolher os trajetos, busca informacoes

Alternativas Percentual
IndicacOes de outros ciclistas 31%
Nos grupos de Whatsapp 22%
Em publicacdes no Strava 18%
Somente realizo percursos que conhego 8%
Em publicaces no Facebook 6%
Em publicagdes no Instagram 6%
Em sites especializados 4%
Reportagens ou programas televisivos 3%
Em compartilhamentos no Wikiloc 2%

Fonte: O autor, 2020.

As interacbes nos aplicativos geram esse canal de discussdo e motivacdo para
organizacdo de pedais em grupos ou a definicdo de novos trajetos a serem explorados.
Analisando os dados, sites especializados, redes sociais e outros meios de informacéo ainda néo
alcancaram a preferéncia dos ciclistas, na busca de op¢6es para pedalar, assim como os roteiros
de cicloturismo que ainda carecem de uma divulgacdo mais ampla para ter maior visibilidade

fora da regido que estdo localizados.
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No contexto que aborda que as tecnologias da informagdo ganham mais espaco, é
importante a compreensdo dos impactos desse fendmeno nas atividades fisicas e,
principalmente, nas formas de fazer turismo que envolvem diretamente a utilizacdo do corpo,
como no turismo de aventura e suas multiplas préaticas. O uso da bicicleta com fins turisticos é
uma tendéncia que ganha adeptos e movimenta a economia local de diferentes formas, com os
aplicativos e redes sociais sendo influenciadores desse processo.

O cicloturismo, em contraponto a proposta de conceituacdo de Lamont (2009), pode ser
definido como viagens a regides proximas ou diferentes da moradia fixa do sujeito, guiadas ou
ndo, individualmente ou em grupos, com a participacdo ativa e as experiéncias culturais e
ambientais ao longo da rota ou percurso escolhido. N&o restringir o conceito sobre viagens
distantes da moradia a mais de um dia é importante, pois muitos ciclistas utilizam a propria
bicicleta para chegar até o destino, em viagens de ida e volta no mesmo dia, ndo necessitando
do deslocamento com veiculos em parte do trajeto. A motivacdo do cicloturista € o principal
atributo a ser considerado na sua relagdo com o turismo e a oferta de bens e servicos, em suas
mais diversas singularidades.

As competicdes esportivas, embora movimentem o turismo do local em que acontecem,
possuem motivacdes e objetivos ao longo do trajeto que envolvem desempenho, tempo e
distancia que precisam ser superados. Allué (2019) define as atividades proporcionadas pelo
cicloturismo como produto ou consequéncia da opg¢ao por um estilo de vida que busque romper
com as pressGes da rotina didria. Nessa perspectiva, o ciclismo esportivo ndo deve ser
considerado como cicloturismo, que pode mobilizar a participacdo de cicloturistas para
acompanhar as provas, como ocorre nas competicdes de elite, no contexto europeu, por
exemplo.

O uso da bicicleta como meio de transporte movido a forga humana passa a ter outras
finalidades com o uso recreativo, de lazer e esporte, a partir das transformacdes tecnoldgicas
que foram aprimorando e modificando sua qualidade e performance. Os usos da bicicleta no
turismo possibilitam um novo olhar sobre a paisagem e o ato de viajar, alterando a no¢éo de
tempo/espaco e a relagdo com o meio. O cicloturismo e o ciclismo se apresentam nas primeiras
décadas do seculo XXI como uma forma sustentdvel e alternativa de mobilidade frente aos
crescentes problemas, com o excesso de veiculos automotores e todas as complicagdes para o
meio ambiente.

As inovac0es tecnologicas produzidas com a popularizagdo da internet e dispositivos

maveis, juntamente com as redes sociais, possibilitam outra forma de relagdo do cicloturismo
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e ciclismo com os trajetos, através do monitoramento por GPS e a interface com as plataformas
que tornam a experiéncia do real ser possivelmente compartilhada e avaliada no virtual. O
pioneirismo de Santa Catarina, com o primeiro roteiro de cicloturismo no Brasil, demonstra as
possibilidades existentes para o desenvolvimento de novas praticas e estratégias para o
planejamento de novas possibilidades que incentivem e motivem o uso da bicicleta nas viagens,
seja de longa, média ou curta duracdo, desde que com estruturas adequadas as necessidades e

expectativas dos ciclistas.

6 Consideracdes finais

Os dados apresentados neste artigo buscam preencher uma lacuna nas pesquisas sobre
ciclismo e cicloturismo em Santa Catarina, contribuindo para a coleta de informacdes para
identificar o perfil do ciclista e cicloturista no estado, em seus aspectos socioeconémicos,
interesses e motivagdes no ciclismo e usos de aplicativos de monitoramento.

No contexto catarinense, a participacdo de homens e mulheres é similar, demonstrando
a presenca crescente das mulheres em um espaco que, até décadas atras, era quase
exclusivamente masculino. O planejamento dos destinos e atrativos em cicloturismo devem
levar em consideracdo o perfil desse publico, com novas demandas e expectativas, conforme a
literatura cientifica vem apontando em nivel internacional e nacional.

Os fatores idade, escolarizacdo e renda estdo interligados, devido aos custos com a
bicicleta e equipamentos de seguranca, além da manutencdo. Se, no passado, o principal meio
para deslocamento dos trabalhadores era a bicicleta, nas Gltimas décadas, as inovacgdes
tecnoldgicas e técnicas desta atividade esportiva se tornaram acessiveis ao publico em geral,
embora com valores altos, se comparados a media salarial brasileira. O consumo de material
para ciclismo é variavel pela faixa de renda, bem como os deslocamentos para regides distantes
que nem sempre € possivel agueles que ndo possuem condi¢des financeiras para 0s custos com
translado e estadia.

A compreensdo do cicloturismo como sendo o uso da bicicleta para conhecer um
territorio, seja préximo a residéncia ou distante, independentemente de haver pernoite ou néo,
é importante para abranger as dinamicas e especificidades do cicloturismo, que faz parte do
turismo como um todo, mas tem suas particularidades ao ser tratado teoricamente e no seu
planejamento, na pratica.

Os dados apontam o exercicio fisico como principal motivagdo para o uso da bicicleta,
além da possibilidade de fazer novas amizades, conhecer paisagens e o patrimonio cultural. O
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tempo de movimentagdo com a bicicleta proporciona o romper com a rotina, tanto da vida
pessoal, como profissional e com o uso de veiculos automotores, contribuindo para novas
relacGes interpessoais e com 0 meio ambiente. A tendéncia apresentada nos dados € uma
frequéncia significativa de dias da semana que sao utilizados para pedalar, o que deve ser levado
em consideragéo.

O periodo noturno também € utilizado para préatica do ciclismo e pode ser um elemento
a ser agregado para a valorizagéo do cicloturismo, com adequacao nos destinos, no que se refere
a condicBes para sua realizacdo. Sinalizacdo e iluminacdo sdo fatores que compdem as
necessidades do cicloturismo e devem ser levados em consideragdo no planejamento,
principalmente o uso de sinalizacdo especifica para os cicloturistas. O uso de GPS é presente
no cicloturismo e ciclismo atual, embora nem todos tenham a condicao de adquirir ou saibam
utilizar de forma apropriada enquanto pedalam, sendo a sinalizacdo importante para auxiliar
NOS Percursos.

Mundos analdgicos e digitais necessitam conviver e dialogar para tornar a experiéncia
do pedalar e do cicloturismo bem avaliada e motivar o retorno dos cicloturistas e de seus amigos
ao destino. O compartilhamento de percursos e da atividade no aplicativo Strava e as interacdes
geradas nas redes sociais entre os ciclistas demonstram as potencialidades da tecnologia como
ferramenta e estratégia de marketing, que necessita ainda de amplos estudos dentro de seus usos
no cicloturismo. No contexto desta pesquisa, a maioria dos respondentes tem no Strava uma
forma de acompanhar as pedalagens e de divulgar a atividade, com a interacdo tendo
continuidade no mundo virtual. A participacdo em grupos e/ou equipes € outro ponto a ser
levado em consideracdo para o planejamento, que impacta em uma quantidade maior de pessoas
e equipamentos utilizando o espago a0 mesmo tempo.

A concentragdo de respondentes nas regides citadas pode ser considerada como um
limitador da pesquisa, que poderia ter alcancado um nimero maior de respondentes, para o
desenho de um perfil mais amplo no espaco de moradores de Santa Catarina. A escassez de
pesquisas sobre a tematica em nivel estadual € outro limitador, ndo sendo possivel realizar
comparagOes ou analisar as transformag6es no uso da bicicleta ao longo de um determinado
periodo. A auséncia de dados do turismo catarinense acerca do nimero de cicloturistas e seus
impactos econdmicos no mercado também séo limitadores para aprofundar analises e estipular
resultados, a partir dos dados levantados.

Por ser um tema em expansao na area do turismo, foco deste artigo, 0 campo para

contribuicbes é amplo, especialmente na avaliacdo das estruturas e do atendimento de bens e
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servicos nos roteiros de cicloturismo ja estabelecidos no estado. As pesquisas dentro dessa
teméatica podem auxiliar em readequacBes e no planejamento turistico para atender as
expectativas e necessidades dos cicloturistas e ciclistas em geral. A analise da importancia do
cicloturismo e ciclismo para a economia do estado é outro ponto de sugestao e um desafio para
futuras pesquisas, identificando a relagdo do uso da bicicleta dentro do turismo, se ndo como
motivagao principal, mas agregado de valor pelo turista, que visita Santa Catarina para desfrutar
de suas praias ou dos atrativos da regido serrana, por exemplo. O uso da bicicleta nos espacos
rurais, pelos moradores, € um tema que necessita de pesquisas, pois o foco é centrado na
mobilidade urbana, sem um olhar sobre a realidade presente no referido estado, em municipios
de pequeno e médio porte.

As estratégias de marketing para o cicloturismo no estado também surgem como um
tema para futuras pesquisas, a fim de se entender como 0s organizadores desses roteiros tornam
cativantes suas propostas frente a diversidade de atrativos turisticos existentes e veiculados em
meios de comunicacdo de massa, como a televisdo. Pesquisas sobre os impactos das redes
sociais nos roteiros de cicloturismo, seja de forma positiva ou negativa, é outra possibilidade,
para avaliar como as marcas projetadas estdo sendo consumidas pelo perfil de publico esperado
e como podem estar motivando outros sujeitos a buscarem esses atrativos no estado.

No século XIX, a bicicleta se tornou uma maquina que revolucionou a forma de
locomocdo e, no século XXI, vem contribuindo para modificar a relacdo dos sujeitos com seu
meio e transformando as formas de fazer turismo, envolvendo a sustentabilidade, o contato com
0 patrimdnio cultural e natural em outra velocidade de deslocamento e contribuindo para o
desenvolvimento das comunidades locais envolvidas. As possibilidades tecnoldgicas recentes
transformam o ato de utilizar a bicicleta no turismo, criando novos significados e representacdes
da importancia do pedalar no contexto da sustentabilidade e da mobilidade.

As pesquisas nessa tematica, em diferentes areas do conhecimento, estdo em expanséo,
pelo alcance e pelas formas como a bicicleta vem ganhando novos significados, devido as
transformacdes sociais das Ultimas decadas, especialmente no Brasil, que tem nos veiculos
automotores um simbolo de ascensdo social e status. Frente as dificuldades e aos desafios, 0
uso da bicicleta, seja no cotidiano, ou como lazer e esporte, 0s grupos organizadores de ativismo
e ciclismo vem ganhando espago e pautando as discussdes sobre a insercao de politicas publicas

que tenham a bicicleta e seus usos como protagonistas.
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