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Resumo: A Constituicdo Federal tem uma clausula geral de proibicdo da discriminacdo; contudo o tema
suscita a incidéncia do principio da igualdade no &mbito das relacdes privadas, o qual é objeto de
questionamentos e resisténcias. No tocante as pessoas com deficiéncia, 0 combate a discriminacao enfrenta
também o desafio de superar a tenséo entre igualdade e autonomia privada. O objetivo do presente estudo €
analisar os fundamentos e delimitacGes da vedacao da discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia nas
relacbes privadas. Por meio do método dedutivo e do procedimento de pesquisa documental bibliografico,
constatou-se que a protecdo contra a discriminacao no ordenamento juridico brasileiro adota uma perspectiva
direta, carecendo de aprofundamento a respeito da protecdo contra discriminacao indireta. O Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia traz diversas normas que proibem a discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia,
com incidéncia expressa sobre as relacfes privadas, mas a questdo ainda é objeto de controvérsias.

Palavras-chave: Pessoa com deficiéncia. Proibicdo de discriminacdo. Relagdes privadas.

Abstract: The Federal Constitution has a general clause of prohibition of discrimination; however, the theme
raises the principle of equality in the context of private relationship, which is subject to questioning and
resistance. In regard to persons with disabilities, the opposition to discrimination also faces the challenge of
overcoming the tension between equality and private autonomy. The aim of this study is to analyze the
fundamentals and boundaries of the prohibition of discrimination against the person with disability in private
relationships. Through the deductive method and the documentary bibliographic research approach, using, it
was found that the protection against discrimination in the Brazilian legal system adopts a direct perspective,
thus lacking get deeper analysis of the protection against indirect discrimination. The Disabilities Persons Act
has several rules that prohibit discrimination against a person with a disability, with an express incidence on
private relationship, although the issue is still the subject of controversy.
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1 Introdugéo

As “pessoas e os grupos sociais t€ém o direito a ser iguais quando a diferenca os
inferioriza, e o direito a ser diferentes quando a igualdade os descaracteriza” (2016, p. 122).
Esta afirmacéo de Boaventura de Sousa Santos sintetiza o direito de ndo receber tratamento
discriminatorio nas relacdes privadas, revelando que o direito a igualdade ndo comporta
tratamentos discriminatorios.

A incidéncia do direito a igualdade no Direito Privado poderia parecer contraditério. Eis
que “discriminar”, no sentido de fazer escolhas ou estabelecer diferencas, seria préprio da
autonomia privada, desobrigando o particular de justificar suas escolhas. Dai a critica, segundo
a qual a proibicdo de discriminacgdo resultaria em um aniquilamento da autonomia privada.
Entretanto, ao considerar-se que os direitos fundamentais tém eficacia nas relacbes privadas, a
protecdo contra discriminagdo ganha sentido no Direito Privado, passando a se compatibilizar
igualdade e autonomia privada.

Essa discussdo ndo escapou a Lei n® 13.146/2015, sendo possivel notar em seu conjunto
normativo um adensamento do combate a discriminacdo que tem por fundamento a condicdo
de pessoa com deficiéncia. Embora a questdo ja tivesse sido tratada na Convencédo
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia (1999) e na Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (2006), a nova lei delineou em ambito infraconstitucional a proibicdo da
discriminagdo dessas pessoas e as diversas formas de sua incidéncia nas relagdes privadas.

Voltando-se para esse contexto, o presente artigo busca analisar os fundamentos e
delimitacGes da vedacdo da discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia. Revela-se um
quadro de normas juridicas que proibem sua discriminacdo, especialmente no que se refere aos
contratos de fornecimento de bens e servicos. Para analisar essas situages, utiliza-se 0 método
dedutivo e o procedimento de pesquisa documental bibliogréfico, revelando-se uma tenséao
entre a autonomia privada e a igualdade, que a Lei n°® 13.146/2015 resolve em favor da pessoa
com deficiéncia.

O plano de trabalho divide-se em trés itens, sendo que no primeiro investiga-se como a
proibigdo da discriminagdo se desenvolveu no cenério europeu e no brasileiro, a partir da
valorizacdo do principio da igualdade e da eficacia dos direitos fundamentais nas relaces
privadas. No segundo, demonstra-se como a proibicao de discriminagao surge como principio
postulado pelas diretivas da Unido Europeia, delineando um direito antidiscriminatorio.
Posteriormente, indaga-se sobre o acolhimento daquele principio no Direito Privado,
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notadamente, no direito brasileiro. E no terceiro, a pesquisa volta-se para a protecdo em favor
das pessoas com deficiéncia, abordando os mecanismos pelos quais a proibicdo da
discriminacdo é aplicada nas relacGes privadas, assim como detalhando algumas das vedagdes

expressamente impostas pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

2 Principio da igualdade: o fundamento da proibicéo de discriminagéo no Direito
Privado

Seguindo o pensamento aristotélico de conexdo entre igualdade e justica, é preciso
considerar que “a justica ¢ sempre algo que o individuo vivencia, em primeira linha, de forma
intersubjetiva e relativa, ou seja, na sua relagdo com outros individuos e na forma como ele
préprio e 0s demais sdo tratados” (SALES; SARLET, 2020, p. 199).

A igualdade ganhou relevancia no constitucionalismo moderno, por meio de sua
incluséo nas declaracdes de direitos e nas primeiras constitui¢des, ainda que ndo com 0 mesmo
sentido atualmente atribuido a esse principio (SALES; SARLET, 2020, p. 200). Assim, cabe
ressaltar que a palavra “todos”, a qual possui um sentido de igualdade, embora recorrente nos
textos legais, nem sempre € usada com o mesmo significado, ou seja, ndo representa que a todo
ser humano sera assegurado determinado direito (FAVERO, 2004, p. 28).

No constitucionalismo po6s Segunda Guerra Mundial, como reacdo as préaticas
discriminatorias realizadas pelos regimes totalitarios (RIOS; LEIVAS, 2017, p. 129), a
igualdade passou por uma expansdo quantitativa e qualitativa, especialmente no direito
internacional, mantendo sua importancia no constitucionalismo contemporaneo (SALES;
SARLET, 2020, p. 200-201).

Os documentos internacionais e supranacionais incorporaram, além de uma clausula
geral de igualdade, clausulas especiais, voltando-se para o combate de diferentes formas de
discriminacdo (SALES; SARLET, 2020, p. 201). Nesse contexto, pode-se destacar a
Convencéo Internacional sobre a Eliminagcdo de Todas as Formas de Discriminagdo Racial
(1965), a Convencéo sobre a Eliminacédo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
(1979), a Convencdo Interamericana para a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagéo
contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia (1999) e a Convencéo sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (2006).

Nesse cenario, é possivel perceber que o principio da igualdade passou por mudancas
que podem ser divididas em trés diferentes fases: a igualdade perante a lei (prevaléncia da lei —
igualdade formal), a igualdade da propria lei (na lei) e a igualdade como proibicdo de
discriminagdo (SALES; SARLET, 2020, p. 202-203).
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Na primeira fase, a igualdade ndo impedia o estabelecimento de desigualdades em
direitos e obrigacdes, apenas vinculava os 6rgdos que aplicavam o direito as normas criadas
pelo legislador, sem vincular a atuacdo deste (ALEXY, 2008, p. 394-395). No Direito Privado,
essa atuacdo se faz presente na relacdo entre igualdade e codificacdo. Em oposicéo a pluralidade
de fontes, o Cddigo Civil despontou como a lei geral e abstrata, que submetia todos os
individuos a um Unico ordenamento juridico — o “estatuto dos sujeitos iguais” (IRTI, 1999, p.
25). Avulta a igualdade formal, que operava como um instrumento para ruptura das
desigualdades juridicas estabelecidas pelo particularismo juridico.

Na segunda fase, que pode ser chamada de igualdade material, exige-se que critérios
razoaveis e justos sejam utilizados para definir tratamentos desiguais (SALES; SARLET, 2020,
p. 205). Assim, considerando que é inviavel exigir tratamento igual para todos, em todos 0s
aspectos (sob pena de serem criadas normas injustas e sem sentido), mas que também é
inaceitavel permitir toda diferenciagdo, a vinculacdo do legislador ndo é apenas em relacdo a
forma l6gica das normas, como também ao seu conteldo (ALEXY, 2008, p. 399). Diante disso,
a igualdade dos individuos perante a lei é rompida em favor de uma intervencdo estatal, que,
sob a técnica das leis especiais, legisla para grupos mais vulneraveis da sociedade. O Cddigo
Civil perde espago em face da Constitui¢do, que acolhe a incidéncia dos direitos fundamentais
nas relagdes privadas.

A terceira fase, chamada de igualdade social ou de fato, compreende também um dever
de compensar as desigualdades culturais, econémicas e sociais (SALES; SARLET, 2020, p.
205). Assim, o principio da igualdade compreende a proibicdo do tratamento arbitrario -
devendo haver uma justificativa razoavel para que os tratamentos sejam diferenciados ou iguais
— a proibicdo de discriminacéo e a obrigacdo de tratamento diferenciado para compensar as
desigualdades (SALES; SARLET, 2020, p. 207). Busca-se proteger a pessoa concreta, de
acordo com suas diferencas, tornando-se uma exigéncia o direito de ndo receber tratamento
discriminatorio nas relagdes privadas.

Os juizos sobre igualdade e desigualdade sempre levam em consideracdo determinada
caracteristica daqueles que sdo comparados, tratando-se, portanto, de uma igualdade ou
desigualdade fatica parcial. Contudo, nem todas as caracteristicas podem ser utilizadas para
justificar diferenciacdo de tratamento. Nesse contexto, Robert Alexy defende que a
possibilidade de tratamento diferenciado € condicionada pelas igualdades faticas parciais (ndo
uma simples igualdade valorativa dos individuos), em relagdo a determinados tratamentos (uma
caracteristica ndo pode justificar tratamento igual/desigual em todos os aspectos), a partir de
um critério de valoragdo (ALEXY, 2008, p. 399-400).
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O que é vedado € o tratamento arbitrariamente desigual, isto é, aquele que ndo é fundado
em uma razdo suficiente que justifique a diferenciacdo. Portanto, a clausula geral de igualdade
impde um Onus argumentativo para o tratamento desigual: “um principio da igualdade que
prima facie exige um tratamento igual e que permite um tratamento desigual apenas se isso for
justificado por principios contrapostos” (ALEXY, 2008, p. 408-411), num juizo de
proporcionalidade que considere a finalidade legitima a ser alcancada e a necessidade e
adequacao dos meios utilizados (RULL, 2007, p. 14-16).

Da mesma forma, as clausulas especiais de igualdade ndo impedem que determinados
critérios sejam, justificadamente, utilizados para estabelecer tratamento desigual, contudo elas
impdem um Onus argumentativo maior, sempre considerando a legitimidade constitucional da
finalidade do ato (SALES; SARLET, 2020, p. 210-211).

Na sua dimensdo subjetiva, o direito a igualdade é fundamento de posi¢des individuais
negativas e positivas, que se destinam, primeiramente, aos 6rgaos estatais. Na ordem juridica
privada, esse principio incide sobre a atividade do legislador, que atua mediando a aplicacdo
das clausulas de igualdade nas relagdes privadas, e também sobre “atores privados dotados de
poder social” que exploram atividades abertas ao publico (SALES; SARLET, 2020, p. 208-
209), ou seja, como mecanismo de correcdo dos desequilibrios de poder contratual (INFANTE
RUIZ, 2013, p. 201).

Ainda que ndo exista uma clausula geral expressa de proibicdo de discriminacdo no
Direito Privado, pode-se defender a existéncia de um principio implicito nesse ramo do direito,
em especial porque “exercer a liberdade de contratar ou a liberdade contratual, violando o
direito fundamental a igualdade de tratamento [...] € atentar contra a func¢ao social do contrato”
(PINHEIRO, 2014, p. 67-68).

Assim, defende-se a eficacia dos direitos fundamentais na ordem privada, com o
objetivo de promocdo da igualdade e da liberdade material, compensando as desigualdades de
poder, pois mesmo as relagdes entre particulares sdo, de certo modo, verticalizadas (ainda que
se fale em eficacia horizontal), quando se tem diferencas expressivas de poder social entre 0s
particulares (SARLET, 2006, p. 580).

No &mbito da discussdo a respeito da protecdo contra a discriminagdo, no entanto, o
desequilibrio da relacéo, isto é, a vulnerabilidade de um dos contratantes, pode decorrer do
proprio pertencimento a um grupo socialmente excluido (PINHEIRO, 2014, p. 62).

Nesse contexto, a existéncia de um mandamento antidiscriminatorio ensejou o
desenvolvimento de legislagdo e jurisprudéncias especificas do “direito da antidiscriminagao”
e do “direito de minorias”, tanto em dmbito nacional como internacional, as quais sdo marcadas
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por “avangos, retrocessos e tensdes, que eclodem na busca pela transformacéo de estruturas e
de praticas injustas” (RIOS, LEIVAS, SCHAFER, 2017, p. 128.).

A incidéncia dos direitos humanos nas relacdes privadas causa guestionamentos, uma
vez que os sujeitos sdo igualmente titulares de direitos humanos ou fundamentais. Embora a
vedacdo de certas discriminagdes seja indiscutivelmente um direito humano e, em diversas
constituicBes, um direito fundamental, sua protecdo absoluta é um ataque desarrazoado a
autonomia privada (SILVA, 2007, p. 390). Em razéo disso, a eficacia dos direitos fundamentais
nas relagcdes privadas provoca tensées que ndo podem ser resolvidas pela logica do tudo ou
nada, mas a luz da proporcionalidade (SILVA, 2007, p.586).

Em mesmo sentido, Francisco José Infante Ruiz afirma que a protecdo contra a
discriminacdo representa uma tensdo entre o principio da liberdade contratual e o principio da
igualdade de tratamento (INFANTE RUIZ, 2013, p. 3). As criticas a existéncia de uma protecao
contra a discriminacgéo no Direito Privado elegem a autonomia privada como um valor absoluto,
desconsiderando que a tutela constitucional a autonomia privada € vinculada a dignidade da
pessoa humana (PINHEIRO, 2014, p. 62).

Para Ingo Wolfgang Sarlet, a relacéo entre Constituicdo, direitos fundamentais e Direito
Privado sempre seguiu uma ldgica dialética e dindmica de influéncia reciproca. A
constitucionalizacao do direito ocorre por duas vias: por um lado “a presenca da Constitui¢ao
no Direito Privado, onde se cuida da influéncia das normas constitucionais [...] sobre as normas
do Direito Privado e as relacdes entre particulares”; de outro lado “a presenga do Direito
Privado na Constituicdo, onde se cuida de institutos originalmente do Direito Privado previstos
na Constitui¢do” (SARLET, 2006, p. 576-577).

Apesar dessa tensdo entre liberdade e igualdade e da existéncia de defensores de um
afastamento da participacdo ativa do Estado no Direito Privado, é inegavel que, no estagio do
direito positivo atual, muitos paises possuem regras especificas de combate a discriminacéo do
ambito privado. Defender a inexisténcia dessas normas, além de ser de pouca utilidade, implica
em desconsiderar as causas de discriminacdo e 0 tempo necessario para que o livre mercado
atue sobre discriminagdes graves (SILVA, 2007, p. 391).

Nesse aspecto, Rosalice Fidalgo Pinheiro leciona a respeito do atual contexto da relagéo

entre autonomia privada e discriminag&o:
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De uma “hipertrofia da autonomia da vontade” que permitia ao homem realizar-se
como pessoa e afirmar sua liberdade individual, a autonomia privada é redesenhada
em face da possibilidade de aplicacdo direta das normas constitucionais. Invocando-
se a tutela constitucional, o principio passa a encontrar significado em sua
funcionalizacdo. Nesta perspectiva, dissipa-se a tensdo entre autonomia privada e
discriminacdo, pois o exercicio da liberdade contratual pode caracterizar
discriminacdo por atentar contra os direitos fundamentais (2014, p. 78).

Aqui, é importante ressaltar que a distingdo entre o direito da antidiscriminagdo e o
direito de minorias, mencionada anteriormente, demonstra que as normas juridicas, embora
orientadas pelo principio da igualdade, possuem diferentes estruturas, abrangéncia subjetiva e
modalidades de resposta (RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 130-131).

O direito de minorias diz respeito ao direito internacional e aos direitos humanos
voltados a prote¢do de “minorias nacionais ou étnicas, culturais, religiosas e linguisticas”, isto
é, a grupos especificos, enquanto que o direito da antidiscrimina¢do abrange instrumentos
normativos nacionais e internacionais ‘“relativos ao direito a igualdade como mandamento
proibitivo de discrimina¢do”, e destinados a proteger todos os seres humanos (RIOS; LEIVAS;
SCHAFER, 2017, p. 131-133).

Assim, percebe-se que existe uma diferenca em relagdo a abrangéncia subjetiva da
protecdo, pois o direito de minorias protege o grupo como um ente distinto, com existéncia e
identidades proprias e distintas da soma de individuos que o compde. Essa caracteristica pode
ser identificada tanto na Declaracéo dos Direitos das Pessoas pertencendo a Minorias Nacionais
ou Etnicas, Religiosas e Linguisticas, como na Convencao para a Prevencéo e a Repressdo do
Crime de Genocidio (RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 134-135).

Nesse contexto, o direito de minorias adota uma perspectiva particularista, em
contraposicdo ao direito da antidiscriminagdo, que se volta a protecdo do sujeito de direito,
considerado de forma universal e abstrata. Para o direito de minorias, apenas reforcar o
mandamento antidiscriminatorio pela enumeracdo de critérios proibidos ndo é suficiente
(RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 135-136).

Tanto o direito da antidiscriminagdo como o direito das minorias possuem medidas
repressivas da discriminacédo e deveres de protecdo estabelecidos aos Estados e a comunidade
internacional, porém com propoésitos distintos: o primeiro busca promover a igualdade de
exercicio de direitos reconhecidos a todos, enquanto o segundo se destina a promocao da
identidade do grupo minoritario (RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 136).
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3 A proibicgéo de discriminacéo nas relagdes privadas

A discriminagdo € combatida no ambito da Unido Europeia desde 1975. Contudo, por
meio das diretivas 2000/43/CE e 2004/113/CE, que tratam, respectivamente da discriminagéo
racial e entre homens e mulheres, passou-se a adotar um enfoque transcendental, ampliando a
aplicacdo do principio da igualdade ao acesso a bens e servicos nas relacfes contratuais entre
sujeitos privados (INFANTE RUIZ, 2013, p. 5-7).

Um marco do direito antidiscriminatério europeu € o Tratado de Amsterda, de 1997,
que incluiu no Tratado Constitutivo da Unido Europeia um artigo contra a discriminacao,
ampliando os motivos considerados ilicitos para além da nacionalidade e do sexo, incluindo
raca, origem étnica, orientacdo sexual e deficiéncia (INFANTE RUIZ, 2013, p. 4).

A diretiva 2004/113/CE, embora subordine a liberdade das seguradoras a igualdade em
razdo do sexo, admite que os Estados autorizem a diferenciagdo de prémios e prestacoes,
guando o sexo for fator determinante para avaliacdo dos riscos. Essa exce¢do é criticada por
sua incompatibilidade com o valor de luta contra a discriminacgéo por razdes de género presente
no direito originario comunitario. A questdo foi analisada pelo Tribunal de Justica da Unido
Europeia, o qual entendeu que o artigo 5.2 da diretiva deve ser anulado, pois existe o risco do
direito da Unido Europeia permitir a exce¢do a igualdade indefinidamente, além dessa previsao
ser incompativel com a consecucdo do objetivo da diretiva e com os artigos 21 e 23 da Carta
de Direitos (INFANTE RUIZ, 2013, p. 10-13).

Francisco José Infante Ruiz ressalta que, no direito espanhol, a Lei Organica 3/2007
incorporou as diretivas comunitérias, merecendo destaque o art. 69, o qual combate a
discriminacdo direta e indireta, e exige o cumprimento do principio da igualdade de tratamento
entre homens e mulheres por “todas las personas fisicas o juridicas que, en el sector publico o
en el privado, suministren bienes o servicios disponibles para el publico, ofrecidos fuera del
ambito de la vida privada y familiar” (INFANTE RUIZ, 2013, p. 16-17).

Em um estudo sobre a aplicacdo da Lei Orgénica 3/2007, o Conselho Geral do Poder
Judiciario constatou que os juizes citavam pouco e ndo desenvolviam a interpretacdo da
mencionada lei no ambito trabalhista. No ambito dos contratos civis, a aplicacdo é quase
inexistente, tanto que sequer é analisada pelo estudo (INFANTE RUIZ, 2013, p. 21).

No entanto, deve ser ressaltada a Sentenca do Tribunal Supremo de 20 de abril de 2011
(RJ 2011/3596), a qual abordou o tema da proibi¢cdo da discriminagcdo em razdo de sexo,
tratando como principio fundamental da Unido Europeia o principio da igualdade e a proibicéo
da discriminacdo. Nesta sentenca, o Tribunal fixou o entendimento de aplicagéo da inverséo do
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onus da prova em relagdo ao motivo do ato quando o demandante apresentar indicios razoaveis
(fumus boni iuris) de discriminacdo (INFANTE RUIZ, 2013, p. 21-24).

Ja no Brasil, a protecdo contra a discriminacdo ndo decorre de leis ordinarias ou de
disposicdes como as diretivas anteriormente mencionadas, e sim diretamente da Constitui¢éo
(SILVA, 2007, p. 392). E possivel constatar claramente a existéncia de uma clausula geral de
igualdade (art. 5°, caput, da Constituicao) ao lado de clausulas e direitos especiais, voltados a
determinados grupos de pessoas ou circunstancias, como as mulheres, as relacdes de filiacdo e
trabalho, entre outros (SALES; SARLET, 2020, p. 206). Sob o prisma juridico, a discriminacéo
¢ “o elemento de uma politica, que leva em conta, entre 0s diversos tratamentos
injustificadamente diferenciados, apenas aqueles que possuem significancia social” (SILVA,
2007, p. 392).

As normas antidiscriminatérias possuem fundamentos de ordem individual e coletiva.
Na perspectiva individual, elas sdo consequéncia do principio da igualdade e protecdo a
dignidade, preservando o individuo de atos que limitam injustificadamente seus direitos
individuais. J& na perspectiva coletiva, surge a compreensao de que os atos individuais de
discriminacdo refletem uma compreensdo socialmente difundida de inferioridade de
determinado grupo, de forma que as normas antidiscriminatérias buscam romper essa
hierarquizacéo social (SILVA, 2007, p. 394-395).

No Brasil, existe um catalogo aberto de sinais protegidos de discriminacao, sendo alguns
deles expressamente elencados nos art. 3°, 5° e 7° da Constituicdo Federal. O critério para
complementar esse catdlogo ndo é unanime, porém o critério do preconceito, aléem de estar
expressamente mencionado no art. 3°, inciso IV, pressupde “um determinado grau de
significado social para que o especifico sinal seja incluido na lista” (SILVA, 2007, p. 399).

As modalidades de discriminacdo podem ser classificadas em discriminacdo direta,
indireta e assédio: na discriminacdo direta o sinal discriminatdrio é causa de tratamento menos
favoravel do que aquele prestado a outra pessoa em situacdo comparavel; na discriminacao
indireta cria-se uma situacdo de desvantagem aos portadores de sinais de discriminacao a partir
de um critério aparentemente neutro; no assédio, moral ou sexual, o sinal de discriminacao se
vincula a um comportamento indesejado, que viola a dignidade e cria um ambiente de
hostilidade, humilha¢do. Enquanto a vedacdo da discriminagdo direta e do assedio volta-se
especialmente para a protecdo do individuo, a vedagdo da discriminacdo indireta enfatiza a
protecdo do grupo (SILVA, 2007, p.401-402).

No ordenamento juridico brasileiro, a extingdo de discriminagdes ndo é apenas uma
decorréncia do principio da igualdade e da protecdo geral dos direitos fundamentais, pois foi
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incluida no catdlogo de objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil como
condicdo necessaria ao bem-estar geral (SILVA, 2007, p.406). A distingdo entre discriminacéo
direta e indireta tem sido aceita de forma ampla, aliada a compreensdo de que ambas sao
modalidades que ofendem o principio da igualdade, quando ndo houver justificativa
constitucional (SALES; SARLET, 2020, p. 212).

Nesse cenario, os direitos fundamentais influenciam diretamente na validade dos
negocios juridicos e na licitude das condutas, podendo inclusive gerar o dever de indenizar
outrem pela violagdo desses direitos (SILVA, 2007, p. 408).

Embora ndo se negue a possibilidade de “extrair deveres aos privados diretamente dos
direitos fundamentais”, a questdo também envolve a discussdo a respeito dos limites a essa
incidéncia, especialmente no tocante a preservacdo do ndcleo essencial da autonomia privada.
Os tribunais brasileiros adotaram o posicionamento que defende a necessidade de ponderagéo
de direitos fundamentais, permeada pela aplicacédo direta. Nesse contexto, embora ndo existam
respostas prontas, cabe ressaltar que a autonomia privada possui grande relevancia, a qual,
entretanto, ¢ diminuida “quando uma das partes contratuais ¢ digna de especial prote¢do”
(SILVA, 2007, p. 409-410).

Por outro lado, o préprio Direito Privado possui mecanismos que promovem a aplicacao
indireta dos direitos fundamentais nas relagOes privadas. Entre eles: a protecéo aos direitos de
personalidade que permite que se exija a cessacdo de atos ou ameacas de violacdo, como
“publicidade discriminatoria, ofertas discriminatérias de emprego” (SILVA, 2007, p.410-411);
a indenizabilidade do dano extrapatrimonial, que reduz a necessidade de medidas mais
interventivas, como a imposicao do dever de contratar; a obrigacdo de contratar, aplicavel nas
relagdes de consumo, em razdo da vinculatividade da oferta; a declaragdo de invalidade de
negocios juridicos ou clausulas contratuais discriminatérias; e, no ambito trabalhista, a
demissdo por justa causa e a rescisdo indireta pela préatica de atos discriminatorios (SILVA,
2007, p.411-415).

Diante do exposto, € possivel perceber que, no direito brasileiro, a protecdo contra
discriminagdo é concentrada na perspectiva individual, sem aprofundar o debate sobre as
limitagdes & autonomia privada e os instrumentos de protecdo coletiva (SILVA, 2007, p. 397-
398). Ocorre que, sob a perspectiva de um modelo grupal/coletivo de protecéo
antidiscriminatoria, apenas o combate a discriminagdo individual ndo € suficiente para a
concretizagdo do direito a igualdade (RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 139). Assim:
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A qualificacdo de um grupo como sujeito de direito protegido pelo direito da
antidiscriminacdo (aqui compreendidos os grupos minoritarios enquanto sujeitos
coletivos) traz a baila questfes como a protecdo permanente, e ndo s6 pontual, do
respectivo grupo, o reconhecimento de um status juridico préprio (ao qual se atribui
uma identidade que vai além de propésitos econémicos e de posicdes definidas em
relagdes de consumo) [...] (RIOS; LEIVAS; SCHAFER, 2017, p. 140).

Nesse contexto, ganha relevancia a atuacdo estatal por meio de politicas afirmativas,
como forma de combate a discriminacdo indireta, em razdo do impacto desproporcional de
determinadas praticas sobre categorias especificas de pessoas. A previsdao constitucional de
medidas voltadas a reducédo das desigualdades permite concluir pela existéncia de um dever de
realizar politicas afirmativas, sob pena de caracterizar um “estado de omissao inconstitucional”
(SALES; SARLET, 2020, p. 212-213). Jorge Cesa Ferreira da Silva defende a necessidade de
uma lei geral antidiscriminacao, a fim de ensejar o aprofundamento do debate a respeito do
tema, além de aprimorar a protecdo contra a discriminacdo indireta, a qual exige a intervencao
legislativa (SILVA, 2007, p. 416).

4 A proibicdo de discriminacéo da pessoa com deficiéncia nas relacdes privadas

A deficiéncia € um trago identitario, comumente associado a uma parcela minoritaria da
populacdo, cercado por afirmacdes tradicionalmente paternalistas e assistencialistas. Ela ndo
pode ser utilizada como justificativa para préaticas discriminatorias, salvo aquelas de natureza
positiva (SALES; SARLET, 2020, p.198).

Ocorre que a discriminacdo contra a pessoa com deficiéncia €, muitas vezes, tratada
como algo “natural” e internalizada pelas proprias pessoas com deficiéncia como algo inerente
a sua condicdo (FEMINELLA; LOPES, 2016, p. 24). O estigma da deficiéncia, aliado a falta
de conhecimento da sociedade, dificulta o convivio social e a pratica de atos corriqueiros, como
a obtencdo de emprego, acesso a saude e a educacdo (MARTA, 2009, p. 8).

Dentre as praticas recorrentes, pode-se citar o impedimento de acesso a transporte
publico, eventos e atividades abertas ao publico, algumas vezes decorrentes da propria falta de
acessibilidade; a recusa de matricula em instituicdo de ensino e a ndo oferta de medidas de
acessibilidade para a inclusdo nas atividades escolares; recusa de atendimento médico;
impedimento de acesso a mesa de votagédo; recusa de contratacdo de profissional qualificado,
em razdo da deficiéncia; negacao do direito de denuncia e autodefesa por auséncia de intérprete
de Libras (FEMINELLA; LOPES, 2016, p. 24).

A Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, recepcionada com status

de emenda constitucional (art. 5°, 83°, da Constituicdo Federal), estabeleceu um conceito de
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discriminagdo em seu artigo 2:

[...] “Discriminacdo por motivo de deficiéncia” significa qualquer diferenciagdo,
exclusdo ou restricdo baseada em deficiéncia, com o propdsito ou efeito de impedir
ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais nos ambitos politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer
outro. Abrange todas as formas de discriminacdo, inclusive a recusa de adaptagéo
razoavel; [...]

Esse conceito segue a mesma concepg¢do do conceito adotado no art. | da Convencao
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, o qual ainda esclarece que a discriminacéo pode se basear também
em ‘“antecedente de deficiéncia, consequéncia de deficiéncia anterior ou percepcdo de
deficiéncia presente ou passada”.

A discussdo a respeito de um direito antidiscriminatério no ambito dos direitos das
pessoas com deficiéncia, ganha relevancia diante da mudanca paradigmatica do conceito de
pessoa com deficiéncia. A perspectiva biomédica, marcadamente individual, que acarretava
uma abordagem estigmatizante, foi substituida pelo modelo social, que compreende a
deficiéncia a partir de uma perspectiva sociologica e politica, de maneira que exige “a cria¢do
de politicas publicas que visem a transformacdo de todas as espécies de padrdes sociais
excludentes” (SALES; SARLET, 2020, p. 214-215).

Contudo, a busca pela padronizacdo a fim de atingir o ideal de perfeicdo ainda é uma
situacdo presente na sociedade, e prejudica a luta pela inclusdo dos diferentes. Nesse contexto,
ressalta-se a importancia do direito a antidiscriminacdo, pois a ideologia da normalidade gera
uma discriminacao silenciosa, que apela aos sentimentos intimos e inconscientes, fazendo com
que as pessoas ajam de forma discriminatoria acreditando que fazem bem a pessoa com
deficiéncia. O direito a igualdade deve ser compreendido também como direito a diferenca e,
especialmente, como fundamento do direito a inclusdo (SALES; SARLET, 2020, p. 220-221).

A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, alem de conceituar a
discriminacdo, estabelece, no art. 5, o dever de proibig&o geral da discrimina¢do baseada na
deficiéncia. No mesmo artigo, ainda esta previsto o dever de adotar medidas voltadas a garantia
de adaptacéo razoavel, e a exclusdo do conceito de discriminacdo de medidas que se destinem
a efetiva igualdade das pessoas com deficiéncia.

Em relacédo as pessoas com deficiéncia, a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e as normas nacionais que dela decorrem (a exemplo do Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia — Lei n° 13.146/15), estabelecem parametros que vinculam também as relacoes
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entre particulares (SALES; SARLET, 2020, p. 209). A protecdo contra a discriminagdo em face
da pessoa com deficiéncia pode, inclusive, ensejar a responsabiliza¢do criminal.

Nesse sentido, constitui crime punivel com pena de reclusdo de 1 (um) a 3 (trés) anos,
e multa a pratica, inducdo ou incitagdo de discriminacdo em razdo de deficiéncia. Quando o
crime for praticado em meios de comunicacao social ou publicacdo, a pena sera de 2 (dois) a 5
(cinco) anos, cumulativamente a multa. Além disso, o conteudo discriminatério pode ser
recolhido/apreendido ou ter seu acesso interditado, caso veiculado na internet, para posterior
destruicdo (art. 88 da Lei n° 13.146/2015).

Contudo, € possivel perceber a existéncia de controvérsias em relacdo ao direito da
antidiscriminacdo aplicado as relages contratuais privadas, em razdo dos casos que chegam
aos tribunais brasileiros envolvendo praticas discriminatérias no ambito de planos de saude,
seguros com clausula de perfil do segurado e contratos de financiamento habitacional
(PINHEIRO, 2014, p. 53).

O problema se acentua face a protecdo mitigada oferecida pela jurisprudéncia brasileira,
a qual, diante da tensdo envolvendo a igualdade/ndo-discriminacéo frente a liberdade contratual
e autonomia privada, da prevaléncia a estas Ultimas (PINHEIRO, 2014, p. 53).

Nesse aspecto, deve-se considerar o atual contexto social, em que o avanco da
globalizagdo provocou aumento dos niveis de exclusdo social e opressdo, o que revela a
atualidade da discussao sobre a eficacia social da Constituicdo e dos direitos fundamentais para
além das relacbes que envolvem o Estado — a dignidade da pessoa humana e os direitos
fundamentais se aplicam a toda a ordem juridica e social (SARLET, 2006, p. 578).

A proibicdo de discriminagdo no contrato pode se manifestar, em ambito
infraconstitucional, por meio de normas que impdem o dever de contratar, deveres de omissao,
além de consequéncias como a indenizacdo por danos extrapatrimoniais, a invalidade de
clausulas contratuais e o inadimplemento das obrigaces (PINHEIRO, 2014, p. 70).

O dever de contratar no ambito do direito do consumidor protege as pessoas “contra
recusas contratuais discriminatérias”, a exemplo das que envolvem pessoas com deficiéncia,
pois a relagdo de consumo ndo depende, na maioria das vezes, das qualidades pessoais do
consumidor (SILVA, 2007, p. 414).

Por outro lado, em contratos como o de locacdo e de compra e venda de imoveis, nos
quais existe uma escolha dos contratantes em relacdo a outra parte do contrato, poderia se
argumentar a exclusdo da possibilidade de discriminagdo. Contudo, deve-se atentar para o fato
de que haverd discriminagdo caso se verifique o impedimento de acesso das pessoas com
deficiéncia a bens essenciais (PINHEIRO, 2014, p. 61).
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A nulidade de uma clausula pode ser decretada, por exemplo, no caso de “elevagdo
exagerada do prémio do seguro-saude”, se ela tiver carater discriminatorio ou excludente
(SILVA, 2007, p. 415). Ainda, nos contratos de seguro, a recusa de contratacdo e a resolucéo
do contrato podem indicar a existéncia de uma discriminacdo indireta (PINHEIRO, 2014, p.
61).

A recusa discriminatdria de contratacdo, sem que se trate de relacdo de consumo, mesmo
ndo havendo uma imposicao de contratacdo, pode dar direito a indenizacao por perdas e danos
(PINHEIRO, 2014, p. 70).

A imposicdo de deveres de omissdo corresponde a tutela inibitoria prevista no Codigo
Civil (arts. 12 e 21), a fim de cessar ameaga ou leséo aos direitos de personalidade. No &mbito
das relacbes de consumo, a publicidade discriminatoria é considerada abusiva e, portanto,
proibida (art. 37, §2°, do Codigo de Defesa do Consumidor), ensejando tanto a imposicao de
abstengdo como o dever de indenizar (PINHEIRO, 2014, p. 70-71).

A vinculacdo dos particulares aos direitos fundamentais &, a principio, direta, pois ndo
depende da mediacdo do legislador (SARLET, 2006, p. 585). Contudo, da analise da
jurisprudéncia brasileira sobre discriminacdo nos contratos € possivel constatar que 0s casos
sdo, em regra, resolvidos pela revisdo do contrato, nulidade de clausulas e limitagdo do direito
de dendncia. A fundamentacdo das decisdes recorre a previsdes expressas da legislacéo
infraconstitucional, ainda que a proibicdo constitucional de discriminacdo (art. 3°, inciso 1V, da
Constituicao) levasse a mesma solucdo (PINHEIRO, 2014, p. 77).

Diante disso, é relevante ressaltar as previsdes infraconstitucionais de protecdo contra a
discriminacdo das pessoas com deficiéncia. Nao obstante, deve-se mencionar que a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que foi incorporada ao ordenamento juridico
brasileiro com status de emenda constitucional, ndo apenas inspirou a legislacdo
infraconstitucional, como elencou clausulas especificas de proibicdo de discriminacdo em
relacdo a pessoa com deficiéncia.

A Lein®13.146/2015, também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia ou
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia estabeleceu a vedacao da discriminacao
“inclusive por meio de cobranca de valores diferenciados por planos e seguros privados de
saude, em razao de sua condigdo” (artigo 28, § 1°). Assim, ndo é apenas a recusa de incluséo
em plano de assisténcia médica em razéo da condicao de pessoa com deficiéncia que € vedada
(art. 14 da Lei n° 9.656/98) (MARTA, 2009, p. 14). Destaque-se que essa proibi¢do esta em
consonancia com o dever assumido pela adesdo & Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia, a qual impde, em seu art. 25, alinea “e”, que os Estados Partes proibam a
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discriminacgdo na provisdo de seguros de salde e de vida.

Outra situacdo que envolve a contratacdo de planos e seguros de salde é a exigéncia de
declaracdo de saude. Diante dessa exigéncia, o consumidor tem a obrigacdo de prestar
informacdes verdadeiras, pois a omisséo ou falsidade pode ensejar a suspensdo ou rescisdo do
contrato. Por outro lado, exigir que a pessoa declare ser deficiente, a fim de delimitar a fruicdo
de direitos, pode ser considerada uma atitude discriminatéria (MARTA, 2009, p. 15-18).

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia criminalizou a conduta de impedir ou dificultar
0 ingresso de pessoa com deficiéncia em planos privados de assisténcia a saude, o que se
caracteriza inclusive com a cobranca de valores diferenciados, ao acrescentar o 83° ao art. 8° da
Lei n® 7.853/89, reforgando a protecdo contra esse tipo de discriminacéo.

Em relacdo aos prestadores de servicos de educacdo, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia estendeu expressamente as institui¢ces privadas as obriga¢cdes contidas nos incisos
I, 1L 1LV, VI VL X X, X, XL, X XV, XV, XV XVIE e XVII do artigo 28 do
referido Estatuto. Dentre essas obrigacOes destaca-se a oferta de servigcos e recursos de
acessibilidade, a disponibilizacdo de professores de atendimento especializado, tradutores,
intérpretes de Libras e profissionais de apoio. Ainda, a instituicdo ndo pode cobrar valores
adicionais em mensalidades, anuidades e matriculas para o cumprimento dessas determinacdes,
conforme disposto no §1° do art. 28 do Estatuto, sendo que tal pratica pode ensejar inclusive
sangao penal de 2 a 5 anos e multa (art. 8°, inciso I, da Lei n° 7.853/89).

A respeito do tema, demonstrando a historica resisténcia dos estabelecimentos de ensino
ao recebimento de alunos com deficiéncia nas salas de aula comuns, a Confederacdo Nacional
dos Estabelecimentos de Ensino — Confenen ajuizou a Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade n°
5357/DF, afirmando que a obrigatoriedade de oferecimento de atendimento educacional
adequado e inclusivo as pessoas com deficiéncia em escolas privadas viola aos artigos 5°, caput,
incisos XXII, XXIII, LIV, 170, incisos Il e 11, 205, 206, caput, incisos Il e I1l, 208, caput,
inciso 11, 209, 227, caput, 8§ 1°, inciso I, todos da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil (BRASIL, 2017).

Os argumentos utilizados pela Confenen foram de que a obrigacdo de atendimento
educacional especializado é exclusiva do Estado, o qual estaria transferindo-a para as escolas
privadas, bem como de que 0s recursos necessarios para que os alunos com deficiéncia fossem
recebidos sem discriminacdo tornariam muito onerosa a atividade dessas escolas, levando ao
encerramento de muitos estabelecimentos, além de prejudicar os demais alunos. Ainda afirma
que o direito de propriedade e sua funcdo social seriam violados, assim como a liberdade de
aprender e de ensinar, o pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas, a coexisténcia de
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instituicOes publicas e privadas, a liberdade & iniciativa privada, e os direitos dos profissionais,
que teriam sofrimento psiquico ao receberem alunos com deficiéncia (BRASIL, 2017).

O Supremo Tribunal Federal entendeu, por maioria de votos, pela constitucionalidade
dos artigos questionados, levando em consideracdo que a Convencdo Sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia possui status de emenda constitucional, por forca de sua aprovagédo
seguindo o procedimento previsto no artigo 5° 83° da Constituicdo Federal, e exige a
observacdo ao principio da igualdade, no respeito a dignidade humana, além de prever
explicitamente o ensino inclusivo em todos os niveis de educacdo. O relator, ministro Luiz
Edson Fachin, ainda ressaltou que o Estado atua na inclusdo das pessoas com deficiéncia em
uma dupla via, considerando o direito das pessoas com deficiéncia, mas também o direito de
todos os demais cidaddos ao acesso a vida democratica, da qual a pluralidade é elemento
essencial (BRASIL, 2017).

Nesse sentido, pela elaboragdo da Lei n°® 13.146/2015, o compromisso de protecdo e
ampliacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia seria atendido, e mesmo que 0 Servigo
publico de educacdo seja livre a iniciativa privada, ndo dependendo de concessao ou permissao,
as institui¢bes privadas devem cumprir as normas gerais da educacdo nacional, nos termos do
artigo 209, inciso I, da Constituicdo Federal. O relator também ressaltou que “a escola nao ¢é
dado escolher, segregar, separar, mas ¢ seu dever ensinar, incluir, conviver” (BRASIL, 2017).

O ministro Marco Aurélio Mendes de Farias Mello, por sua vez, proferiu voto no sentido
de que “ndo se faz milagre no campo econdmico-financeiro” (BRASIL, 2017). Para ele, sob a
égide de uma Constituicdo democratica, ndo se pode exigir da iniciativa privada uma obrigacao
que ao Estado ndo é imposta, pois considera que, no campo da educacdo, este é o principal
obrigado.

Também cabe destacar o voto da ministra Rosa Weber, que ressaltou que 0s custos
necessarios a implementacdo da acessibilidade e da qualidade de ensino para pessoas com
deficiéncia devem ser incorporados aos custos totais das escolas e diluidos entre todos os
alunos. A ministra ainda afirmou que, nos termos do artigo 227 da Constituicdo Federal,
assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a educacéo,
é dever da familia, do Estado e também da sociedade (BRASIL, 2017). Portanto, o0s custos
adicionais devem integrar o orcamento geral da instituicdo, que é obrigada a fornecer estrutura
adequada a todos os seus alunos (MINISTERIO PUBLICO FEDERAL, 2004, p. 24).

Conjugando as disposic0es dos artigos 4° e 28, da Lei 13.146/2015 com o
pronunciamento, acima apontado, do Supremo Tribunal Federal, é possivel afirmar que ha a

proibicdo de discriminacdo das pessoas com deficiéncia nos contratos de prestacdo de servigos
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educacionais. Eis que o Estatuto garante o direito a educagdo, em uma percepg¢éo inclusiva,
impondo as instituicGes privadas o dever de atender as exigéncias de acessibilidade e a
proibicdo de cobranca de valores adicionais em mensalidades, matriculas ou anuidades
(TRAUTWEIN; PINHEIRO, 2017, p. 209).

Além dos servicos de salde e educacéo, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia também
conferiu especial protecdo contra a discriminagdo nos servigos de taxi, nos termos do art. 51 da
referida lei, impondo as empresas de taxi a obrigacdo de garantir que 10% de sua frota seja
acessivel, além de proibir a cobranca diferenciada pelos servigcos prestados a pessoa com
deficiéncia.

Da mesma forma, as locadoras de veiculos possuem a obrigacdo de oferecer um veiculo
adaptado para uso de pessoa com deficiéncia a cada 20 veiculos de sua frota, nos termos do art.
52 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

Ainda, o Estatuto impde as construtoras e incorporadoras responsaveis pelo projeto e
construcdo de edificagcdes de uso privado multifamiliar a obrigacdo de assegurar percentual
minimo de unidades internamente acessiveis, vedando a cobranca de valores adicionais para

aquisicdo dessas unidades, no artigo 32.

5 Consideracdes finais

A pesquisa demonstrou que a protecdo contra a discriminacdo em razao da deficiéncia
tem como origem e fundamento a vinculacdo entre igualdade e justica, mas especialmente a
valorizacdo do principio da igualdade no constitucionalismo ap6s a Segunda Guerra Mundial.
Para além de uma igualdade formal, inclui-se a proibicdo de discriminacdo (tratamentos
desiguais injustificados) e o dever de compensar desigualdades existentes na sociedade.

No Direito Privado, a questdo se inclui no ambito da discussdo sobre a eficacia dos
direitos fundamentais na ordem privada, pela tensdo entre o direito a igualdade e a autonomia
privada.

O direito/principio da igualdade, mesmo quando estabelecido na forma de uma clausula
geral, impde um Onus argumentativo para o tratamento desigual, ja que, prima facie, o
tratamento igualitario é exigido. Nessa perspectiva, nem a igualdade de tratamento nem a
autonomia privada podem ser considerados direitos ou principios absolutos, pois sua aplicacao
nos casos concretos exige um juizo de proporcionalidade acerca da finalidade e dos meios.

E nesse sentido que a clausula geral de proibicdo de discriminagio produz efeitos

também em ambito privado, uma vez que a autonomia privada é constitucionalmente delimitada
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pela ideia de funcéo social do contrato. A autonomia privada tende a ceder quando as relagoes
entre particulares sdo realizadas em um contexto de desequilibrio de poder, o que €
especialmente perceptivel quando uma das partes pertence a um grupo historicamente excluido
pela discriminacdo, como é o caso das pessoas com deficiéncia.

No ordenamento juridico brasileiro pode-se constatar que prevalece uma perspectiva
individual de proibicéo da discriminacao, voltada para casos de discriminacdo direta e assédio,
ndo tendo sido aprofundado o debate doutrinario e jurisprudencial a respeito das medidas de
combate a discriminacdo indireta. Além disso, ha uma valorizacdo excessiva da autonomia
privada, exigindo-se regulamentacdo infraconstitucional para aplicacdo do principio
constitucional da igualdade.

Em relacdo as pessoas com deficiéncia, verificou-se a existéncia de previsdes
especificas de proibicdo de discriminacdo, inclusive no direito infraconstitucional, como nos
servicos de saude, educagdo, taxi, locacéo de veiculo e construgéo.

Além dos mecanismos de Direito Privado que sdo utilizados no combate as praticas
discriminatorias em geral, como a imposicao do dever de contratacdo, imposicdo de abstencdes,
a nulidade de clausulas e a indenizacao por danos extrapatrimoniais, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia impds obrigacbes especificas para determinados servigos, proibiu a cobranga de
valores diferenciados e criminalizou préaticas discriminatorias.

Contudo, deve-se ressaltar que a discriminacéo contra a pessoa com deficiéncia enfrenta
a dificuldade de superar posturas e costumes tradicionalmente paternalistas e assistencialistas,

que “normalizam” a discriminag¢do sofrida por essas pessoas diariamente.
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