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COMPORTAMENTO ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL E A PRATICA DE GERENCIAMENTO DE
RESULTADOS NAS EMPRESAS BRASILEIRAS
RESUMO

O comportamento estratégico organizacional interfere na competitividade, no desempenho e na expansdo empresarial,
ao passo que a discricionariedade dos gestores sobre as escolhas contabeis pode ser prejudicial para a reputagdo
organizacional no mercado de capitais, podendo atenuar os conflitos de agéncia. A inquietacdo da pesquisa relaciona-se
a possibilidade de que o comportamento estratégico organizacional pode ser transformado em atitudes oportunistas da
gestdo que contemplam similaridades estratégias de agressividade, criatividade, flexibilidade e proatividade. O objetivo
do estudo foi verificar o efeito dos diferentes comportamentos estratégicos organizacionais sobre o comportamento
oportunistas dos gestores em praticas de gerenciamento de resultados mediante escolhas contabeis. A amostra da
pesquisa foi constituida de 78 empresas dos segmentos de bens industriais, consumo ndo-ciclico e materiais basicos. Os
resultados indicam que as firmas com comportamento estratégico de agressividade e criatividade, pelas caracteristicas
estratégicas prospectora e/ou analisadora, tendem a apresentar comportamentos similares sobre as escolhas contabeis
oportunistas pelo uso da discricionariedade, realizando praticas de gerenciamento de resultados com objetivo de
apresentar maiores lucros. Os resultados apontam que os diferentes comportamentos estratégicos organizacionais
provocam comportamentos oportunistas que se refletem em praticas de gerenciamento de resultados. Os achados
sugerem que: a) empresas com estratégias de diferenciacdo e inovagdo transferem a agressividade do mercado
competitivo para as praticas oportunistas de contabilidade; b) empresas com estratégias de lideranca em custo sdo
menos proativas para praticas de gerenciamento de resultados; ¢) empresas da tipologia prospectora e analisadora, de
comportamento agressivo, tendem ao gerenciamento de resultados para melhorar os lucros, por outro lado, aquelas de
tipologia defensora apresentam efeito oposto.

Palavras-chave: Estratégias Competitivas; Gerenciamento de Resultados; Tipologias Estratégicas; Empresas
Brasileiras.

BEHAVIOR STRATEGIC ORGANIZATIONAL AND RESULTS MANAGEMENT PRACTICE IN
BRAZILIAN
ABSTRACT

The strategic organizational behavior interferes with competitiveness, performance and business expansion, while the
discretion of managers on the financial choices can be detrimental to organizational reputation in the market and could
mitigate agency conflicts. Restlessness research relates to the possibility that the organizational strategic behavior can
be turned into opportunistic attitudes of management that include similarities aggressive strategies, creativity, flexibility
and proactivity. The aim of the study was to investigate the effect of different organizational strategic behavior on the
opportunistic behavior of managers in management results through accounting choices practices. The survey sample
consisted of 78 companies in the sector of industrial goods, non-cyclical consumption and basic materials. The results
indicate that firms with strategic behavior of aggressiveness and creativity, the strategic characteristics prospector and /
or analyzer, tend to have similar behavior on opportunistic accounting choices when using discretion, performing results
management practices in order to show higher profits. The results show that the different organizational strategic
behaviors cause opportunistic behavior that are reflected in earnings management practices. The findings suggest that:
a) companies with differentiation and innovation strategies transfer the aggressiveness of the competitive market for
opportunistic accounting practices; b) companies with leadership strategies in cost are less proactive in earnings
management practices; ¢) companies prospector type and analyzer, aggressive behavior, tend to earnings management
to improve profits, on the other hand, those type of defender have opposite effect.

Keywords: Competitive Strategies; Earnings Management; Strategic typologies; Brazilian Companies.
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COMPORTAMIENTO ESTRATEGICO GESTION DE ORGANIZACION Y RESULTADOS EN LA
PRACTICA DE BRASIL

RESUMEN

El comportamiento de la organizacion estratégica interfiere con la competitividad, el rendimiento y la expansion de los
negocios, mientras que la discrecion de los administradores sobre las decisiones financieras puede ser perjudicial para la
reputacion de la organizacion en el mercado y podria mitigar los conflictos de agencia. Inquietud la investigacion se
refiere a la posibilidad de que el comportamiento estratégico de la organizacién se puede convertir en actitudes
oportunistas de gestion que incluyen similitudes estrategias agresivas, la creatividad, la flexibilidad y proactividad. El
objetivo del estudio fue investigar el efecto de diferentes comportamientos estratégicos de la organizacién sobre el
comportamiento oportunista de los administradores en los resultados de gestion a través de practicas opciones de
contabilidad. La muestra de la encuesta constaba de 78 empresas en el sector de bienes industriales, el consumo no
ciclico y materiales basicos. Los resultados indican que las empresas con un comportamiento estratégico de la
agresividad y la creatividad, las caracteristicas estratégicas prospector y / o el analizador, tienden a tener un
comportamiento similar en las opciones de contabilidad oportunistas cuando se utiliza la discrecién, la realizacion de
practicas de gestion de resultados con el fin de mostrar mayores ganancias . Los resultados muestran que los diferentes
comportamientos estratégicos organizacionales causan un comportamiento oportunista que se reflejan en las précticas
de gestion de los ingresos. Los resultados sugieren que: a) las empresas con estrategias de diferenciacién e innovacion
transferir la agresividad del mercado competitivo para las practicas de contabilidad oportunistas; b) empresas con
estrategias de liderazgo en costos son menos proactiva en las practicas de gestion de los ingresos; c) las empresas
prospector tipo y el analizador, el comportamiento agresivo, tienden a la gestion de los ingresos para mejorar las
ganancias, por el contrario, ese tipo de defensa tiene un efecto contrario.

Palabras clave: Estrategias Competitivas; Gestidn de las Ganancias; Tipologias Estratégicas; Las Empresas Brasilefias.
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1 INTRODUCAO

A estratégia se reflete em agdes que determinam
0 rumo organizacional e direcionam os fatores
operacionais e gerenciais. A adequacdo estratégica visa
determinar a vantagem competitiva, por meio de
direcionadores da expansdo empresarial, satisfacdo de
clientes, competitividade mercadolégica, dentre outros
fatores (Thompson Jr., Strickland & Gamble, 2008).
Desse modo, a vantagem competitiva esta atrelada a
adocdo de diferentes comportamentos estratégicos
organizacionais, em que Miles, Snow, Meyer e
Coleman (1978) categorizam como topologias
estratégicas.

As tipologias estratégicas delineadas por
Pleshko e Nickerson (2008) remetem que as empresas
com tipologia prospectora e/ou analisadora possuem
propensdo para comportamentos estratégicos de
agressividade, criatividade, flexibilidade e
proatividade. Além disso, o foco relaciona-se a
diferenciacdo de produtos pela constante inovacdo dos
processos e mercado (Slater & Narver, 1993; Aragon-
Sanchez & Sanchez-Marin, 2005; Olson, Slater & Hult,
2005; Malone, Chan, Love & Rayner, 2008). Por outro
lado, as organizacBes com tipologia defensora e/ou
reativa possuem menor proatividade e primam pela
lideranca em custo e na manutencdo de mercados
especificos com baixa concorréncia (Miles et al.,
1978).

Miles et al. (1978) argumentam que o defensor
e 0 prospector estdo, estrategicamente, em lados
opostos, e o analisador utiliza uma mescla estratégica
que contempla, com maior énfase, as caracteristicas do
prospector. Por fim, o reativo atua no mercado de
maneira pacifica e se mostra relutante a agressividade e
criatividade no combate & concorréncia (Miles et al.,
1978; Slater & Narver, 1993; Arag6n-Sanchez &
Sanchez-Marin, 2005; Olson et al., 2005; Malone et
al., 2008; Pleshko & Nickerson, 2008).

De acordo com Miles et al. (1978), a
classificacdo do comportamento estratégico tem a
finalidade de caracterizar, em funcdo das pressdes
ambientais, a tomada de decisGes das organizacbes. As
tipologias estratégicas sdo fatores determinantes dos
ajustes internos na estrutura, nas relagdes de trabalho e
nos processos gerenciais das organizagdes. Do mesmo
modo, estabelecem as prioridades estratégicas de
adequacgdo dos processos de fabricacdo e sistemas de
informacdo, incluindo as informacdes oferecidas pela
contabilidade (Johnson & Kaplan, 1987; Shank &
Govindarajan, 1993).

O comportamento estratégico norteia o rumo
presente e futuro da organizagdo, mantendo um
equilibrio estrutural para combater a concorréncia,
implementando acfes que modificam 0s processos
internos operacionais e de gestdo, que incluem escolhas
de contabilidade (Healy & Palepu, 2012; Andayani &
Warsono, 2013). Do mesmo modo, Bentley, Omer e
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Sharp (2013) atribuem que o comportamento
estratégico organizacional se materializa quando for
disseminado e amplamente aceito em todos os niveis
organizacionais, interferindo na complexidade e
flexibilidade  dos processos e da  gestdo
intraorganizacional.

Nesse aspecto, estratégias de negécio que
envolvem a diferenciacdo e constante inovacdo devem
transferir para os diversos niveis organizacionais tal
agressividade competitiva. Por outro lado, empresas
com estratégias de lideranga em custo e que primam
pela manutencdo de um Unico mercado precisam
disseminar essa compreensdo de competitividade para
os demais niveis organizacionais, interferindo em todo
0 processo operacional e de gestdo (Miles et al., 1978;
Olson et al., 2005; Malone et al., 2008).

Diante das consideragbes expostas, a
informagdo contabil pode ser influenciada pela adogédo
de diferentes tipologias estratégicas. Rodrigues e
Antonio (2010) explicam que as estratégias adotadas
pelas organizagOes parecem ser determinadas pela
reacdo dos gestores aos diferentes mecanismos de
controle, internos e/ou externos. Segundo Miles et al.
(1978), € provavel que haja uma associagdo entre as
diferentes tipologias estratégicas e as escolhas
contébeis, neste caso, as praticas de gerenciamento de
resultados.

Andayani e Warsono (2013) sugerem que 0s
diferentes comportamentos estratégicos disseminam
sua compreensdo de nego6cio em escolhas de
contabilidade que se tornam compativeis (Andayani &
Warsono, 2003). De maneira complementar, Bentley et
al. (2013) relatam que o comportamento estratégico
agressivo provoca reflexo negativo sobre a qualidade
da informacdo contébil. Wu, Gao e Gu (2015) também
inferem que as empresas com estratégias de
diferenciagdo e inovacdo estdo propensas a praticas de
gerenciamento de resultados.

A inquietacdo da pesquisa relaciona-se ao fato
da possibilidade de que o comportamento estratégico
organizacional pode ser transformado em atitudes
organizacionais de mesma énfase, para outras areas que
ndo estejam relacionadas aos fatores de produgdo, mas
a escolhas administrativas e de gestdo que envolvem as
praticas de contabilidade, dentro dos limites impostos
pela legislacdo vigente.

Diante das argumentacGes surge a seguinte
problemaética de pesquisa: Qual o efeito dos diferentes
comportamentos estratégicos organizacionais sobre o
comportamento oportunista dos gestores em préticas de
gerenciamento de resultados mediante escolhas
contabeis? Para tanto, o estudo tem o objetivo de
verificar o efeito dos diferentes comportamentos
estratégicos organizacionais sobre o comportamento
oportunista dos gestores em praticas de gerenciamento
de resultados mediante escolhas contabeis.

Estudos sob essa énfase focalizaram no efeito
do comportamento estratégico organizacional sobre as
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préaticas de gerenciamento mediante atividades reais
(Andayani & Warsono, 2013; Wu et al., 2015). Desse
modo, a presente pesquisa avan¢a ao demonstrar que 0
comportamento estratégico organizacional pode ser
transferido ndo apenas em acdes operacionais
(Andayani e Warsono, 2013; Wu et al., 2015), mas
também nos demais aspectos organizacionais, com
foco nas escolhas contabeis oportunistas.

Este estudo se justifica ao considerar as
ponderacgdes teoricas sobre a necessidade de validacao
e testes das suposi¢cGes empiricas sobre as estratégias
competitivas (Zajac & Shortell, 1989; Shortell & Zajac,
1990; Conant, Smart & Solano-Mendez, 1993). Os
autores observaram o fato de que a pesquisa de Miles e
Snow foi limitada pelo nimero de indUstrias e gama de
capacidades estudadas. As investigacbes ndo se
dedicaram, de forma sistematica, as possiveis ligagfes
das tipologias estratégicas e seus fatores determinantes
subjacentes dos fatores organizacionais.

A contribuicéo do estudo versa por verificar se a
qualidade reportada pelos nimeros contabeis também
pode ser influenciada pelas estratégias competitivas de
Miles et al., (1978). Torna-se relevante, assim,
compreender se as organizacdes que adotam estratégias
similares tendem a incorrer no mesmo comportamento
em relacdo a prética de gerenciamento de resultados.
Neste prisma, o estudo contribui em oferecer
evidéncias de que o comportamento estratégico
organizacional determina o estilo operacional de uma
empresa, e adicionalmente, pode impactar de maneira
simultanea nas decisbes que envolvem a contabilidade.

Além disso, o estudo oferece evidéncias de que
a diferenciagdo e agressividade do comportamento
estratégico organizacional das empresas pode ser
transformada em agdo aos outros departamentos
organizacionais, neste caso, em escolhas contabeis
oportunistas (Miles et al., 1978; Olson et al., 2005;
Malone et al., 2008). Na pratica, se oferece uma visao
de que os investidores e acionistas precisam avaliar o
comportamento estratégico organizacional do negécio
para ndo serem surpreendidos com a decadéncia e
perda de valor da investida (Cole, 2001). Assim, a
observacdo do comportamento estratégico de maneira
isolada torna-se fréagil, sendo necessario considerar que
as acOes estratégicas sdo transformadas em atitudes
comportamentais dos gestores no reporte da
informacéo contabil.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Estratégias Organizacionais de Miles E Snow

A estratégia organizacional corresponde a um
conjunto de acdes que visam o alcance do desempenho
organizacional, por meio de crescimento sustentavel,
atracdo e satisfacdo de clientes (Thompson Jr. et al.,
2008). Barney e Hesterly (2007, p. 5) comentam que a
estratégia de uma empresa tem seu delineamento
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voltando a obtengdo de vantagem competitiva frente
aos fatores concorrenciais.

Do mesmo modo, Hitt, Ireland e Hoskisson
(2008, p. 4) definem a estratégia como “[...] um
conjunto integrado e coordenado de compromissos e
acOes para explorar competéncias essenciais e obter
vantagem competitiva”. Nesse sentido, a estratégia
organizacional fornece um mapa de orientacOes
utilizadas para combater a concorréncia em mercados
competitivos, apresentando diferenciais para geracdo
de vantagem competitiva (Hitt et al., 2008).

No intuito de delinear os padrdes de
comportamento  estratégico  organizacional para
descrever o processo de adaptacdo estrutural nas
organizacdes, Miles et al. (1978) criaram tipologias
estratégicas para o enquadramento das organizacdes.
Esses autores definem que as organizagées, de acordo
com caracteristicas estruturais do plano estratégico,
tatico e operacional, podem se enquadrar em quatro
diferentes tipologias estratégicas: defensor, prospector,
analisador e reativo.

Dessa forma, a empresa enquadrada na
estratégia defensor teria caracteristicas de apropriacéo e
dominio do mercado, com producdo de um ndmero
limitado de produtos diferenciados para determinado
segmento (Miles et al., 1978; Zahra & Pearce, 1990). O
defensor procura impedir a entrada de concorrentes,
valendo-se da politica de precos e com produtos de
qualidade (Hughes & Morgan, 2008).

Ao contrario do defensor, a capacidade principal
do prospector € vinculada a exploracdo de novos
produtos e oportunidades do mercado. O prospector
tem comportamento criativo que propicia mudancas e
gera incertezas, exigindo constante adaptacdo dos
concorrentes (Miles et al., 1978). Pleshko e Nickerson
(2008) reconhecem que o prospector abrange
comportamento estratégico mais agressivo e criativo,
dando énfase a inovagdo de produtos e na atuagdo do
mercado (Aragén-Sanchez & Sanchez-Marin, 2005;
Olson et al., 2005).

O comportamento prospector procura manter o
ajuste entre o ambiente interno e externo e a
flexibilidade organizacional (Morgan et al., 2003).
Desse modo, a necessidade de constante aprendizado e
flexibilidade se reflete no desenvolvimento de recursos
estratégicos capazes de gerar agilidade, proatividade e
agressividade  (Slater &  Narver, 1993). O
comportamento  estratégico prospector difere do
defensor, ndo apenas porque atende a um dominio de
mercado mais amplo e dindmico, mas pela
flexibilidade nos processos internos, enquanto o
defensor tem foco no monitoramento da eficiéncia
interna (Kabanoff & Brown, 2008).

Adicionalmente, Miles et al. (1978) e Porter
(1980) sugerem que 0s comportamentos estratégicos de
prospector e defensor podem ser distinguidos por duas
abordagens rivais, respectivamente, denominadas de
estratégias de diferenciacdo e de lideranga em custo. A
empresa com tipologia de prospector busca oferecer
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produtos que diferem dos concorrentes, adotando
estratégia de diferenciagdo. Por outro lado, a empresa
com tipologia de defensor busca oferecer produtos
mais baratos, adotando estratégia de lideranga em custo
(Miles et al., 1978; Olson et al., 2005).

J& a empresa com comportamento estratégico de
analisador procura minimizar os riscos, enquanto busca
maximizar as oportunidades. A empresa com tipologia
de analisador combina as forcas estratégicas do
prospector e do defensor, que em circunstancias
favoraveis de mercado apresenta agressividade,
flexibilidade e criatividade (Miles et al., 1978; Olson et
al., 2005; Malone et al., 2008). O analisador mantém
uma posi¢do segura e estavel, mas ao mesmo tempo,
movimenta-se de maneira agressiva no
acompanhamento de novos desenvolvimentos da
industria (Pleshko & Nickerson, 2008; Malone et al.,
2008). Olson et al., (2005) comentam que o analisador
estd atento a novas ideias e aos diferenciais dos
concorrentes.

Por fim, a organizagdo com comportamento
estratégico reativo exibe padrGes inconsistentes e
instaveis para ajustes no ambiente competitivo (Miles
et al., 1978). O ciclo adaptativo da empresa com
comportamento  estratégico reativo consiste em
responder de maneira inadequada as mudancas do
ambiente competitivo, mostrando-se relutante para
acGes que exigem flexibilidade, agressividade e
criatividade (Miles et al., 1978; Malone et al., 2008).

No comportamento reativo, a firma se insere em
um estado de instabilidade, quase permanente, sendo
tipico de organiza¢cBes que ndo apresentam nenhuma
relagdo coerente entre estratégia e estrutura
organizacional (Miles et al., 1978; Hoffmann et al.,
2009). A auséncia de uma orientacdo estratégica faz
com que os reativos modifiquem suas agdes somente
quando recebem pressdo do mercado (Somavilla et al.,
2013).

De maneira geral, Miles et al. (1978)
argumentam que o defensor e o prospector estdo em
lados opostos de um continuum de sistematizacdo
estratégica. Ja o analisador apresenta certa
agressividade no comportamento de diferenciacdo e
inovacdo dos produtos e servicos, pela utilizacdo de
uma mescla estratégica que contempla caracteristicas
do prospector. Por outro lado, o reativo atua de maneira
pacifica no processo competitivo, se mostrando
relutante a acBes agressivas de competicdo (Miles et
al., 1978; Slater & Narver, 1993; Aragon-Sanchez &
Sanchez-Marin, 2005; Olson et al., 2005; Malone et
al., 2008; Pleshko & Nickerson, 2008).

As diferentes tipologias estratégicas
apresentadas por Miles et al. (1978) descrevem a
maneira como as organizagdes se posicionam no
mercado, sendo importante para os investidores na
andlise da sustentabilidade dos negécios. Dessa forma,
0 comportamento estratégico, demonstrado por meio
do relatério de administracdo, torna-se fator relevante
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para que acionistas e investidores tenham uma
compreensdo do futuro organizacional (Cole, 2001).

Bentley et al. (2013) determinaram que as
estratégias organizacionais contribuem para o tamanho
e a complexidade da empresa e de seus processos de
negdcios e, portanto, podem refletir também nas
demais escolhas da gestdo, podendo assim, interferir
nas escolhas contabeis oportunistas que prejudicam a
qualidade da informacdo contabil. Dessa forma, a
diferenciacdo encontrada na estratégia de negdcios da
empresa prospectora e analisadora pode ser
transformada em ac¢des agressivas na diferenciacdo das
escolhas contabeis (Miles et al., 1978; Olson et al.,
2005; Malone et al., 2008).

Hoffmann et al. (2009) mencionam que em
empresas com comportamento estratégico analitico ou
prospector, 0s gestores procuram minimizar os riscos e
maximizar as oportunidades de lucro. As implicacdes
dos incentivos advindos da competicdo sobre as
decises e escolhas contdbeis que envolvem a
discricionariedade dos executivos foram investigadas
sob o prisma do gerenciamento.

Além disso, Hou e Robinson (2006)
argumentam que o grau de competicdo afeta as
estratégias que determinam as decisGes operacionais e
contdbeis das  organizacBes. Nesse  sentido,
Marciukaityte e Park (2009) identificaram que o
ambiente competitivo reduz as praticas contabeis que
distorcem a realidade econdmica do negdcio, inclusive
aumentando o contetdo informacional dos ndmeros
contabeis. O ambiente competitivo foi considerado
uma das maiores forcas econdmicas em direcdo a
eficiéncia na reducdo da expropriagcdo dos acionistas
minoritarios (Shleifer & Vishny, 1997).

Ao considerar as ponderagdes tedricas de que 0s
diferentes comportamentos estratégicos podem ser
transformados em ac¢Bes administrativas e de gestdo,
considera-se também que as atitudes de agressividade e
criatividade sdo disseminadas no ambiente corporativo
em escolhas contabeis oportunistas por meio das
praticas de gerenciamento de resultados.

2.2 Préaticas Contabeis de Gerenciamento de
Resultados  Vinculadas ao  Comportamento
Estratégico Organizacional

As alteracBes propositais, respeitando os limites
legais, nos numeros contdbeis fazem emergir o
gerenciamento de resultados. As alteragBes nas
escolhas  contdbeis sdo  possiveis devido a
discricionariedade e flexibilidade das normas contabeis
(Martinez, 2001). O gerenciamento de resultados tem
sido utilizado pelos gestores para modificar,
intencionalmente, a informacdo contabil reportada e,
consequentemente, mascarar o verdadeiro desempenho
organizacional, no intuito de influenciar as relacGes
contratuais (Paulo, 2007).

Healy e Wahlen (1999) esclarecem que o uso
difundido da informacdo contéabil pelos investidores e
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analistas de mercado pode criar incentivos para
escolhas contabeis oportunistas, na tentativa de
gerenciar os resultados e interferir no desempenho
organizacional reportado. Portanto, o gerenciamento de
resultados tem sua predicdo pautada nas escolhas de
politicas contabeis pelos gestores, no intuito de
alcancar objetivos especificos (Scott, 2006).

Parte da literatura sobre qualidade da
informacdo contabil considera que a governanca
corporativa pode restringir praticas de gerenciamento
de resultados. Tais estudos concentraram esforgos em
observar 0 monitoramento organizacional, analisando o
efeito dos mecanismos internos e externos de
governanca corporativa sobre a restricdio e/ou
mitigacdo das praticas de gerenciamento de resultados
(Jaggi, 1975; Jensen, 1993; Saudagaran & Diga, 1997;
Eisenberg, Sundgren & Wells, 1998; Wei, Wang &
Zhang, 2013).

Zahra, Priem e Rasheed (2005) argumentam que
os fatores de interferéncia na eficiéncia dos
mecanismos de monitoramento tém sido pouco
explorados nos estudos em contabilidade. A evidéncia
de que o comportamento estratégico do negécio pode
ser disseminado para todo o ambiente organizacional
faz emergir a necessidade de se explorar a interferéncia
do comportamento estratégico do negdécio sobre a
eficiéncia dos mecanismos de governanga corporativa
no monitoramento das escolhas contabeis oportunistas
(Miles et al., 1978).

Além disso, as informacdes contibeis podem ser
afetadas, parcialmente, pela politica contabil adotada
pela gestdo, que inclui consideracbes sobre a
concorréncia e estratégia empresarial. Sob essa
premissa, a pratica de gerenciamento de resultados
também pode emergir das estratégias de negocio
utilizadas pela organizacdo para combater a
concorréncia (Healy & Palepu, 2012; Andayani &
Warsono, 2013).

Diante das evidéncias, observou-se que o efeito
do comportamento estratégico organizacional sobre o
gerenciamento de resultados ndo tem sido explorado
nos paises em desenvolvimento. Por outro lado,
estudos em paises desenvolvidos focalizaram na pratica
de gerenciamento de resultados mediante atividades
reais, dando énfase a interferéncia das estratégias do
negécio sobre as modificagdes intencionais nos
aspectos operacionais da empresa (Andayani &
Warsono, 2013; Wu et al., 2015).

De maneira complementar, alguns estudos
analisaram a influéncia do ambiente competitivo sobre
as praticas de gerenciamento de resultados (Almeida,
Faria, Costa & Branddo, 2009; Marciukaityte & Park,
2009; Karuna & Subramanyam, 2012; Markarian &
Santalo, 2014), contudo, apontaram resultados
inconsistentes. Almeida et al. (2009) avaliaram o efeito
dos grupos estratégicos, obtidos pelos diferentes
setores da indlstria, nas praticas de gerenciamento de
resultados. Os  resultados indicam  praticas
diferenciadas de gerenciamento de resultados pelo
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modelo de Jones Modificado (1995) em sete grupos
estratégicos, e em nove grupos estratégicos pelo
modelo KS (1995). Os resultados indicam praticas
heterogéneas de gerenciamento de resultados contabeis
entre companhias de um mesmo setor, sugerindo-se a
analise por meio de grupos estratégicos.

Marciukaityte e Park (2009) demonstraram
que a concorréncia do produto no mercado reduz os
problemas de agéncia, restringindo o gerenciamento de
resultados. Os achados indicam que as empresas de
inddstrias mais competitivas sdo menos propensas a se
envolverem em gerenciamento de resultados mediante
escolhas contabeis. Adicionalmente, concluiram que as
empresas em induUstrias competitivas apresentam
menores divergéncias sobre as previsfes dos analistas.
De maneira geral, sugerem que a existéncia de maior
consisténcia com a previsdo dos analistas e menor
distorgdo nos lucros reportados reduzem a assimetria
de informagdo entre gestores e o mercado.

De maneira contréria, Karuna e Subramanyam
(2012), ao estudarem o efeito da concorréncia do
produto no mercado sobre o0s incentivos para
manipulagdo dos resultados, relataram que a
manipulagdo dos resultados é compensadora em
mercados competitivos, uma vez que a divulgacdo de
bons resultados é fator preponderante para 0 mercado.

Do mesmo modo, Markarian e Santalo (2014)
analisaram a relagdo entre a concorréncia do produto
no mercado, pela indistria, e as praticas de
gerenciamento de resultados. Os autores concluiram
que existe uma relacdo positiva entre a concorréncia e
as praticas de gerenciamento de resultados. Tais
achados sugerem que os fatores da industria
desempenham papel vital na variacdo da extensdo do
gerenciamento de resultados entre as empresas,
fornecendo evidéncias sobre os efeitos perversos da
concorréncia empresarial.

Diante dos achados, Wu et al. (2015)
justificaram que as inconsisténcias nos estudos de
competitividade e gerenciamento de resultados podem
ser resultado da inobservancia conjunta entre o
ambiente competitivo e 0 comportamento estratégico
organizacional com relagdo as préticas de
gerenciamento de resultados. Tais evidéncias séo
confirmadas pelos estudos que focalizaram a relagdo
entre 0 comportamento estratégico organizacional e a
pratica de gerenciamento de resultados e/ou qualidade
da informacdo contabil.

Andayani e Warsono (2013) observaram a
influéncia da empresa estratégica prospectora-
defensiva e a especializagdo do auditor na inddstria
sobre 0 gerenciamento de resultados mediante
atividades reais e na qualidade dos lucros. Os autores
sugerem que a auditoria com especializacdo na
indGstria e a estratégia defensiva da empresa nao
podem restringir o gerenciamento de resultados,
enquanto a estratégia prospectora da empresa pode
restringir tal comportamento.
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Bentley et al. (2013) utilizaram as tipologias
estratégicas de Miles et al. (1978) para examinar se as
empresas que seguem diferentes estratégias de
negécios estdo expostas a ocorréncia de comunicacdo
de irregularidades financeiras, e se as estratégias de
negdcios das empresas sdo fatores determinantes do
esforco da auditoria para atestar as informacgdes
financeiras reportadas pelas empresas. O estudo
oferece evidéncias de que as empresas com tipologia de
prospector sdo mais propensas a ocorréncia de
comunicacdo de irregularidades financeiras, em
comparagdo com as empresas com tipologia de
defensor. Ao examinar a relagdo entre a estratégia de
negdcios e o esforgo de auditoria, fornecem evidéncias
sobre o grau em que as firmas de auditoria parecem
incorporar a estratégia de negodcios no desenvolvimento
de seu planejamento de auditoria.

Wu et al. (2015) exploraram as relagdes entre
estratégias de negocios, concorréncia e gerenciamento
de resultados. Compuseram a amostra da pesquisa
2.037 empresas de capital aberto da China. Os achados
sugerem que as empresas que seguem estratégia de
lideranca de custo sdo propensas a um nivel mais
elevado de gerenciamento de resultados mediante
atividades reais. As empresas que seguem estratégia de
diferenciagdo sdo menos propensas a utilizar tal pratica.

Diante das evidéncias, a presente pesquisa
contribui ao explorar o comportamento estratégico
organizacional como fator determinante das escolhas
contabeis oportunistas, que alavancam a pratica de
gerenciamento de resultados. Nessa perspectiva, as
evidéncias apontadas nos estudos anteriores oferecem
respaldo para sugerir que o comportamento estratégico
agressivo no ambiente de neg6cios dissemina préaticas
homogéneas nas escolhas contébeis e, portanto, pode
contribuir para praticas de gerenciamento de
resultados.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ao visar a consecugdo do objetivo geral do
estudo, a pesquisa foi realizada por meio de andlise
documental para identificar as estratégias competitivas
nos relatérios de administragdo e dos nudmeros
apresentados nas demonstragdes contabeis para o
calculo do gerenciamento de resultados das
organizagdes em estudo.

A populacdo da pesquisa foi composta pelas
empresas do setor de bens industriais, consumo ndo-
ciclico, e materiais basicos listadas na BM&FBovespa.
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A escolha desses setores ocorreu pela similaridade dos
mercados. Portanto, tais empresas teriam as mesmas
condicBes para o estabelecimento de suas estratégias,
expurgando a possibilidade da ocorréncia de
interferéncia de determinadas estratégias estarem
vinculadas as condicdes dos setores diferenciados.Caso
o0s setores fossem heterogéneos, poderia se criar vieses
nos resultados da pesquisa, visto que haveria possiveis
diferencas na adocdo ou predominancia de
determinadas estratégias. Assim, a amostra da pesquisa
foi constituida por 78 empresas que apresentaram todas
as informagdes necessarias para a identificacdo das
estratégias e os dados financeiros.

Realizou-se a andlise de conteddo nos relatérios
da administragho do ano de 2013 a partir das
inferéncias que  determinaram as  estratégias
(prospectora, defensiva, analitica e/ou reativa), de
acordo com a tipologia do Miles et al. (1978).

A analise nos relatérios de administracdo foi
feita de acordo com o estudo recente de Pletsch et al.
(2015), no qual, a titulo de exemplo, as inferéncias
como “[...] o ano de 2013 iniciou-se diferente dos
altimos anos vividos pela Companhia. Enquanto 2011
e 2012 foram anos marcados por grandes eventos como
IPO, Follow-on, diversas aquisi¢ces e fechamentos de
novas parcerias, 2013 foi um ano em que focamos na
melhoria dos processos internos, buscando ganhos de
eficiéncia que nos proporcionasse um continuo
crescimento organico. Entregamos resultados solidos
ndo s6 nas linhas de receita, como também na diluicéo
dos custos e contencdo do cancelamento e
inadimpléncia, sem perder qualidade nos servigos”
foram categorizadas como analisadora.

Ja as inferéncias observadas como “[...]
lancamos a Skol Beats Extreme e Brahma 0,0%, que
em pouco mais de seis meses ja virou lider da categoria
de cervejas ndo-alcodlicas; dentro da nossa estratégia
de crescimento nas Regides Norte e Nordeste, tivemos
mais um ano de ganho de market share; e, na categoria
de RefrigeNanc, aumentamos nossa participacdo de
mercado” foram categorizadas como prospectora.
Conforme mencionado no exemplo, seguiu-se esta
analise para os 78 relatérios da administracdo das
firmas.

Em seguida, as estratégias competitivas
observadas, foram categorizadas, também em planilha
eletrdnica, com a finalidade da aplicagdo da analise
multivariada de dados (ANOVA). A Tabela 1 mostra a
categorizacdo das estratégias competitivas de acordo
com Miles et al. (1978).
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Tabela 1 - Categorizagao das estratégias competitivas de acordo com Miles et al. (1978)

ESTRATEGIAS CATEGORIZACAO
Estratégia Defensiva 1
Estratégia Prospectora 2
Estratégia Analisadora 3
Estratégia Reativa 4

Fonte: Dados da pesquisa.

As empresas identificadas com estratégia
defensiva foram categorizadas em 1, com estratégia
prospectora foram categorizadas em 2, com estratégia
analitica foram categorizadas em 3 e as empresas com
estratégia reativa foram categorizadas com 4. Desta
forma, a categorizacdo determinou a variavel
independente da pesquisa (estratégias competitivas).

Na sequéncia, com 0s nimeros apresentados
nas demonstracdes contdbeis para o calculo do

gerenciamento de resultados, utilizou-se a regressdo
linear multipla pelo modelo KS, conforme o Quadro 1,
com o intuito de verificar o nivel de gerenciamento de
resultados das organizacGes e a analise multivariada
ANOVA visando o tratamento dos dados. Contudo,
destaca-se que se utilizou o modelo KS por ser o
mesmo utilizado por investigacfes anteriores (Almeida
et al., 2009; Marciukaityte & Park, 2009; Karuna &
Subramanyam, 2012; Markarian & Santalo, 2014).

Rec;, = Receita Liquida (excluindo tributacio))

At. I'mob;, = Ativo I'mobilizado e Intangivel
Deprec; ;_, = Despesas de Depreciacio

&, = (. Heceber;,_,/Rec;;_,
8; = (A CG — C.Receber;, )/ Desp;+_y
52 = Dgp-;l"g.:‘[.r_lfﬂ.fmﬂb“_l

Modelo KANG & SILVARAMAKRISHMAN (1995)

AT, = Oy + 0, [8, Reci] + 0, [6; Desp, ] + 05 [5; At. Imoby] + &,
AD; = AT, — {0y + 0, [5, Reci ] + 0, [5; Desp,] + 0, [6; At Imob; 1]

AT = Acumulacdes Totais = (CGL — Depreciacio & Amortizacio,)

Desp; = Custos ¢ Despesas operacionais antes da Depreciacio & Amortizacio
CGL = Capital de Giro Lig. excluindo as disp., fin.de C. P e Prov. Impostos o pagar

C.Receber; ;_; = Contas a Receber no periodo t -1

Recy, Despy, At Imoby, essas varidveis 580 escaladas em termos de ativos totais

Quadro 1 - Modelo KS para identificar gerenciamento de resultados
Fonte: Adaptado de Martinez (2008).

O modelo KS permite extrair as informacdes
diretamente das contas do balango patrimonial, para
buscar explicar a dimensdo dos Accruals Totais. A
varidvel AT (Accruals Totais) é constituida pela
variacdo do capital de giro liquido, sendo esse saldo
escalonado pelos ativos totais (Martinez, 2008). A Rec
€ representada pela receita liquida excluida dos
impostos sobre vendas, medida em termos de
porcentagem dos ativos totais. A Desp é representada
pelo total de despesas operacionais, incluindo CMV,
CPV, Despesas de vendas e Despesas Administrativas,
escalonadas pelos ativos totais (Martinez, 2008).
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A variavel A.Imob é representada pelo valor do
Ativo Permanente, escalonada pelos ativos totais. Os
parametros 81, 62 e 63 podem ser interpretados como
os indicadores de rotatividade que procuram acomodar
fatores especificos e compensam o fato do modelo KS
estimar a amostra conjunta de varias empresas (Cross-
sectional). @) indicador o1

[6, = C.Receber;,_, [ Rec;,_4] representa a
razdo entre contas a receber e receitas do ano anterior,
multiplicada pelas vendas do periodo [&; x Rec,.]. O
indicador 62
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[6; = (CG;,_y — C.Receber,, ;)/ Desp,,_,]

representa a razdo entre o capital de giro liquido e as
despesas operacionais do periodo anterior, multiplicada
pelas despesas operacionais do periodo
[6, x Desp,.] Por fim, 0 33

[63 = Deprec;,_,/ A.Imob,._,] constitui a

razdo entre as despesas de depreciacdo e 0s ativos
imobilizados do periodo anterior, multiplicada pelo

ativo imobilizado do periodo [§3 x A.Imob,,]
(MARTINEZ, 2008).

A partir disso, utilizou-se do teste de diferenca
de médias (ANOVA), com uso do software SPSS, para
verificar se a média de accruals discricionarios
apresenta-se diferente de acordo com os diferentes
comportamentos estratégicos organizacionais,
conforme categorizagdo exposta na Tabela 1. Além
disso, foi adicionado ao teste a verificacdo da diferenca
de médias do tamanho da empresa e nivel de
endividamento geral com relagdo aos diferentes
comportamentos estratégicos organizacionais.

Para dar robustez aos achados, foi adicionado
um modelo complementar de regresséo linear multipla,
conforme equag&o exposta no Quadro 2.

GR = B, + B,CEA + B,END + B,TAM +z;

Em que:

END = Endividamento no ano t;
TAM = LN dos ativos totais no ano t.

GR = Gerenciamento de resultados medido pelos accruals discricionarios do modelo KS no ano t;
CEA = Dummy igual 1 para as empresas com comportamento estratégico de agressividade (prospector e
analisador), e 0 para as empresas com comportamento estratégico oposto (defensivo e reativo);

Quadro 2 - Modelo que verifica a influéncia do comportamento estratégico agressivo sobre praticas oportunistas de
gerenciamento de resultados
Fonte: Dados da pesquisa.

Destaca-se que a varidvel dependente do
modelo foi estabelecida pelos accruals discricionérios
do modelo KS, com vista a verificar se
comportamentos  estratégicos de  agressividade,
flexibilidade, proatividade e criatividade interferem nas
préticas de gerenciamento de resultados.

Para tanto, a varidvel explicativa foi
estabelecida pela dummy igual 1 para as empresas com
comportamento  estratégico  de  agressividade,
proatividade, flexibilidade e criatividade, que conforme
a literatura sdo caracteristicos de empresas com
tipologia de prospector e ou analisador (Miles et al.,
1978; Morgan et al., 2003; Olson et al., 2005; Aragdn-
Sanchez & Sénchez-Marin, 2005). J& a dummy igual a
0 foi categorizada para as empresas com
comportamento estratégico pacifico e relutantes a
alteracBes e mudancgas de inovacdo, que conforme a
literatura séo caracteristicas de empresas com tipologia
de defensor e reativo (Miles et al., 1978; Malone et al.,
2008).
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Além disso, foram adicionadas varidveis de
controle que sdo amplamente reconhecidas como
fatores explicativos do nivel de gerenciamento de
resultados nas empresas, ou seja, 0 tamanho das
organizag0es e seu respectivo endividamento geral. Foi
utilizado o software SPSS para obter os achados do
modelo de regressao linear maltipla ante exposto.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Primeiramente, a titulo ilustrativo, séo
apresentadas algumas observagdes que determinaram a
categorizacdo das empresas em suas respectivas
tipologias  estratégicas  (defensora, prospectora,
analisadora e reativa).

No Quadro 3 sdo destacadas algumas
observacBes que determinaram a categorizacdo das
empresas pela tipologia defensora.
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EMPRESA OBSERVACAO SUSTENTACAO TEORICA

[...] foi um ano em que focamos na melhoria | O defensor busca manter um ambiente

dos processos internos, buscando ganhos de | estavel, produzindo apenas um conjunto de

eficiéncia que nos proporcionassem um | produtos direcionados a um segmento
Empresa 1 | continuo crescimento organico. Entregamos os | estreito do mercado, e acima de tudo,

resultados, como também na diluicdo dos | buscando a eficiéncia nos processos.

custos e contencdo do cancelamento e

inadimpléncia, sem perder qualidade”

“[...] em sete décadas de atuacdo solidificou-se | A tipologia defensora é caracterizada pela

uma reputacdo de qualidade e exceléncia na | constante eficiéncia na produtividade do
Empresa 2 | fabricacdo de acos planos, bem como na | portfélio de produtos j& existentes. Além

estratégia de  constante  aumento  na | disso, possui alta imagem e qualidade em

produtividade e eficiéncia” Seus produtos.

Quadro 3 - ObservagOes para categorizacao da tipologia defensora segundo Miles et al. (1978)

Fonte: Dados da pesquisa.

As firmas que adotam a estratégia defensora
focam na melhoria do seu processo produtivo atual,
buscando eficiéncia na produgdo dos produtos, sem a
busca constante pela inovagéo e lancamento de novos

observagBes que determinaram a categorizagdo das
empresas pela tipologia estratégica prospectora.

produtos. Destacam-se, no Quadro 4, algumas
EMPRESA OBSERVACAO SUSTENTACAO TEORICA
“[...] langamos dois produtos, que em pouco mais de | O prospector estd envolvido em um
seis meses viraram lider da categoria de cervejas ndo | ambiente mais dindmico, em busca de
alcodlicas; dentro da nossa estratégia de crescimento | inovagao, novos produtos e
Empresa 3 | nas Regides Norte e Nordeste, tivemos mais ano de | oportunidades de mercado.
ganho de Market Share; e, na categoria de
RefrigeNanc, aumentamos a participacdo de
mercado.”
“[...] buscando acelerar e reforgar a capacidade de | O  prospector € inovador no
inovacdo e aumento da cadeia produtiva de alcoois, a | desenvolvimento de  produtos e
area de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo | mercado.  Além  disso, possui
Empresa 4 | formalizou acordos com empresas de tecnologia | flexibilidade no investimento em
internacionais destinadas a desenvolver processos, | tecnologia e na adaptacdo do sistema
equipamentos e produtos capazes de agregar valor as | administrativo.
linhas atuais da Elekeiroz.”

Quadro 4 - Observages para categorizacao da tipologia prospectora segundo Miles et al. (1978)

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se que as empresas caracterizadas pela
estratégia prospectora estdo focadas no constante
lancamento de novos produtos, na inovagdo e no
crescimento de mercado. Além disso, apresentam
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flexibilidade, proatividade e criatividade na inovacdo
dos produtos e processos.

Na sequéncia, o0 Quadro 5 demonstra algumas
observacdes que determinaram a categorizacdo pela
tipologia estratégica analisadora.
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EMPRESA

OBSERVACAO

SUSTENTACAO TEORICA

Empresa 5

“[...]a Companhia ao longo de 2013 selecionou cerca
de 250 projetos que obedecem a critérios rigidos de:
aumento de volume de alunos; melhoria de margens;
melhoria de qualidade académica e de servicos; e
retorno sobre o investimento. Entre os principais
projetos, a Companhia destaca: ensino a distancia
com um encontro presencial por semana, cursos de
Graduacdo 100% online, novos polos de Cursos
Livres, Cursos Preparatdrios Online, lancamento de
novos cursos de graduacdo, expansdo de campi e
treinamento do corpo docente.”

O analitico ¢ uma combinacdo dos
tipos prospector e defensor. O analitico
tenta minimizar o risco e maximizar a
oportunidade de lucro, ou seja,
combina, em um Unico sistema, 0s
pontos fortes do prospector e do
defensor. Assim, a palavra que melhor
descreve a abordagem adaptativa do
Analitico é "equilibrio™.

Empresa 6

“[...] o ano de 2013 foi marcado pela conclusdo de
um importante ciclo de crescimento experimentado
nos anos anteriores, em razdo da consolidacdo e
expansdo da marca, pela aquisicdo dos negdcios
adquiridos em 2011. Estes movimentos permitiram a
empresa ampliar sua atuagdo nos mercados regionais,
expandir sua oferta de servicos e crescer seu market-
share em puablicos pertencentes a  diversos
segmentos.”

O analitico diferencia a estrutura e os
processos da  organizacdo  para
acomodar areas estaveis e dindmicas de
funcionamento. Assim, o analitico
combina esforcos de aspectos do
defensor (consolidacdo de mercado
com eficiéncia) e do prospector
(ampliagdo de servicos e oferta em
novos mercados).

Quadro 5 - Observacdo para categorizacdo da tipologia analisadora segundo Miles et al. (1978)

Observa-se que as empresas com caracteristicas
de estratégia analisadora estdo focadas na melhoria dos

Fonte: Dados da pesquisa.

algumas

observacbes que  determinaram

processos e eficiéncia de seus produtos, no entanto, reativa.
também estdo preocupadas com a constante inovacao,
pelo langamento de novos produtos e crescimento
perante o mercado. Posteriormente, o Quadro 6 mostra
OBSERVACAO SUSTENTACAO TEORICA
EMPRESA
“[...] em decorréncia de um cenario menos | O reativo exibe um padrdo de
favoravel, mostrou capacidade e agilidade | ajuste ao seu ambiente que ¢é
para adequar sua estratégia de acordo com 0s | inconsistente e instavel; este tipo
Empresa 7 rumos do mercado e registrou um | carece de um conjunto de
desempenho expressivo, com ganhos de | mecanismos que sd80 postos em
Market-share nos | pratica quando confrontados com
diferentes negbcios.” um ambiente em mudanga.
O reativo existe em um estado de
“[...] com o objetivo de mitigar o ambiente InStablh,(,jade qu:?lse"permanente. O
. = ciclo "adaptativo" do reator
de precos baixos, a companhia implementou . .
o : consiste em responder a mudanca
Empresa 8 uma estratégia de hedge bem sucedida a . -
- AN ambiental e de incerteza, com um
partir de uma inteligncia de mercado .
) L, mau desempenho, e em seguida,
diferenciada. ;
ser relutante em agir
agressivamente no futuro.

Quadro 6 - Observacéo para a categorizacdo da tipologia reativa segundo Miles et al. (1978)

Verifica-se  que
caracteristicas da estratégia reativa estdo preocupadas
em reagir perante as imposi¢des e externalidades do
mercado. A ocorréncia de aspectos do ambiente

Fonte: Dados da pesquisa.

organizagbes com
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a

categorizacdo das empresas pela tipologia estratégica

externo faz com que estas organizacbes tomem
decisdes estratégicas para melhorar seu desempenho
perante a ocorréncia do fato. Portanto, a reacdo
estratégica das empresas com comportamento reativo
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ocorre somente quando o mercado sinaliza um fato
extraordinario.

Observa-se que os relatérios de administracédo
divulgados pelas organizagdes estudadas corroboram
Cole (2001) e demonstram, mesmo que de maneira
implicita, o comportamento estratégico organizacional,
corroborando a compreensdo de administradores,
acionistas e investidores sobre o futuro organizacional,
como também possibilitam a vinculagdo dos fatores
estratégicos a outros aspectos organizacionais,
conforme eshocado no decorrer da andlise deste estudo.

Contudo, ha uma limitacdo na analise elaborada
para definichlo dos perfis de comportamento
estratégico, por ndo terem sido entrevistados gestores e
colaboradores das empresas, 0 que tornaria inexequivel
para a elaboracdo de um estudo quantitativo, fato que
justificativa a opcéo de observar apenas os relatorios de
administracdo das empresas.

Na Tabela 2 apresenta-se um resumo com a
frequéncia das estratégias competitivas de Miles e
Snow, observadas nas empresas que compdem a
amostra.

Tabela 2 - Frequéncia das estratégias competitivas de Miles e Snow

L. Bens Industriais Consqm_o e Materiais Basicos Total
Estratégias Ciclico
Quant. % Quant. % Quant. % Quant. %
Defensora 3 12,00 9 31,03 7 29,17 19 24,36
Prospectora 13 52,00 14 48,28 4 16,67 31 39,74
Analisadora 3 12,00 3 10,34 7 29,17 13 16,67
Reativa 6 24,00 3 10,34 6 25,00 15 19,23
Total 25 32,05 29 37,17 24 30,77 78 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 2 é demonstrado que a maior parte
das empresas (39,7%) foram identificadas na tipologia
estratégica prospectora. O menor nimero de empresas
(16,7%) foi identificado pela tipologia estratégia
analisadora. Em relacdo aos setores, o de bens
industriais e consumo ndo-ciclico apresentam
predominancia para a tipologia estratégica prospectora,
respectivamente com 52% e 48%. Por outro lado, no

setor de materiais basicos predominou as estratégias
defensora e analisadora, ambas com 29,2%.

Na Tabela 3 apresenta-se a estatistica descritiva
das variaveis segregadas por setor das empresas da
amostra.

Tabela 3 - Estatistica Descritiva das variaveis segregadas por setor

Setor Variaveis Média DeswP— Minimo Maximo
Padréo

Bens Gerenciamento de Resultados -0,103 0,320 -1,900 0,507
Industriais Tam_ar_lho 2.554.826 2.779.442 16.187 23.760.310

Endividamento 79,17 29,19 39,36 259,87

Consumo Gerenciamento de Resultados 0,048 0,0566 -0,264 0,172
Nio-Ciclico Tam_ar_lho 14.556.788 13.443.466 | 135.299 68.674.019

Endividamento 59,28 15,39 27,41 117,43

Materiais Gerenciamento de Resultados 0,047 0,137 -0,872 0,370
BASICOS Tam_ar_lho 24.814.210 | 30.879.990 73.833 291.880.311

Endividamento 63,29 23,35 11,84 182,63

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se na Tabela 3 que, em média, as
empresas do setor de bens industriais possuem praticas
para o gerenciamento de resultados negativos (-0,103).
As empresas do setor de consumo ndo ciclico e
materiais basicos possuem, em média, um nivel de
gerenciamento  de resultados muito  proximo,
respectivamente com 0,048 e 0,047. Em relagdo ao
tamanho medido pelo ativo total, observa-se que as
empresas do setor de bens industriais sdo, em média,
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significativamente menores do que as empresas dos
setores de consumo ndo ciclico e materiais basicos. Por
fim, em relagcdo ao endividamento, é possivel relatar
que, em média, as empresas do setor de bens industriais
sd0 as mais endividadas, com um indice de
endividamento geral de 79,17%.

A Tabela 4 mostra a estatistica descritiva das
variaveis segregadas de acordo com seus respectivos
comportamentos estratégicos.
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Tabela 4 - Estatistica descritiva das variaveis segregadas por estratégia
Estratégias Variaveis Média Desv'f) X Minimo Maximo
Padréo

Gerenciamento de Resultados 0,010 0,0983 -0,518 0,152

Defensora | Tamanho 26.418.086 | 31.680.228 | 73.833 291.880.311
Endividamento 60,72 16,81 36,88 144,49
Gerenciamento de Resultados 0,072 0,105 -0,602 0,506

Prospectora | Tamanho 13.703.857 | 15.373.666 | 124.593 68.674.019
Endividamento 58,86 15,57 27,41 104,44
Gerenciamento de Resultados 0,084 0,102 -0,264 0,256

Analisadora | Tamanho 4.365.020 3.345.862 | 100.167 14.919.496
Endividamento 77,55 24,35 46,63 182,64
Gerenciamento de Resultados -0,238 0,422 -1,900 0,370

Reativa Tamanho 5.743.164 7.191.268 16.187 38.008.352
Endividamento 80,99 39,85 11,84 259,87

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 4 que, em média, as
empresas com estratégias defensora gerenciam em
menor proporcdo os resultados contabeis, com média
de 0,010 para os accruals discricionarios. Além disso,
as empresas com estratégia prospectora e analisadora
apresentam maior nivel de gerenciamento de resultados
visando aumentar os lucros, enguanto as empresas com
estratégia reativa apresentam efeito inverso, ou seja, 0
maior nivel de gerenciamento de resultados com o
objetivo de reduzir os lucros (-0,238). Em relagéo ao
tamanho, verifica-se que em média as empresas com
estratégia analisadora e reativa sdo as menores,
enguanto as empresas com estratégia defensora sdo as
maiores.

Por fim, em relagdo ao endividamento, é
possivel constatar que as empresas mais endividadas
s80 as que possuem estratégia reativa, com indice de
80,99%. O resultado corrobora com o estilo
comportamental do reativo, em que as acdes

estratégicas de reacdo, para combater a concorréncia e
emergir em novos mercados, sdo efetividades apenas
quando ha acontecimentos significativos e, portanto,
podem ndo estar preparadas para eventuais crises,
fazendo com que dependam, em maior propor¢cdo que
as demais empresas, de recursos de terceiros para
enfrentar tais periodos.

Para verificar se existe associacdo entre a
variavel estratégias competitivas e a varidvel
gerenciamento de resultados, além das variaveis de
controle tamanho (LN do ativo total) e endividamento
foi aplicado o teste ANOVA. Por meio do teste
verificou-se a existéncia de diferencas de médias
estatisticamente  significantes entre o nivel de
gerenciamento de resultados e as estratégias
competitivas.

O resultado do Teste ANOVA é apresentado na
Tabela 5.

Tabela 5 - Resultado do Teste ANOVA

QSL(J);:j?ggoss Df | Quadrado Médio Z Sig.
Gerenciamento | Chue Grupos 1,103 3 0,368 4,061 0,01*
de Resultados |yoo 9rupos 6,698 4 0,091
Total 7,801 77
T Entre Grupos 12,243 3 4,081 1,080 0,36
(LN Ativo total) HN0S 9rupos 219,615 4 3,779
Total 291,857 77
Entre Grupos 6944,190 3 2314,730 1,927 0,13
Endividamento | Nos grupos 88872,583 74 1200,981
Total 95816,773 77

*Significancia ao nivel de 5%
Fonte: Dados da pesquisa.
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Os resultados demonstrados na Tabela 5
evidenciam diferencas significativas, ao nivel de 5%,
na intensidade do gerenciamento de resultados entre
empresas com comportamento estratégico diferenciado.
Por outro lado, o tamanho e o endividamento, ndo
demonstraram  diferentes  em relacio  aos
comportamentos estratégicos organizacionais.

Na sequéncia, foi elaborado o teste de tukey
para compara¢es mdltiplas do resultado apresentado
na ANOVA (Tabela 5). As empresas foram

categorizadas conforme sua tipologia estratégica,
sendo: 1 para empresas com estratégia defensora, 2
para estratégia prospectora, 3 para estratégia
analisadora e 0 4 para estratégia reativa.

A Tabela 6 mostra o resultado do teste de tukey
para comparacdes mdaltiplas na média de
gerenciamento de resultados, tamanho e endividamento
das empresas, em relacio aos diferentes
comportamentos estratégicos organizacionais.

Tabela 6 - Teste de tukey para comparagGes multiplas

Variaveis D|ferengi el (- Sig. Intervalo de Confianca 95%
) Limite inferior Limite superior

2,0 -0,062 0,893 -0,292 0,168
1,0 3,0 -0,074 0,903 -0,358 0,210
4,0 0,247 0,089* -0,025 0,520
1,0 0,062 0,893 -0,168 0,292
2,0 3,0 -0,011 0,999 -0,273 0,249
Gerenciamento 4,0 0,309 0,009* 0,061 0,558
de Resultados 1,0 0,074 0,903 -0,210 0,358
3,0 2,0 0,011 0,999 -0,249 0,273
4,0 0,321 0,031* 0,022 0,621
1,0 -0,247 0,089* -0,520 0,025

4,0 2,0 -0,309 0,009* -0,558 -0,061

3,0 -0,321 0,031* -0,621 -0,022
2,0 0,131 0,996 -1,357 1,619
1,0 3,0 0,570 0,847 -1,268 2,409
4,0 1,071 0,388 -0,693 2,835
1,0 -0,131 0,996 -1,619 1,357
2,0 3,0 0,439 0,903 -1,249 2,127
Tamanho 4,0 0,939 0,421 -,666 2,546
1,0 -0,570 0,847 -2,409 1,268
3,0 2,0 -0,439 0,903 -2,127 1,249
4,0 0,500 0,904 -1,435 2,436
1,0 -1,071 0,388 -2,835 0,693
4,0 2,0 -0,939 0,421 -2,546 0,666
3,0 -0,500 0,904 -2,436 1,435

2,0 1,370 0,999 -25,168 27,909

1,0 3,0 -16,826 0,535 -49,611 15,959

4,0 -20,269 0,334 -51,730 11,191

1,0 -1,370 0,999 -27,909 25,168

2,0 3,0 -18,196 0,391 -48,294 11,900
Endividamento 4,0 -21,640 0,203 -50,289 7,008
1,0 16,826 0,535 -15,959 49,611

3,0 2,0 18,196 0,391 -11,900 48,294

4,0 -3,443 0,994 -37,959 31,072

1,0 20,269 0,334 -11,191 51,730

4,0 2,0 21,640 0,203 -7,008 50,289

3,0 3,443 0,994 -31,072 37,959

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados observados na Tabela 6 sugerem
que o gerenciamento de resultados apresenta diferentes
niveis entre empresas que adotam determinadas
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posturas de comportamento estratégico organizacional,
corroborando com Hoffmann et al. (2009) e Bentley et
al. (2013), os quais descreveram que as estratégias
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contribuem para a complexidade dos processos
intraorganizacionais e refletem nas escolhas da gestdo
sobre aspectos de contabilidade, podendo ser
prejudicial para a qualidade da informacéao contabil. De
maneira especifica, os achados sugerem que as
empresas que adotam estratégia reativa (4) praticam o
gerenciamento de resultados para reduzir os lucros em
comparagdo as empresas com estratégia prospectora
(2), analisadora (3), e defensora (1).

Os resultados revelam que as empresas com
estratégia prospectora e analisadora, caracterizadas
pelo comportamento estratégico de flexibilidade,
proatividade, agressividade e criatividade, disseminam
atitudes similares nas escolhas contbeis, visando o
gerenciamento de resultados no intuito de reportar
melhores resultados. Os achados corroboram Bentley et
al. (2013), para os quais empresas com tipologia
estratégica prospectora sdo mais propensas a distorcdes
nas informacfes contabeis reportadas ao mercado de
capitas, evidenciando menor qualidade da informagéo
contabil. Conclui-se também que a diferenciacdo
estratégica das empresas prospectora e analisadora
pode se transformar em acfes de agressividade na
diferenciagdo das escolhas de contabilidade,
corroborando Miles et al. (1978), Olson et al. (2005) e
Malone et al. (2008).

Aceita-se 0 pressuposto de comportamento
criativo do prospector e analisador, ja reconhecido na
questdo da inovacdo de produtos e do mercado, e a
partir dos achados desta pesquisa, adiciona-se a
criatividade em inovagdo também refletida no prisma
de resultados mais atrativos aos interesses
organizacionais, corroborando Aragon-Sanchez e
Sanchez-Marin (2005), Olson et al. (2005) e Pleshko e
Neckerson (2008). Além disso, a flexibilidade dos
processos internos operacionais do prospector e
analisador também se reflete no uso das escolhas
contabeis que oferecem maior flexibilidade para o
resultado contébil desejado, corroborando Slater e
Narver (1993), Morgan et al. (2003) e Kabanoff e
Brown (2008).

Os resultados estdo alinhados também com os
achados de Hoffmann et al. (2009), em que as

empresas com comportamento estratégico analitico ou
prospector procuram minimizar os riscos e maximizar
as oportunidades de lucro, que podem ser obtidas com
0 uso de praticas de gerenciamento de resultados. Além
disso, os comportamentos estratégicos prospector e
analisador estdo atrelados ao melhor desempenho
organizacional que pode ter sido obtido pela pratica de
gerenciamento de resultados (Thompson Jr. et al.,
2008).

Por outro lado, 0 oposto ocorre com as empresas
que adotam estratégia reativa, em que foi encontrado
maior nivel de gerenciamento de resultados com efeito
para redugdo dos lucros. Assim, sugere-se que 0
monitoramento dos processos internos das empresas
com comportamento estratégico defensor tem sido
refletido na minimizagdo das atitudes oportunistas,
restringindo as préaticas de gerenciamento de resultados
e melhorando a qualidade da informagéo contabil em
comparagdo com empresas que possuem Outros
comportamentos  estratégicos,  corroborando  as
exposices de Kabanoff e Brown (2008), em que os
defensores seriam mais rigidos nos processos de
controles internos.

Em relagdo as variaveis de controle, é possivel
inferir que, quanto ao tamanho, ndo foram encontradas
diferencas estatisticamente significantes ao nivel de 5%
de empresas com diferentes tipologias estratégicas,
contrariando as evidéncias de Cadez e Guilding (2008),
que demonstraram potencial relacionamento entre o
comportamento  estratégico e o tamanho das
organizag0es, resultado ndo encontrado nesta pesquisa.
O mesmo resultado foi encontrado em relacdo ao
endividamento, em que ndo foi possivel inferir que
empresas com diferentes tipologias estratégicas
possuem diferentes niveis de endividamento.

Por fim, como teste de robustez adicional
criou-se uma categorizacdo para as estratégias de
agressividade e as opostas, conforme defino na
metodologia da pesquisa. Os achados estdo
apresentados na Tabela 7, a qual apresenta a influéncia
do comportamento estratégico agressivo sobre a préatica
de gerenciamento de resultados.

Tabela 7 - Influéncia do comportamento estratégico agressivo sobre a pratica de gerenciamento de resultados

Variaveis independentes Coeficiente B SignificAncia
(Constante) 0,134 0,500
Endividamento -0,007 0,000*
Tamanho 0,015 0,213
Comportamento Estratégico de Agressividade 0,140 0,002*
R? Modelo 0,643
R2 Ajustado 0,628
Significancia do Modelo 0,000*

* Significancia ao nivel de 5%
Fonte: Dados da pesquisa.
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Preliminarmente, destaca-se que foram
atendidos os pressupostos da regressdo linear multipla.
Desse modo, foi observado que ndo ha
multicolinearidade nos dados pelo VIF, que se mostrou
menor do que 1,00. Além disso, o0s residuos
apresentaram dispersdo homogénea com o teste de
homoscedasticidade. Por fim, pelo teste de Durbin-
Watson, foi possivel confirmar que ndo ha auto
correlacéo entre os residuos do modelo.

Verifica-se na Tabela 7 que o comportamento
estratégico organizacional de diferenciacéo e inovagao
(tipologia prospectora e/ou analisadora) transfere a
agressividade e criatividade do ambiente competitivo
para atitudes oportunistas de gerenciamento de
resultados mediante escolhas contébeis. De maneira
geral, o modelo indica que as variaveis endividamento,
tamanho e  comportamento  estratégico  de
agressividade, em conjunto, exercem poder explicativo
de 64,30% (R?) sobre a variabilidade na pratica de
gerenciamento de resultados.

Esse resultado contribui com a literatura do
gerenciamento de resultados, apontando que empresas
com comportamento estratégico de diferenciacdo nos
produtos e que ndo primam pela lideranca em custos
sd0 mais propensas a praticas agressivas de
contabilidade. Conclui-se que a qualidade da
informacdo contdbil pode ser prejudicada pelo
comportamento estratégico agressivo, caracterizado
pela tipologia prospectora/analisadora.

Os achados contrariam as evidéncias de
Andayani e Warsono (2013) e Wu et al. (2015), sobre a
afirmacdo de que organizagdes com lideranga em custo
teriam propensdo para préticas de gerenciamento de
resultados. A diferenga é que esses autores testaram
essa relacdo com o GR mediante atividades
operacionais, enquanto neste estudo se utilizou o GR
por escolhas contabeis. Por outro lado, empresas com
estratégias de diferenciacdo teriam tendéncia contréria,
de minimizar tais praticas.

Sugere-se que a contradi¢do nos achados pode
ter ocorrido porque as empresas com estratégia de
lideranga em custo (defensiva) sdo menos agressivas e
primam  pela  manutencBo da  estabilidade
organizacional, e utilizariam o gerenciamento mediante
atividades reais ao invés das escolhas contabeis, pela
maior dificuldade de descoberta pela auditoria. Desse
modo, sugere-se que novos estudos sejam alinhados a
buscar explicagdes para determinar se as estratégias
competitivas podem provocar diferentes acBes de
gerenciamento de resultados em fungdo dos nivel
operacionais e de escolhas contabeis.

De maneira geral, confirma-se os lados
opostos da sistematizacdo estratégica entre 0s
defensores/reativos e o0s prospectores/analisadores,
adicionando um continuum que adentra aos demais
processos internos de gestdo informacional,
corroborando Miles et al. (1978), Slater e Narver
(1993), Aragon-Sanchez e Sénchez-Marin (2005),
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Olson et al. (2005), Malone et al. (2008) e Pleshko e
Nickerson (2008).

CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo do estudo foi verificar o efeito dos
diferentes comportamentos estratégicos
organizacionais sobre o comportamento oportunista
dos gestores em praticas de gerenciamento de
resultados mediante escolhas contabeis.

Com os resultados, foi possivel inferir que, em
média, as empresas com estratégias defensora
gerenciam em menor propor¢do 0s resultados
contabeis. As empresas com estratégias prospectora e
analisadora apresentam maior propensdo para O
gerenciamento dos resultados com vista & obtengdo de
maiores lucros, enquanto as empresas com estratégia
reativa apresentam maior nivel de gerenciamento de
resultados com a finalidade de reduzir os lucros.

Conclui-se ~ que as empresas  com
comportamento estratégico de proatividade,
agressividade, flexibilidade e criatividade,
caracterizado nas empresas com tipologia de prospector
e/ou analisador, tendem a apresentar 0 mesmo
comportamento em relagdo as préticas de
gerenciamento de resultados. Por outro lado, empresas
com estratégia mais cautelosa, ou seja, defensora,
gerenciam em menor propor¢do os resultados, ou
tendem a gerenciar os resultados de forma a obter o
alisamento dos lucros, estando preocupadas com a
manutengdo dos lucros.

Na prossecucdo da vantagem competitiva,
muitas organizagcbes tém procurado implementar
processos de fabricacdo e fungdes administrativas que
apoiem suas prioridades estratégicas especificas. Dessa
forma, os achados contribuem ao adicionar que o
comportamento estratégico agressivo implementado
nos processos e fungbes administrativas também tem
reflexo sobre as decisdes que envolvem escolhas de
contabilidade, apoiando as prioridades estratégicas de
competitividade organizacional.

Conclui-se  que a informacdo contébil
normatizada é afetada pelas politicas de gestdo que
incluem consideracBes sobre as estratégias utilizadas
para combater a concorréncia, corroborando os estudos
de Healy e Palepu (2012) e Andayani e Warsono
(2013). Esta pesquisa contribui na visdo de avaliacdo
organizacional, por parte de administradores, acionistas
e reguladores, que devem considerar os fatores
estratégicos como antecedentes da qualidade da
informagdo contabil divulgada pelas organizacées.

Os resultados sugerem que 0s mecanismos de
governanga corporativa precisam dar maior énfase
sobre 0 monitoramento das atitudes oportunistas da
gestdo em empresas com comportamento estratégico
prospector e analisador. A atuagdo mais efetiva dos
mecanismos de monitoramento pode restringir praticas
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de gerenciamento de resultados e, portanto, minimizar
futuros problemas de agéncia advindos do
comportamento estratégico agressivo das organizacdes,
corroborando os resultados de Zahra et al. (2005).

Conclui-se ainda que os achados estendem a
literatura de qualidade da informagdo contabil,
oferecendo evidéncias de que o comportamento
estratégico organizacional deve ser explorado como
determinante subjacente em métricas adicionais de
qualidade da informacdo contabil. Os resultados
indicam que as acOes estratégicas sdo transferidas para
atitudes comportamentais dos gestores nas escolhas
contabeis, impactando na qualidade da informacao
contabil reportada. Assim, quando os stakeholders
considerarem o comportamento estratégico antecedente
da informacdo contabil divulgada pelas organizagdes,
poderé haver uma reducdo dos conflitos de agéncia.

Adicionalmente, o financiamento externo tem
sido considerado motivador e intensificador das
praticas oportunistas de gerenciamento de resultados
(Dechow e Sloan, 1991; Defond e Jiambalvo, 1994) e
as empresas com comportamento estratégico de
diferenciagdo dos produtos necessitam de altos
investimentos em capital externo, para manter a
agressividade e flexibilidade competitiva. Sob essa
perspectiva, sugere-se que os achados sobre a maior
intensidade de praticas de gerenciamento de resultados
pelas empresas com comportamento de agressividade
podem ser influenciados pela necessidade de resultados
satisfatérios com a finalidade de manutencdo dos
covenants.

Sugere-se para que sejam elaborados estudos
futuros que avaliem os efeitos do comportamento
estratégico  organizacional na relacdo entre 0s
mecanismos de governanga corporativa e incentivos
regulatérios e de mercado sobre praticas de
gerenciamento de resultados. Além disso, torna-se
interessante os estudos que observem a causa e efeito
das estratégias organizacionais, adicionando as
perspectivas de Porter (1980), sobre a relagdo entre 0s
incentivos, mecanismos de governanca corporativa e as
praticas de gerenciamento de resultados, bem como a
suavizagdo dos resultados, o conservadorismo contabil
e demais proxies da qualidade da informagéo contabil.

As limitagGes da pesquisa incluem a utilizagéo
de apenas duas variaveis de controle (tamanho e
endividamento) para explicar os incentivos a praticas
de gerenciamento de resultados. Além disso, o0 estudo
apresenta a limitagdo envolto da analise documental
utilizada para mensurar e categorizar 0 comportamento
estratégico organizacional, fazendo-se necesséario
estudos futuros que mitiguem o viés caracteristico de
tal procedimento metodologico. Para tanto, pesquisas
futuras que captem de maneira diferenciada o
comportamento estratégico organizacional poderiam
corroborar os resultados deste estudo.

MAGRO/ SILVA
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