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Resumo

Objetivos: Este estudo examina sistematicamente o conceito de ecossistemas de
internacionalizacdo (INT-E) para avaliar a profundidade das pesquisas existentes e
explorar a viabilidade de um novo referencial tedrico que integre uma perspectiva
ecossistémica nas teorias contemporaneas de Negocios Internacionais (I1B).
Metodologia: Através de uma revisdo sistematica da literatura (SLR) e analise tematica,
examinamos as pesquisas existentes sobre ecossistemas de internacionalizacdo para
entender suas dindmicas, atores e caracteristicas. No total, foram estudados 67 artigos
encontrados no Science Direct, Scopus e Web of Science.

Relevancia / originalidade: O conceito de ecossistemas de internacionalizacéo (INT-E)
permanece incipiente na literatura atual de IB, com uma notdvel auséncia de uma
abordagem ecossistémica para estudar o fenémeno da internacionalizagdo. No entanto, o
estudo parece validar modelos apresentados anteriormente, ao mesmo tempo que
identifica lacunas conceituais na literatura, abrindo novas vias para pesquisas futuras.
Principais Resultados: O estudo revelou lacunas significativas na literatura de 1B sobre
ecossistemas de internacionalizacdo, mas também apoiou um referencial teorico
previamente proposto que integra ecossistemas de negdcios, empreendedorismo,
inovacdo e plataformas.

Contribuicdes Teoricas / Metodoldgicas: O estudo contribui teoricamente ao focar em
uma SLR aplicada ao conceito de ecossistema de internacionalizagdo, que ainda é
incipiente. Além disso, ao focar no ecossistema de internacionalizacdo (INT-E) como
uma entidade independente, incentiva a exploragdo de estudos sobre ecossistemas de
internacionalizacdo (INT-E) na Teoria de IB.

Contribuicbes Gerenciais: Em termos de implicacGes préaticas, este estudo estabelece a
base para um futuro referencial tedrico que pode guiar organizagdes no posicionamento
estratégico dentro do contexto de seus objetivos, dindmicas e interagdes. Embora o
referencial de ecossistema de internacionalizagdo esteja em desenvolvimento, esta
percepcdo preliminar ja pode servir como uma ferramenta valiosa para aprimorar
estratégias de internacionalizagdo em vérias dimensoes.

Palavras-chave: Teoria de Negdcios Internacionais (IB), Ecossistema de
Internacionalizacdo (INT-E), Revisdo Sistematica da Literatura (RSL), Framework
Teobrico
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Internationalization ecosystems: a systematic literature review in search of a new
theoretical framework
Abstract

Objectives: This study systematically investigates the concept of internationalization
ecosystems (INT-E) to evaluate the depth of existing research and assess the feasibility of a
new theoretical framework that incorporates an ecosystemic perspective into contemporary
International Business (IB) theories.

Methodology: Utilizing a systematic literature review (SLR) and thematic analysis, the study
examined 67 articles from Science Direct, Scopus, and Web of Science to understand the
dynamics, actors, and characteristics of internationalization ecosystems.

Relevance / originality: The concept of INT-E is nascent in the IB literature, with a noticeable
lack of an ecosystemic approach to studying internationalization. This study validates existing
models while identifying conceptual gaps, suggesting new research directions.

Main Results: Significant gaps were identified in the IB literature regarding
internationalization ecosystems. However, the study supports a previously proposed conceptual
framework that integrates business, entrepreneurial, innovation, and platform ecosystems.
Theoretical / methodological contributions: This study contributes theoretically by applying
an SLR to the emerging concept of internationalization ecosystems, encouraging further
research within IB Theory by focusing on INT-E as an independent entity.

Management Contributions: Practically, this study lays the groundwork for a future
conceptual framework that can help organizations strategically position themselves within the
context of internationalization. While the INT-E framework is still developing, these
preliminary insights can enhance internationalization strategies across various dimensions.

Key Words: International Business (IB) Theories, Internationalization Ecosystems (INT-E),
Systematic Literature Review (SLR)

Ecosistemas de internacionalizacién: una revision sistematica de la literatura en busca
de un nuevo framework tedrico
Resumen

Objetivos: Este estudio examina sistematicamente el concepto de ecosistemas de
internacionalizacion (INT-E) para evaluar la profundidad de las investigaciones existentes y
explorar la viabilidad de un nuevo marco tedrico que integre una perspectiva ecosistémica en
las teorias contemporéaneas de Negocios Internacionales (I1B).

Metodologia: A través de una revision sistematica de la literatura (SLR) y analisis tematico,
examinamos las investigaciones existentes sobre ecosistemas de internacionalizacion para
comprender sus dindmicas, actores y caracteristicas. En total, se estudiaron 67 articulos
encontrados en Science Direct, Scopus y Web of Science.

Relevancia / originalidad: El concepto de ecosistemas de internacionalizacion (INT-E) sigue
siendo incipiente en la literatura actual de 1B, con una notable ausencia de un enfoque
ecosistémico para estudiar el fendmeno de la internacionalizacién. Sin embargo, el estudio
parece validar modelos presentados anteriormente, al mismo tiempo que identifica lagunas
conceptuales en la literatura, abriendo nuevas vias para investigaciones futuras.

Principales Resultados: El estudio revel6 lagunas significativas en la literatura de 1B sobre
ecosistemas de internacionalizacion, pero también apoyd un marco conceptual previamente
propuesto que integra ecosistemas de negocios, emprendedores, innovacion y plataformas.
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Contribuciones Teoricas / Metodologicas: El estudio contribuye teéricamente al centrarse en
una SLR aplicada al concepto de ecosistema de internacionalizacion, que aun es incipiente.
Ademas, al centrarse en el ecosistema de internacionalizacion (INT-E) como una entidad
independiente, fomenta la exploracion de estudios sobre ecosistemas de internacionalizacion
(INT-E) en la Teoria de IB.

Contribuciones de Gestion: En términos de implicaciones practicas, este estudio establece la
base para un futuro marco conceptual que puede guiar a las organizaciones en su
posicionamiento estratégico dentro del contexto de sus objetivos, dinamicas e interacciones.
Aunque el marco de ecosistema de internacionalizacion esta en desarrollo, esta percepcion
preliminar ya puede servir como una herramienta valiosa para mejorar las estrategias de
internacionalizacion en varias dimensiones.

Palabras clave: Teoria de Negocios Internacionales (IB), Ecosistema de Internacionalizacion
(INT-E), Revisién Sistematica de la Literatura (RSL), Framework Conceptual

Introducéo

A internacionalizacdo é conceituada na literatura académica como o processo de
aumento do envolvimento em mercados internacionais, manifestado por meio de vérias formas,
como investimento estrangeiro direto (IED), joint ventures, oferta pablica inicial (IPOs), troca
de tecnologia e exportacdes (Costa, Calazans, Andrade & Araujo, 2024; Zahoor, Al-Tabbaa,
Khan & Wood, 2020; Wentrup, Nakamura & Strom, 2020; Johanson & Vahlne, 2009, 1990,
1977). Ela abrange uma ampla gama de organizagdes, desde pequenas e médias empresas
(PMEs) até empresas multinacionais (EMNs), universidades, centros de tecnologia, agéncias
governamentais e representantes da sociedade civil, criando um ecossistema complexo e em
constante evolucdo (Luo, 2021; Johnson, Dahl & Mariussen, 2019; Sekliuckiene,
Sedziniauskiene & Viburys, 2016; Distefano, Gambillara & Di Minin, 2016; Covi, 2016).

Fatores como liberalizagdo do comércio, modelos de negdcios digitais, inovagdes
tecnoldgicas, acessibilidade ao investimento estrangeiro direto (IED), terceirizacdo de
processos de negocios globais (BPOs), fluxo de comunicacdo e midias sociais elevaram a
internacionalizacéo a um fator chave para o crescimento e competitividade dos negdcios (Henn
etal., 2022).

A expansdo da internacionalizacdo levou a formacdo de ecossistemas empresariais
globais, redes de organizagdes interconectadas que aumentam a competitividade por meio de
networking, compartilhamento de conhecimento e inovacgdo (Costa et al., 2024; Luo, 2021,
Johnson et al., 2019; Henn et al., 2022; Tekin et al., 2021; Odei & Stejskal, 2020). Compreender

esses ecossistemas € crucial para o desenvolvimento socioecondmico, envolvendo
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formuladores de politicas, académicos e stakeholders de grandes corporacdes a PMEs (Hewett
etal., 2022; Velt et al., 2018; Rasmussen & Petersen, 2017; Moore, 1993). A competi¢do agora
se estende além das empresas para ecossistemas inteiros, incluindo cidades e nacdes, focando
na captacdo de capital, atracdo de IED e criacdo de polos de inovagdo (Roig et al., 2020;
Wentrup et al., 2020; Van Schijndel, 2019; Bradley et al., 2019).

Apesar de numerosos estudos em Teoria de Negdcios Internacionais explorarem a
internacionalizacdo, mecanismos de suporte e desempenho das empresas, existem lacunas
significativas na literatura sobre ecossistemas focados especificamente na internacionalizacéo
(Costa et al., 2024; Zahoor et al., 2020; Nambisan et al., 2019; Yonatany, 2017; Covi, 2016).
Tipicamente, ecossistemas de internacionaliza¢do séo vistos como sub-ecossistemas dentro da
literatura de empreendedorismo e inovacdo. Esses ecossistemas reinem atores publicos e
privados para aprimorar os esforgcos de internacionalizacdo (Theodoraki & Catanzaro, 2021;
Luo, 2021; Johnson et al., 2019). No entanto, o discurso académico sobre esses ecossistemas
ainda estd emergindo, com compreensdo limitada de seu impacto nos processos de
internacionalizacdo e dos desafios impostos por entidades como startups (Yonatany, 2017;
Rasmussen & Petersen, 2017; Knight & Liesch, 2016; Rong et al., 2015; Zalan, 2018).

Seguindo Kraus, Breier & Dasi-Rodriguez (2020) e Palmatier, Houston & Hulland
(2018), é possivel argumentar que uma revisdo sistematica da literatura é necessaria para
explorar uma nova perspectiva sobre ecossistemas de internacionalizacéo, ou (INT-E), como
previamente apresentado por Costa et al. (2024), fornecendo uma plataforma para um novo
framework conceitual que reconcilie e amplie pesquisas anteriores. O foco precisa se deslocar
para entender como 0s ecossistemas de internacionalizacdo sdo formados e se expandem além
das fronteiras geograficas, conectando-se a outros ecossistemas por meio de networking global
(Rong, Kang & Williamson, 2022; Hult, Gonzalez-Perez & Lagerstrom, 2020; Schafer & Henn,
2018; Segrensen & Hu, 2014), em vez de meramente descrever 0s ecossistemas de
internacionalizagdo como subcategorias dentro de outros ecossistemas.

O presente artigo busca explorar como 0s ecossistemas de internacionalizagdo séo
sistematicamente conceituados dentro da teoria de negdcios internacionais, com foco em sua
formacdo, expansdo e interconexdo através de fronteiras geograficas. 1sso seré feito por meio
de uma revisao sistematica da literatura e anélise tematica, visando avaliar a viabilidade de um
novo framework teorico — o Ecossistema de Internacionalizacdo (INT-E) proposto por Costa et

al. (2024) — e sua integracdo as teorias contemporaneas de negocios internacionais.

4 de 48 Rev. Ibero-Am. de Est. — RIAE
Iberoamerican Journal of Strategic Management -

1JSM

Séao Paulo, 23(3), Sept./Dec., p. 1-48, €25609, 2024



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=riae
https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=riae
https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=riae

P

Revista Ibero-Americana de Estratégia Costa, J. F. Jr., Calazans, D. L. M., & Araljo A. G. (2024, Sept./Dec.). Internationalization
Iberoamerican Journal of Strategic Management o o .
ecosystems: a systematic literature review in search of a new theoretical framework

Fundamentacao Tedrica

O framework conceitual que orienta este estudo (Costa et al., 2024; Costa, 2023) utiliza
uma perspectiva de ecossistema de internacionalizacdo, integrando quatro conceitos inter-
relacionados: a) Ecossistemas de Negocios, que sdo comunidades econdémicas apoiadas por
organizaces e individuos colaborativos, englobando modelos de negdcios tradicionais,
indUstrias, empresas multinacionais (EMNSs) e clusters; b) Ecossistemas Empreendedores, que
focam na promocao de empreendimentos inovadores e de alto crescimento, incluindo startups,
scale-ups e modelos de negocios nao tradicionais; ¢) Ecossistemas de Inovacédo, que vao além
dos aspectos econémicos para incluir a perspectiva da hélice triplice e quadrupla, enfatizando
a criagdo e troca de conhecimento; e d) Ecossistemas de Plataformas, que representam
ambientes de negocios digitais caracterizados por tecnologia avancada, transferéncia de
conhecimento e colaboracdo. Este quadro abrangente fornece uma base robusta para entender

a dindmica da internacionalizagdo em diferentes dimensdes dos ecossistemas.

Ecossistemas de Negocios (BE)

Originario das Ciéncias Bioldgicas, o conceito de ecossistema aborda principalmente a
interdependéncia de fatores biodticos (organismos vivos) e abidticos (ambiente fisico). Este
conceito foi adaptado ao ambiente de negdcios para analisar os coefeitos e a coevolugdo das
organizacbes e seus ambientes externos. Ele abrange o estudo de como diversos atores,
incluindo instituicdes e individuos dentro de uma comunidade econémica ndo centralizada,
coexistem, prosperam, inovam, cooperam e competem por meio de arranjos informais (Costa
et al., 2024; Hewett et al., 2022; Velt, Torkkeli & Saarenketo, 2018; Rasmussen & Petersen,
2017; Moore, 1993).

A perspectiva ecossistémica enfatiza a dindmica e as funcdes de um sistema
multifacetado, complexo e interdependente, que se estende por diferentes indUstrias, geografias
e culturas (Tippmann et al., 2023; Moore, 1993). Os ecossistemas estdo em constante evolucéo
(Moore, 1993), exibindo variacdes significativas entre na¢Ges e inddstrias devido as diferentes
relacOes entre institui¢Bes, niveis de competitividade, tipos de infraestrutura, ciclos de vida dos
negocios e especificidades culturais (Tippmann et al., 2023; Parente, Geleilate & Rong, 2018).
Apesar da énfase na literatura de negocios internacionais sobre a formacéo e configuracéo de
redes internacionais para 0 processo de internacionalizagdo, ainda existem lacunas de

conhecimento em relagéo a interdependéncia dos ecossistemas internacionais, particularmente
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no que diz respeito aos negocios digitais (Costa et al., 2024; Kolagar, Reim, Parida & Sjodin,
2022; Parente, Geleilate & Rong, 2018).

Ecossistema Empreendedor (EE)

Para entender o0s desenvolvimentos econdmicos, culturais e sociais no
empreendedorismo, 0 conceito de ecossistema empreendedor tem ganhado destaque na
literatura (Ratten, 2021). Esse conceito destaca as interacbes dinamicas entre varios atores,
organizac0es, instituicGes e processos de negocios que coexistem e evoluem em uma regido
(Gawel, 2021; Stolze & Sailer, 2021; Ratten, 2021; Schafer & Henn, 2018). Ele foca na criacao,
crescimento e expansao de novos negécios, diversificacdo das bases econémicas e promocao
do desenvolvimento em niveis micro, meso e macro (Ferreira, Fernandes & Veiga, 2023; Zahra
& Hashai, 2022).

Os estudos de empreendedorismo avancaram rapidamente, variando amplamente em
escopo, mas unificados em seu objetivo de entender os atores e processos dentro de um
ecossistema empreendedor. Uma area de interesse-chave € a internacionalizacdo (Costa et al.,
2024), explorada tanto de forma independente quanto em conjunto com outros fendmenos
(Ferreira, Fernandes & Veiga, 2023; Theodoraki & Catanzaro, 2021). A perspectiva de
internacionalizagdo adiciona uma nova dimensdo aos ecossistemas empreendedores ao
incorporar a cultura global, que melhora o reconhecimento de oportunidades e a inser¢do em
redes (Ferreira, Fernandes & Veiga, 2023; Henn et al., 2022). Apesar das pesquisas sobre
organizacbes nascidas globais, grandes empresas multinacionais (MNEs) e plataformas
transfronteiricas, uma abordagem sistematica para a internacionalizagdo empreendedora ainda
ndo estd clara, particularmente em relacdo aos ecossistemas de apoio a internacionalizacéo
(ISE) e outras pontes transnacionais entre ecossistemas empreendedores (Hemmert et al., 2022;
Theodoraki & Catanzaro, 2021).

Ecossistema de Inovagéo (IE)

O conceito de ecossistema de inovacéo estd intimamente ligado ao empreendedorismo,
onde os empreendedores desempenham um papel fundamental na conducdo de sistemas
econémicos inovadores (Ratten, 2021; Prokopenko, Emerenko & Omelyanenko, 2014). Esses
ecossistemas envolvem arranjos colaborativos que facilitam a criacdo, disseminacao e uso de
conhecimento e tecnologia entre atores interconectados, como empresas, centros de pesquisa,
formuladores de politicas e representantes da sociedade civil (Tippmann et al., 2023; Costa,
2022; Gawel, 2021; Sekliuckiene et al., 2016).
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Os ecossistemas de inovagdo sao compostos por dominios interdependentes, incluindo
resultados de ciéncia e tecnologia de institui¢cdes de ensino superior (HEIS), capital de risco e
infraestrutura inovadora como incubadoras, aceleradoras e parques tecnologicos (Stolze &
Sailer, 2021; Civera, Meoli & Vismara, 2019; Rodriguez-Gulias et al., 2016). Além disso,
incluem demandas de inovacao de organizacdes orientadas a tecnologia, estruturas legais que
apoiam a inovacéo e capital humano composto por gestores e engenheiros qualificados (Costa,
2022; Roig, Sun-Wang & Manfredi-Sanchez, 2020; Ray, Kathuria & Kumar, 2020; Odei &
Stejskal, 2020; Rasmussen & Petersen, 2017; Prokopenko et al., 2014).

A literatura examina extensivamente os sistemas de inovagdo, particularmente o
framework Triple Helix (TH), que enfatiza a importancia da colaboragéo entre universidades,
industrias e governo para impulsionar o progresso econémico, social e tecnoldgico globalmente
(Etzkowitz et al., 2019; Champenois & Etzkowitz, 2018; Sgrensen & Hu, 2014). Este
framework incentiva a colaboracdo sinergética entre esses atores para alcancar resultados
mensuraveis no empreendedorismo internacional (Costa, 2023; Baier-Fuentes, Guerrero &
Amoros, 2021; Sgrensen & Hu, 2014).

O framework TH, juntamente com acordos transinstitucionais, promove sinergia e
cooperacgdo, incentivando a inovacdo aberta (Ferrer-Serrano, Latorre-Martinez & Fuentelsaz,
2021; Etzkowitz et al., 2019; Champenois & Etzkowitz, 2018; Sgrensen & Hu, 2014). Desde
Leydesdorff (2012), estudiosos tém defendido a adicdo de uma quarta hélice—sociedade
civil—como um participante critico, que muitas vezes cultiva uma cultura de inovacéo aberta
que influencia as interacdes tradicionais entre universidades, industria e governo em economias
baseadas no conhecimento (Costa et al., 2024; Ikram et al., 2018; Distefano et al., 2016).

O networking global melhora a inovacdo por meio de colaboracdes transfronteirigas
entre a comunidade cientifica, instituicdes publicas, setor privado e sociedade civil (Baier-
Fuentes et al., 2021). O modelo Triple Helix (TH) e suas variantes sdo essenciais para entender
a dindmica do ecossistema de internacionalizagéo (Costa, 2022; Odei & Stejskal, 2020; Roig et
al., 2020; Ray et al., 2020).

Costa et al. (2024) argumentam que os modelos Triple e Quadruple Helix podem servir
como frameworks de internacionalizacdo, estendendo-se além da colaboracdo regional para a
inovacdo aberta global. No entanto, os padrfes de internacionalizagdo dessas hélices
permanecem pouco claros, com possibilidades que variam de caminhos incrementais a
estratégias comuns, exigindo mais pesquisas (Civera, Meoli & Vismara, 2019; Rasmussen &
Petersen, 2017; Distefano et al., 2016; Thurner, Gershman & Roud, 2015).
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Ecossistema de Plataforma Digitais (PE)

A globalizacdo e a internacionalizagdo dos negocios estdo sendo cada vez mais
impulsionadas pela transicdo digital e pela digitizacdo, criando novas oportunidades para as
empresas entrarem nos mercados globais. Essa evolucao envolve diversos atores, desde PMES
até grandes multinacionais, incluindo o surgimento de micromultinacionais (Brouthers, Chen,
Li, Shaheer, 2022; Luo, 2021; Nambisan, Zahra & Luo, 2019; Sooreea, Damodar, Sharma &
Sooreea-Bheemul, 2018).

O sucesso dos modelos de negocios baseados em plataformas contribuiu notavelmente
para a formacdo de um ecossistema digital global, integrando varias cadeias de valor (Hewett
etal., 2022; Rong, Kang & Williamson, 2022; Ratten, 2021). Esses ecossistemas prosperam na
especializacdo flexivel e na extensa colaboracdo através de fronteiras organizacionais,
geograficas e culturais, superando as limitac6es geograficas dos ecossistemas empreendedores
tradicionais por meio da inovacdo digital e aumentando a participacdo global. Essa
transformacdo tem implicacBes significativas para as teorias tradicionais de negdcios
internacionais (Ratten, 2021; Nambisan, Zahra & Luo, 2019; Zalan, 2018; Knight & Liesch,
2016).

Os Ecossistemas de Plataformas Digitais (PESs), que abrangem plataformas tecnoldgicas,
transicdo digital, servitizacdo, digitizacdo e novos modelos de negécios disruptivos, sdo um
fendbmeno penetrante que influencia a dindmica de varios ecossistemas de negocios. Esses
ecossistemas sdo caracterizados por fluidez, dinamismo, disrupcdo e imprevisibilidade,
impactando diretamente o processo de internacionalizacdo (Nambisan, Zahra & Luo, 2019;
Yonatany, 2017; Ramussen & Petersen, 2017). Essa influéncia introduz desafios significativos,
particularmente na integracdo abrangente de ecossistemas, podendo levar a novos niveis de
vantagem competitiva (Kolagar et al., 2022; Ciasullo, Montera, Mercuri, Mugova, 2022; Costa,
2022; Rong et al., 2018).

Metodologia

O estudo teve como objetivo explorar as pesquisas e metodologias existentes na
literatura atual que investigam ecossistemas de internacionalizacdo. O objetivo era
compreender a natureza desses estudos, focando em suas abordagens para entender as
dindmicas, atores e caracteristicas especificas dentro desses ecossistemas, seguindo o protocolo
utilizado por Costa et al. (2024) para propor o conceito de Ecossistema de Internacionalizacdo
(INT-E).
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A pesquisa foi composta por duas fases principais: Primeiramente, uma Revisdo

Sistemaética da Literatura (SLR) detalhada, seguindo as diretrizes delineadas por Kraus, Breier
e Dasi-Rodriguez (2020), Palmatier, Houston e Hulland (2018), e Denyer e Tranfield (2009);

e, em segundo lugar, uma Analise Tematica inspirada nas metodologias de Guest, MacQueen e

Namey (2012), e Boyatzis (1998). Essa abordagem dupla teve como objetivo alcangar a

saturacdo teorica, definida como a capacidade de "ligar conceitos e processos semelhantes em

diferentes situacOes, experiéncias, contextos e eventos” (Morse, 2018, p. 1398), facilitando

assim a geracdo de insights coletivos e conhecimento compartilhado por meio de uma sintese

tedrica fundamentada na préatica (Costa et al., 2024; Van Aken, 2004). Detalhes sobre o

protocolo de pesquisa podem ser vistos na Tabela 1.

Tabela 1

Protocolo de Pesquisa

Protocolo

Detalhes

Base de Dados

Critério de Busca

Palavras-chave

Area do Conhecimento

Tipo de Documento
Ano

Idioma
Namero de Artigos
(excluindo duplicados)
Critérios de selecao
qualitativa

NUmero de artigos
(excluindo artigos
duplicados)

Science Direct

Scopus

Web of Science

Titulo de Artigo

Resumo e Palavras-chave

Internationalization AND Ecosystem

Internationalization AND “Triple Helix”

Internationalization AND “Quadruple Helix”

Business Management and Accounting (Scopus and Science Direct)
Economics, Econometrics and Finance (Scopus and Science Direct)
Management (Web of Science)

Economics (Web of Science)

Artigos Revisados por Pares

Aberto

Qualquer
134

Artigos focados em internacionalizacdo e ecossistemas, explorando, direta ou
indiretamente, as condi¢bes, impulsionadores, estratégias, operacdes ou
fundamentos teoricos da internacionalizacéo.

67

Nota. Baseado em Costa et al. (2024).

O estudo realizou uma busca focada em bases de dados proeminentes — Science Direct,

Scopus e Web of Science — em junho de 2022, revisitada em janeiro de 2023, com 0 objetivo

de desvendar as complexidades, dindmicas, atores e aspectos especificos inerentes a perspectiva

ecossistémica da internacionalizagdo. Os artigos foram selecionados com base na analise de
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Sseus resumos, objetivos, problema de pesquisa e escopo para extrair insights significativos e
compreender seus fundamentos tedricos, identificando padrdes e lacunas na literatura (Morse,
2018; Higgs & Trede, 2010). Essa categorizacdo sistematica facilitou a organizacao dos dados
e revelou insights significativos (Zahoor et al., 2020; Guest, MacQueen & Namey, 2012).

A Anélise Tematica, guiada pelos protocolos de Guest, MacQueen e Namey (2012) e
Boyatzis (1998), envolveu a derivacdo de categorias emergentes a partir dos dados coletados.
Esse processo incluiu a familiarizagdo com os dados, a codificacdo inicial, a identificacdo de
padrdes recorrentes, a revisao abrangente e o refinamento dos temas, a definicdo explicita dos
temas identificados e o desenvolvimento do relatorio de pesquisa. Por meio dessa abordagem
sistematica, foi alcangcada uma compreensdo abrangente dos temas sintetizados na literatura,

garantindo uma anélise rigorosa.

Resultados e Discussdes
Analise de periddicos, autores e data de publicagédo

Os 67 artigos analisados foram encontrados em um total de 52 diferentes periddicos.
Detalhes sobre os periddicos com o maior numero de artigos analisados podem ser vistos na
Figura 1.

Figural

Analise de Periddicos
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JOURNAL OF THE KNOWLEDGE ECONOMY  |dn
JOURNAL OF TECHNOLOGY TRANSFER |l
JOURNAL OF SMALL BUSINESS STRATEGY |l e
JOURNAL OF INTERNATIONAL ENTREPRENEURSHIP el
%

JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH

B % of ocurrences M No. of Occurences

Foi notado que h& uma grande variedade de periddicos (52 no total) com artigos
relevantes que se enquadram nos critérios de pesquisa. Apesar do foco no fendbmeno da
internacionalizacdo como um todo, poucos periddicos apresentaram um numero consideravel
de artigos relevantes, exceto pelo Journal of International Business Studies, com cinco artigos
ou 7,5% do total, e o Journal of International Management, com trés artigos ou 4,5% do total.

Uma explicacdo para esse cenario pode derivar do fato de que, embora a
internacionalizacdo seja um tema amplamente explorado sob diferentes &ngulos ao longo de um
periodo consideravel (por exemplo, Ferreira, Fernandes & Veiga, 2023; Costa, 2022; Luo,
2021; Hult, Gonzales-Perez & Lagerstrom, 2020; Santangelo & Meyer, 2017; Knight & Liesch,
2016; Johanson & Kao, 2010; Johanson & Vahlne, 2009, 1990, 1977), o ecossistema de
internacionalizacdo ainda parece ser um topico incipiente, j& que a maioria dos artigos
estudados que tratam desse foco tematico concentram-se principalmente em ecossistemas
empreendedores (por exemplo, Zahra & Hashai, 2022; Gawel, 2021; Stolze & Sailer, 2021;
Ratten, 2021; Theodoraki & Catanzaro, 2021); ecossistemas de negocios (por exemplo,
Tippmann et al., 2023; Rong, Kang & Williamson, 2022; Hult, Gonzales-Perez & Lagerstrom,
2020; Nambisan, Zahra & Luo, 2019), ecossistemas de inovagdo (por exemplo, Roig, Sun-
Wang & Manfredi-Sanchez, 2020; Prokopenko, Emerenko & Omelyanenko, 2014) e, em menor
grau, embora em crescimento, ecossistemas de plataformas (Tippmann et al., 2023; Cha,

Kotabe & Wu, 2023; Nambisan, Zahra & Luo, 2019). A internacionalizagéo, no entanto, é vista
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como um elemento essencial em qualquer um desses estudos, o que justifica a pesquisa focada

em ecossistemas de internacionalizacéo.

No total, 175 autores apareceram nos 67 artigos analisados, com uma média de 2,6

autores por artigo. No entanto, 9 autores, ou 5% do total, tiveram mais de uma publicacdo, com

base no atual protocolo de pesquisa, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2

Autores Principais (com mais de uma publicagéo)

Autor Occor. Periddico Citacéo
Rong, K. 3 J. Int. Manag. J. Int. Manag. Rong, Kang & Williamson (2022)
Parente, Geleilate & Rong (2018)
J. Int. Manag. Rong et al. (2015)
Ambos, T.C. 2 J. World Bus. J. Int. Bus. Stud. Tippmann et al. (2023)
Tatarinov, Ambos & Tschang (2022)
Costa, J. 2 Economies J. Theor. Appl. Electron. Costa (2022)
Commer. Res. Costa & Castro (2021)
Di Minin, A. 2 Technovation J. Knowl. Econ. Del Sarto, Isabelle & Di Minin
(2020)
Distefano, Gambillara & Di Minin
(2016)
Hult, G. T. M. 2 Int. J. Mark. Res. J. Int. Bus. Stud. Hewett et al. (2022)
Hult, Gonzales-Perez & Lagerstrom
(2020)
Luo, Y. 2 Int. Bus. Rev. J. Int. Bus. Stud. Luo, (2021)
Nambisan, Zahra & Luo (2019)
Wu, J. 2 Manag. Int. Rev. J. Int. Manag. Cha, Kotabe & Wu (2022)
Rong et al. (2015)
Zahra, S. A. 2 J. Int. Bus. Policy. J. Int. Bus. Stud. Zahra & Hashai (2022)
Nambisan, Zahra & Luo (2019)
Ratten, V. 2 Knowl. Manag. Res. Pract. Ratten (2021)

Thunderbird Int. Bus. Rev.

Ratten & Thompson (2020)

Nota. Baseado em Costa et al. (2024).

O numero limitado de autores com mais de uma ocorréncia na pesquisa atual pode ser

explicado pelas mesmas razbes do baixo namero de periédicos com multiplos artigos

relevantes.

A Figura 2 exibe os anos de publicagdo desde 2011, apresentando uma curva de

crescimento consideravel, especialmente entre os anos de 2018 e 2022.

Figura 2
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Com base na Figura 2, parece haver a possibilidade de que temas relacionados ao
ecossistema de internacionalizacdo, apesar de sua incipiéncia na literatura cientifica, estdo
crescendo em relevancia, mostrando os contornos de um novo referencial conceitual ou teoria
(Tatarinov, Ambos & Tschang, 2022; Rong, Kang & Williamson, 2022; Theodoraki &
Catanzaro, 2021; Nambisan, Zahra & Luo, 2019; Velt, Torkkeli & Saarenketo, 2018).

Analise dos Objetivos das Pesquisas
Seguindo uma andlise temaética, a Tabela 3 apresenta as categorias baseadas nos
diferentes objetivos encontrados nos artigos selecionados, os subtemas relacionados a principal

categoria analisada, bem como os trabalhos-chave dentro dessas categorias

Tabela 3

Obijetivos: Categorias Tematicas
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Categoria dos Objetivos

Tema

Trabalhos

Influéncia de diferentes fatores ou
atores no ecossistema empreendedor
e/ou de internacionalizacéo

Desenvolvimento de Modelo ou
Estrutura Teérica/Conceitual no
ecossistema empreendedor e de
internacionalizagdo

Rede de contatos, cadeia de
suprimentos e compartilhamento de
conhecimento

Ecossistemas empreendedores e/ou
locais e internacionalizagéo

Recursos Tangiveis e Intangiveis

Transicéo digital, digitizacdo e
plataformas

Dinamicas U-I, modelo TH e
empreendedorismo académico

Incubadoras e aceleradoras de
negocios

Desempenho de internacionalizagéo,
escalonamento ou transicao digital

Orquestracdo do ecossistema de
marketing, economia compartilhada
e recursos estratégicos para
internacionalizacdo

14 de 48

Magni et al. (2022); Santoro
et al. (2021); Ikram et al.
(2018); Sekliuckiene,
Sedziniauskiene & Viburys
(2016); Rong et al. (2015);
Musso & Francioni (2015);
Siripitakchai, Miyazaki & Ho
(2015).

Lachman & Lopes (2022);
Pereira & Ogasavara (2022);
Tekin, Ramadani & Dana
(2021); Ratten (2021); Ratten
& Thompson (2020); Odei &
Stejskal (2020); Roig, Sun-
Wang & Manfredi-Sanchez
(2020); Wentrup, Nakamura &
Strom (2020); Ray, Kathuria
& Kumar (2020); Hemmert et
al. (2019); Sooreea et al.
(2018); Schafer & Henn
(2018); Rasmussen & Petersen
(2017); Covi (2016); Thurner,
Gershman & Roud (2015).
Costa (2022); Buyukbalci &
Dulger (2022); Fakhreldin
(2021); Prokopenko,
Eremenko and Omelyanenko
(2014).

Ciasullo et al. (2022);
Tatarinov, Ambos & Tschang
(2022); Kolagar et al. (2022);
Gawel (2021); Costa & Castro
(2021); Nambisan, Zahra &
Luo (2019).

Corsi et al. (2022); Stolze &
Sailer (2021); Ferrer-Serrano,
Latorre-Martinez &
Fuentelsaz (2021); Civera,
Meoli & Vismara (2019);
Roigas, Mohnen & Varblane
(2018); Rodriguez-Gulias,
Fernandez-L6pez & Rodeiro-
Pazos (2016).

Del Sarto, Isabelle & Di
Minin (2020); Bartlett &
Mroczkowski (2019);
Ferreira, Fernandes & Mota
Veiga (2023); Tippmann et al.
(2023); Brouthers, Chen and
Shaheer (2022); De Cock,
Andries & Clarysse (2021);
Sharif & Baark (2011).
Hewett et al. (2022); Cha,
Kotabe & Wu (2022); Zahoor
et al. (2020); Parente,
Geleilate & Rong (2018);
Simba (2015).
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Categoria dos Objetivos

Tema

Trabalhos

Governo e Politicas Publicas

Barreiras, desafios e
responsabilidades dentro dos
ecossistemas de internacionalizacdo

Processo empreendedor e
internacionalizacdo

Dinémicas U-1, modelo TH e
empreendedorismo académico

Avaliagdo de modelos tedricos e sua
evolucédo

Clusters

Politicas de Fusdes e Aquisicdes
Investimento de capital de risco

Rong, Kang & Williamson
(2022); Luo (2021); Johnson,
Dhal & Mariussen (2019)

Henn et al. (2022);
Theodoraki & Catanzaro
(2021); Van Schijndel (2019);
Velt, Torkkeli & Saarenketo
(2018).

Baier-Fuentes, Guerrero &
Amoros (2021); Sgrensen
(2014).

Hult, Gonzales-Perez &
Lagerstrom (2020); Zalan
(2018); Santangelo & Meyer
(2017); Yonatany (2017);
Distefano, Gambillara & Di
Minin (2016).

Kuberska & Mackiewicz
(2022).

Zahra & Hashai (2022).
Bradley et al. (2019).

transfronteirigo

Nota. Baseado em Costa et al. (2024).

A primeira categoria reflete a busca pela compreenséo dos diferentes fatores, atores ou
fendmenos dentro e fora dos ecossistemas de negdcios que estdo relacionados direta ou
indiretamente com a internacionalizacdo. Os estudos podem ter se concentrado em jogadores
isolados ou em ecossistemas inteiros, mas sao predominantemente estudos de caso (veja Tabela
4). E importante notar que os objetivos relacionados ao ecossistema empreendedor sdo 0s mais
predominantes na pesquisa atual. Parece que um referencial para o ecossistema de
internacionalizacdo deve estar fundamentado em uma perspectiva empreendedora
internacional, extraindo os elementos empiricos e tedricos relevantes.

Rede de contatos e compartilhamento de conhecimento sdo aspectos fundamentais dessa
categoria, incluindo dindmicas universidade-indUstria, bem como a perspectiva da triplice e da
quadrupla hélice, que foram colocadas em diferentes subcategorias apenas para distinguir 0s
elementos mais orientados para a academia do networking, uma vez que estdo
fundamentalmente entrelacados (Baier-Fuentes, Guerrero & Amoro6s, 2021; Santoro et al.,
2021; Ikram et al, 2018; Roigas, Mohnen & Varblane, 2018; Distefano, Gambillara & Di Minin,
2016; Sgrensen & Hu, 2014; Sharif & Baark, 2011).

E relevante notar a profunda importancia da economia digital no cerne dessa categoria.
Vérias formas de de ecossistemas

internacionalizagdo e perspectivas avangadas

empreendedores estdo relacionadas ao cenario da economia digital (Hewett et al., 2022; Rong,
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Kang & Williamson, 2022; Ratten, 2021), o que implica que nenhum referencial sobre
ecossistema de internacionalizacdo pode ser completo ou mesmo Util sem considerar os
aspectos digitais da economia e ecossistemas modernos (Kolagar et al., 2022; Costa, 2022;
Nambisan, Zahra & Luo, 2019; Rong et al., 2018).

A segunda categoria de objetivos abrange trabalhos teoricos e conceituais focados em
diferentes aspectos da internacionalizacdo. Essa categoria é bastante proeminente, dado que a
RSL e a andlise bibliografica foram o procedimento técnico mais utilizado nos artigos
selecionados. No entanto, esses trabalhos ndo estavam desprovidos de aplicabilidade pratica,
como mostrado nas subcategorias que se concentram em Desempenho de Internacionalizacédo
e Escalonamento, Orquestracdo de Marketing, Barreiras a Internacionalizacdo, Processo
Empreendedor e Rede de Contatos, o que pode indicar um padrdo de trabalhos pragmaticos
bem desenvolvidos, equilibrando rigor e relevancia em relagdo ao conhecimento gerencial,
conforme recomendado por Wickert et al. (2021).

A tabela destaca a importancia de uma perspectiva ecossistémica na compreensdo do
contexto de internacionalizacdo ao enfatizar varios fatores que influenciam o ecossistema de
internacionalizacdo. Ela abrange temas diversos como redes de conhecimento, recursos
tangiveis e intangiveis, transi¢do digital e plataformas digitais, refletindo a complexidade do
ecossistema e a necessidade de uma abordagem holistica. Embora haja estudos sobre
desenvolvimento de modelos tedricos e conceituais, seu foco em internacionalizagdo,
desempenho e transicdo digital sugere que a integracdo completa de uma perspectiva

ecossistémica nas teorias de IB ainda esta em seus estagios iniciais.

Analise dos Metodos das Pesquisas

As metodologias de pesquisa foram analisadas e agrupadas em trés categorias: tipo de

pesquisa, método e procedimento técnico. Detalhes gerais podem ser vistos na Tabela 4.

Tabela 4

Natureza e Instrumentos das Pesquisas

Tipo de Pesquisa Total Método da Total Procedimentos Técnicos Total
Pesquisa
. ) ) Pesquisa Bibliogréafica e
Descritiva 51% Quali-Quanti 15% 22%
Documental
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Explanatéria 6% Qualitativa 66% Estudo de Caso 22%
Exploratéria 34% Quantitativa 19% Estudo Multicaso 12%
Exploratoria & Descritiva 9% Anélise de Regresséo 7%
Surveys 6%

Entrevistas em Profundidade e 20,
0

Outros Métodos Qualitativos
Revisdo Sistematica da Literatura 3%

Dados em Painel 3%

Nota. Baseado em Costa (2023).

Uma observacao relevante refere-se a significativa prevaléncia da pesquisa descritiva
entre os diferentes artigos, compreendendo mais de 50% de todos os estudos. Como notado por
Saunders, Lewis & Thornhill (2016), a pesquisa descritiva serve como uma abordagem
metodoldgica valiosa para delinear caracteristicas, tendéncias, padrdes e categorias dentro de
diversos contextos, particularmente em casos onde uma compreensdo abrangente do tépico ou
problema de pesquisa esta ausente. Isso destaca a necessidade de estudos que investiguem o
ecossistema de internacionalizacdo, que, ainda em seus estagios iniciais, exige uma
compreensdo geral dos fendémenos antes de delinear relagdes causais ou desenvolver
frameworks tedricos robustos (Costa, 2023; Brouthers et al., 2022). Essa afirmagdo ganha ainda
mais credibilidade com a predominancia dos estudos qualitativos, constituindo 66% do total,
que visam elicitar insights sobre individuos ou fenbmenos para elucidar a realidade e fomentar
o0 desenvolvimento de modelos e teorias explicativas (Saunders, Lewis & Thornhill, 2016).

Ferreira, Fernandes & Veiga (2023) argumentam que, dado que 0s ecossistemas
empreendedores sdo um fenémeno evolutivo que engloba conceitos de diferentes correntes da
literatura de negocios e sdo ainda mais complicados devido a presenca de mdltiplos
stakeholders com papéis fluidos, o tema é muito relevante; no entanto, a maioria dos estudos
permanece conceitual, com poucos estudos empiricos e ainda menos estudos com metodologias
quantitativas. Levando em conta que o ecossistema de internacionalizacdo € um conceito ainda
em formag&o, mas tem consideraveis lacos epistemol6gicos com o ecossistema empreendedor,
é provavel que enfrente os mesmos desafios, demandando as mesmas abordagens para
investigar mais a fundo sua natureza a fim de construir pesquisas robustas e impactantes (Costa
et al., 2024; Wickert et al., 2021).

Essas impressdes sdo ainda mais reforcadas ao analisar os principais procedimentos
técnicos encontrados nos trabalhos selecionados. 22% foram bibliograficos e documentais e,

mais importante, cerca de 35% foram predominantemente estudos de caso unicos ou multiplos.
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Apesar da aparente falta de estudos focados em ecossistemas de internacionalizagdo, ha alguns
estudos conceituais, bem como empiricos, embora isolados e focados em descrever diferentes
angulos do fendmeno do ecossistema de internacionalizacéo (ver Tabela 3). Esses estudos, dado
seu amplo embasamento teorico e impacto observavel (ver Tabelas 5 e 6, respectivamente),
podem compor uma base conceitual/empirica robusta para o desenvolvimento de um
framework sobre ecossistema de internacionalizacdo, ja que identificaram varias variaveis

principais, componentes, temas e questdes dentro e ao redor do tdpico.

Fundamentacdo Teorica das Pesquisas

Foi possivel identificar sete categorias principais de Contexto Tedrico nos trabalhos
analisados. A identificacdo das categorias seguiu a analise tematica apresentada por Guest,
MacQueen e Namey e Boyatizis (1998), observando também outros trabalhos relevantes de
Revisdo da Literatura Sistematica (SLR) e tedricos analisados nos estudos atuais (por exemplo,
Tippmann et al., 2023; Hewett et al., 2022; Brouthers, Chen & Shaheer, 2022; Zahoor et al.,
2020; Hult, Gonzalez-Perez & Lagerstrom, 2020; Nambisan, Zahra & Luo, 2019; Santangelo
& Meyer, 2017). Cada categoria encontrada € composta por uma vasta estrutura conceitual que
esta interconectada conceitualmente e empiricamente, mapeando o panorama teorico (Higgs &
Trede, 2010; Denyer & Tranfield, 2009). A Tabela 5 apresenta os principais temas tedricos

juntamente com seus subtemas e a frequéncia encontrada nos artigos estudados.

Tabela 5

Contexto Teorico e Estrutura Conceitual
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Contexto Teorico

Principal

Estrutura Conceitual

Principais Autores

Teoria de Negdcios de
Internacionalizac&o,

Estratégia e Operacdes

Ecossistemas

Empreendedores

Performance de
internacionalizagéo
Crescimento de negécios
Escalonamento de
ecossistemas,

Estratégia transfronteirica,
Orquestracdo do ecossistema
de marketing

Marketing de relacionamento
internacional

Modos de entrada
Negdcios familiares
Modelo de Uppsala

Born globals

Paradigma Eclético
Internacionalizacédo
colaborativa

Governanca global

Teoria da reversdo da
internalizacdo

Rede de producéo
internacional (IPM)
Teorias de cadeia de
suprimentos/redes globais
(GSN)

Economias pequenas e
abertas

Aquisicoes

Ecossistemas de apoio local
Resiliéncia econémica
Empreendedorismo
geografico

Teoria do empreendedorismo

19 de 48

Ferreira, Fernandes & Mota Veiga (2023);
Tippmann et al. (2023); Kolagar et al. (2022);
Hewett et al. (2022); Magni et al. (2022);
Brouthers, Chen and Shaheer (2022); Rong, Kang
& Williamson (2022); Costa (2022); Ciasullo et
al. (2022); Pereira & Ogasavara (2022); Henn et
al. (2022); Cha, Kotabe & Wu (2022); Tatarinov,
Ambos & Tschang (2022); Buyukbalci & Dulger
(2022); Corsi et al. (2022); Fakhreldin (2021);
Baier-Fuentes, Guerrero & Amoros (2021); Luo
(2021); Theodoraki & Catanzaro (2021); Gawel
(2021); De Cock, Andries & Clarysse (2021);
Santoro et al. (2021); Zahoor et al. (2020); Hult,
Gonzales-Perez & Lagerstrom (2020); Odei &
Stejskal (2020); Roig, Sun-Wang & Manfredi-
Sanchez (2020); Wentrup, Nakamura & Strém
(2020); Ray, Kathuria & Kumar (2020); Del
Sarto, Isabelle & Di Minin (2020); Civera, Meoli
& Vismara (2019); Nambisan, Zahra & Luo
(2019); Van Schijndel (2019); Parente, Geleilate
& Rong (2018); Velt, Torkkeli & Saarenketo
(2018); Zalan (2018); Sooreea et al. (2018);
Santangelo & Meyer (2017); Yonatany (2017);
Sekliuckiene, Sedziniauskiene & Viburys (2016);
Distefano, Gambillara & Di Minin (2016); Simba
(2015); Rong et al. (2015); Thurner, Gershman &
Roud (2015); Musso & Francioni (2015);
Sgrensen (2014).

Rong, Kang & Williamson (2022); Ciasullo et al.
(2022); Pereira & Ogasavara (2022); Magni et al.
(2022); Buyukbalci & Dulger (2022); Kuberska
& Mackiewicz (2022); Fakhreldin (2021); Baier-
Fuentes, Guerrero & Amoroés (2021); Costa &
Castro (2021); Ratten & Thompson (2020); Ray,
Kathuria & Kumar (2020); Bartlett &
Mroczkowski (2019); Nambisan, Zahra & Luo
(2019); Hemmert et al. (2019); Van Schijndel
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Contexto Teorico

Principal

Estrutura Conceitual

Principais Autores

Innovation: Strategy

and Operations

Atividade empreendedora
institucional
Empreendedorismo
académico/spin-offs
Spin-offs universitarios
baseados em tecnologia (T-
USOS)

Politica de
empreendedorismo

Terceira misséo das
instituigdes de ensino superior
Teoria da incorporagdo mista
Empreendedorismo esportivo
Empreendedorismo de
retornados

Processo de descoberta
empreendedora (EDP)
Sistemas de apoio
Empreendedorismo
internacional/transnacional
Empreendedorismo coletivo

local

Hélice Tripla
Colaboracao/cooperagdo
Universidade-Inddstria
Teoria das redes
Inovacéo aberta

Redes de inovagéo
Ecossistemas de inovagéo
Rede interorganizacional
Start-ups enxutas

Hélice Quadrupla
Sistemas Nacionais de
Inovacéo

Teoria do Design
Organizacdes de pesquisa

tecnolégica (RTOs)

20 de 48

(2019); Bradley et al. (2019); Johnson, Dhal &

Mariussen (2019); Ikram et al. (2018); Santangelo

& Meyer (2017); Rasmussen & Petersen (2017);
Rodriguez-Gulias, Ferndndez-Lépez & Rodeiro-
Pazos (2016); Covi (2016); Simba (2015); Rong
et al. (2015); Musso & Francioni (2015);
Siripitakchai, Miyazaki & Ho (2015);
Prokopenko, Eremenko and Omelyanenko (2014).

Hewett et al. (2022); Corsi et al. (2022); Stolze &
Sailer (2021); Baier-Fuentes, Guerrero & Amoros
(2021); Ferrer-Serrano, Latorre-Martinez &
Fuentelsaz (2021); Santoro et al. (2021); Odei &
Stejskal (2020); Johnson, Dhal & Mariussen
(2019); Bartlett & Mroczkowski (2019);
Hemmert et al. (2019); Van Schijndel (2019);
Sooreea et al. (2018); Ikram et al. (2018); Roigas,
Mohnen & Varblane (2018); Rasmussen &
Petersen (2017); Covi (2016); Sekliuckiene,
Sedziniauskiene & Viburys (2016); Distefano,
Gambillara & Di Minin (2016); Simba (2015);
Prokopenko, Eremenko and Omelyanenko
(2014); Sgrensen (2014); Sharif & Baark (2011).
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Contexto Teorico

Principal

Estrutura Conceitual

Principais Autores

Ecossistemas Digitais,

Plataformas e Transicao

Gestdo do

Conhecimento

Comportamento
Organizacional &

Governanca

Ecossistemas empreendedores

digitais

Ecossistemas digitais
(plataforma)
Internacionalizacéo digital
Tecnologias 4.0
Transformacao digital
Estratégia omnichannel
Solugdes digitais,
Servitizaco digital
Empresas digitais
Economia digital
e-commerce e e-marketing
Digitizacédo
Empreendedorismo digital
Modelos de negdcios digitais
Fundamentos de blockchain

Redes sociais

Abordagem de economia do
conhecimento de Hayek
Economia compartilhada
Transferéncia de
conhecimento

Estratégia de aquisicdo de
conhecimento (Knowledge
sourcing)

Aprendizagem transnacional
Spillover de conhecimento
Capacidade absorventes
Modelo de desenvolvimento

rapido de conhecimento

Design organizacional
Teoria social cognitiva da
motivacéo

Impressdo organizacional

Teoria dos stakeholders

Ferreira, Fernandes & Mota Veiga (2023);
Brouthers, Chen and Shaheer (2022); Rong, Kang
& Williamson (2022); Lachman & L6pes (2022);
Ciasullo et al. (2022); Kolagar et al. (2022);
Tatarinov, Ambos & Tschang (2022); Buyukbalci
& Dulger (2022); Luo (2021); Costa & Castro
(2021); Ratten & Thompson (2020); Wentrup,
Nakamura & Strém (2020); Nambisan, Zahra &
Luo (2019); Zalan (2018); Rasmussen & Petersen
(2017).

Cha, Kotabe & Wu (2022); ; Ferrer-Serrano,
Latorre-Martinez & Fuentelsaz (2021); Santoro
et al. (2021); Ratten (2021); Civera, Meoli &
Vismara (2019); Johnson, Dhal & Mariussen
(2019); Parente, Geleilate & Rong (2018);
Roigas, Mohnen & Varblane (2018); Schafer &
Henn (2018); Simba (2015).

Fakhreldin (2021); De Cock, Andries & Clarysse
(2021); Ratten & Thompson (2020); Johnson,
Dhal & Mariussen (2019); Civera, Meoli &
Vismara (2019); Santangelo & Meyer (2017);
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Contexto Tedrico ) o
o Estrutura Conceitual Principais Autores
Principal

Governanca regional Yonatany (2017); Simba (2015); Siripitakchai,
Teoria da abordagem em rede  Miyazaki & Ho (2015).
Teoria evolucionaria
Teoria coevolutiva
Nota. Baseado em Costa (2023).

Dada a orientacdo de internacionalizacdo adotada neste estudo, é razodvel esperar que
o principal referencial tedrico esteja relacionado as teorias de Negdcios Internacionais (IB) em
suas varias formas. 67% dos artigos abordaram o tema diretamente, centrando sua anélise no
vasto corpo tedrico existente sobre o fendmeno. E interessante observar que, desde revisoes
tematicas cléassicas sobre o Modelo de Uppsala (e.g. Hult, Gonzalez-Perez & Lagerstrém, 2020)
ou o Paradigma Eclético (e.g. Parente, Geleilate & Rong, 2018), incluindo os desafios
apresentados pelas organizacdes born global (e.g. Parente, Geleilate & Rong, 2018; Velt,
Torkkeli & Saarenketo, 2018; Zalan, 2018), teorias sobre cadeias e redes globais de suprimento
(e.g. Luo, 2021; Simba, 2015), o papel dos ecossistemas de escalonamento (e.g. Tippmann et
al., 2023) e a necessidade de orquestracdo do ecossistema de marketing (e.g. Hewett et al.,
2022); € possivel perceber a internacionalizacdo como um fendmeno em constante evolucao, as
vezes dificil de replicar, pois é influenciado por caracteristicas individuais e locais, 0 que
demanda estudos constantes para adaptar o referencial tedrico existente (e.g. Kolagar et al.,
2022; Theodoraki & Catanzaro, 2021; Yonatany, 2017; Sekliuckiene, Sedziniauskiene &
Viburys, 2016; Covi, 2016). Um elemento chave no referencial tedrico é o fato de que as teorias
de IB ainda ndo mergulharam profundamente na perspectiva do ecossistema de
internacionalizacdo, o que abre um novo campo de oportunidades de pesquisa (Costa et al.,
2024).

Além da teoria de IB, o corpo tedrico mais recorrente apresentado na revisdo da
literatura foi relacionado a ecossistemas empreendedores, com 37% dos estudos focados nesse
tema (e.g. Ferreira, Fernandes & Mota Veiga, 2023; Henn et al., 2022; Tekin, Ramandani &
Dana, 2021), sob diferentes perspectivas como empreendedorismo e inovagao por meio de T-
Usos (e.g. Rodriguez-Gulias, Fernandez-Lo6pez, Rodeiro-Pazos, 2016), spin-offs académicos
(e.g. Civera, Meoli & Vismara, 2019), terceira missdo das IES (e.g. Stolze & Sailer, 2021),
negocios digitais (e.g. Ratten & Thompson, 2020), cooperacdo internacional (e.g. Tekin,
Ramandani & Dana, 2021); internacionalizacdo de PMEs (e.g. Fakhreldin, 2021), estratégia de
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clusters (e.g. lkram et al., 2018) e estratégia de internacionalizacdo de Start-ups (e.g. Gawel,
2021).

O empreendedorismo e 0s ecossistemas empreendedores sdo apresentados a partir de
diversos angulos, desde grandes organizacdes até PMES em ecossistemas empreendedores
locais e transnacionais coletivos. Torna-se cada vez mais dificil distinguir os ecossistemas
empreendedores das iniciativas de internacionaliza¢do, bem como das estratégias de inovacao;
parece que iniciativas inovadoras transfronteiricas sd8o o0 nucleo dos ecossistemas
empreendedores (e.g. Henn et al., 2022; Theodoraki & Catanzaro, 2021; Sgrensen & Hu, 2014),
0 que indica que qualquer tentativa de desenvolver uma analise ou estrutura do ecossistema de
internacionalizacdo tera que abracar 0s ecossistemas empreendedores como um de seus
elementos fundamentais.

O modelo Triple Helix (TH) e suas variantes parecem ser um dos modelos mais
completos para explicar a dindmica dos ecossistemas em dire¢do a inovagdo, envolvendo
OrganizacOes de Pesquisa Tecnoldgica (RTOs), Sistemas Nacionais de Inovacao, diferentes
niveis de cooperacdo e redes interorganizacionais (e.g. Baier-Fuentes, Guerrero & Amoras,
2021; Distefano, Gambillara & Di Minin, 2016; Serensen & Hu, 2014). O Modelo TH também
apresenta um modelo tedrico e pragmatico robusto para apoiar a internacionalizacdo, nao
apenas para aproximar produtores de consumidores, como em outros modelos de rede, mas
também para aumentar a cooperacdo entre ecossistemas, elevando 0 conceito de
internacionalizacdo além da relacdo de mercado para ecossistemas de inovacdo aberta
envolvendo atores da academia, industria, governo e sociedade civil (e.g. Baier-Fuentes,
Guerrero & Amords, 2021; Van Schijndel, 2019). Parece que ndo € conceitualmente viavel
desenvolver uma estrutura de ecossistema de internacionalizagdo sem levar em conta o modelo
TH e suas variantes.

Plataformas digitais desempenham um papel essencial no processo de
internacionalizacdo de industrias e ecossistemas empreendedores inteiros (Ferreira, Fernandes
& Veiga, 2023; Cha, Kotabe & Wu, 2023). Ecossistemas empreendedores e ecossistemas de
inovacdo estdo profundamente interligados com tecnologias e plataformas digitais (e.g.
Buyukbalci & Dulger, 2022; Nambisan, Zahra & Luo, 2019), e o processo de
internacionalizacdo tornou-se mais dinamico e onipresente, devido as novas tecnologias, a
ponto de ser dificil conceber a internacionalizagdo como um fendmeno distinto da transicao
digital, digitizacdo e plataformas digitais.

Outro aspecto fundamental relacionado aos ecossistemas de internacionalizagao, que

estd interligado com todo o outro referencial tedrico presente, € a énfase na gestdo do
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conhecimento, transferéncia de conhecimento e estratégia de sourcing, bem como aprendizado
organizacional e networking (e.g. Ratten, 2021; Stolze & Sailer, 2021; Ferrer-Serrano, Latorre-
Martinez & Fuentelsaz, 2021; Thurner, Gershman & Roud, 2015). A internacionalizacdo é
apresentada como um processo de aprendizado que pode ser otimizado em um ecossistema que
facilite a transferéncia e os spillovers de conhecimento, tanto locais quanto transnacionais,

ocorrendo principalmente por meio de redes bem-sucedidas.

Geografia e Escopo das Pesquisas

Mapear a geografia e 0 escopo dos estudos analisados é vital para a revisdo da literatura
(Saunders, Lewis & Thornhill, 2016; Denyer & Tranfield, 2009). Analisamos todos os
paises/regides nos quais os estudos foram realizados, bem como o universo analisado dentro
dessas regides.

O Continente Europeu, mais precisamente os paises membros da Unido Europeia,
compde a maior parte da geografia dos estudos relacionados ao ecossistema de
internacionalizacdo. E interessante notar que a grande maioria das organizacdes estudadas séo
ou negocios digitais ou empresas em processo de transicdo digital (e.g. Rong, Kang &
Williamson, 2022; Hewett et al., 2022; Brouthers, Chen, Li, Shaheer, 2022; Luo, 2021; Ratten,
2021; Nambisan, Zahra & Luo, 2019).

H& uma variedade consideravel de organizacOes analisadas, especificamente PMEs, 0
que reforca a nocdo de internacionalizacdo precoce e empresas born global e sua ampla
importancia para o desenvolvimento dos negécios (e.g. Fakhreldin, 2021; Ferrer-Serrano,
Latorre-Martinez & Fuentelsaz, 2021; Ray, Kathuria & Kumar, 2020; Johnson, Dhal &
Mariussen, 2019; Zalan, 2018). A Italia se destaca como o0 pais com o0 maior nimero de estudos
abrangendo start-ups, bem como negdcios tradicionais do setor agroalimentar.

Economias emergentes também estdo amplamente representadas nos estudos,
Argentina, Brasil, China, México, Egito, india, Marrocos, Russia e Turquia s3o analisados para
diferentes tipos de organizages, incluindo PMEs, start-ups, MNEs e outros atores relevantes
do ecossistema; ha também estudos focados na América do Sul, BRICS e paises da Europa
Oriental.

Alguns dos estudos focam de perto no conceito de ecossistemas em seu universo de
pesquisa em vez de em industrias especificas, principalmente centrados em sistemas nacionais
de inovagéo (e.g. Ferrer-Serrano, Latorre-Martinez & Fuentelsaz, 2021; Distefano, Gambillara
& Di Minin, 2016; Prokopenko, Eremenko & Omelyanenko, 2014); organizacdes publicas e
privadas de apoio a internacionalizacdo (e.g. Magni et al., 2022; Corsi et al., 2022; Theodoraki
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& Catanzaro, 2021; Roig, Sun-Wang & Manfredi-Sanchez, 2020); ecossistemas
empreendedores (e.g. Henn et al., 2022; Stolze & Sailer, 2021; Baier-Fuentes, Guerrero &
Amords, 2021; Schafer & Henn, 2018); clusters e parcerias de ecossistemas de negdécios (e.g.
Kuberska & Mackiewicz, 2022; Rong et al., 2015).

Categorias de Resultados

Os resultados encontrados em cada trabalho foram analisados em relagcdo aos objetivos
previamente estabelecidos, a fim de identificar os elementos essenciais de cada contribuicédo e
diferencia-los de possiveis contribuicdes acidentais ou ndo planejadas (Wickert et al., 2021;
Saunders, Lewis & Thornhill, 2016).

Os autores atuais se esforcaram para classificar cada trabalho em uma Unica categoria
com base em seus principais resultados. No entanto, alguns dos trabalhos sdo classificados em
multiplas categorias quando as contribuicBes estdo claramente expressas e apresentadas
separadamente no trabalho original, isto €, quando é possivel encontrar diferentes categorias
tematicas (Guest, MacQueen, & Namey, 2012; Boyatzis, 1998). As cinco categorias de

resultados encontradas sdo apresentadas na Tabela 6:

Tabela 6

Categorias de Resultados das Pesquisas

Categorias de Resultados Areas Tematicas Principais Autores

Estratégia de ecossistema Agentes de apoio e Prokopenko, Eremenko and Omelyanenko
de internacionalizacéo, ecossistemas de (2014)

internacionalizacédo
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Categorias de Resultados

Areas Tematicas Principais

Autores

operacdes e otimizacao de

desempenho

ContribuicOes Tedricas e

Conceituais sobre

Modelos de internacionalizacdo
de PMEs e/ou negocios
familiares, estratégia e
ecossistemas

Redes impulsionadas por
empreendedorismo e
internacionalizacdo
Estruturacdo, expanséo e
internacionalizacdo do

ecossistema empreendedor

Colaboracéo/cooperagdo em
empreendedorismo

internacional

Ecossistemas de inovagdo e

expansdo internacionaliza¢éo

Compartilhamento de
conhecimento e
internacionalizacdo
Dinamicas de
internacionalizacdo Tripla e

Quadrupla Hélice

Incubadoras e aceleradoras de
negocios

Spin-offs académicos e
empreendedorismo
universitario

Orquestracdo do Ecossistema
de Marketing

Modos de Entrada
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Ferreira, Fernandes & Mota Veiga (2023);
Costa (2022); Fakhreldin (2021); Santoro
et al. (2021)

Lachman & Lopes (2022); Ratten &
Thompson (2020); Schafer & Henn (2018);
Musso & Francioni (2015)

Pereira & Ogasavara (2022); Buyukbalci &
Dulger (2022); Ratten (2021); Gawel
(2021); De Cock, Andries & Clarysse
(2021); Hemmert et al. (2019); Hemmert et
al. (2019); Sooreea et al. (2018); Rong et
al. (2015)

Tekin, Ramadani & Dana (2021); Stolze
& Sailer (2021); Roig, Sun-Wang &
Manfredi-Sanchez (2020); Roigas,
Mohnen & Varblane (2018); Thurner,
Gershman & Roud (2015)

Odei & Stejskal (2020); Sekliuckiene,
Sedziniauskiene & Viburys (2016);
Prokopenko, Eremenko and Omelyanenko
(2014)

Magni et al. (2022); Ray, Kathuria &
Kumar (2020); Bartlett & Mroczkowski
(2019)

Corsi et al. (2022); Baier-Fuentes,
Guerrero & Amoro6s (2021); Ferrer-
Serrano, Latorre-Martinez & Fuentelsaz
(2021); Johnson, Dhal & Mariussen
(2019); Ikram et al. (2018)

Del Sarto, Isabelle & Di Minin (2020)

Civera, Meoli & Vismara (2019);
Rodriguez-Gulias, Fernandez-Lo6pez &
Rodeiro-Pazos (2016)

Hewett et al. (2022)

Brouthers, Chen and Shaheer (2022)
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Categorias de Resultados

Areas Tematicas Principais

Autores

Ecossistemas de

Internacionalizacdo

Efeitos da Transi¢do
Digital e Tecnologias nos
Ecossistemas de

Internacionalizacdo

Impacto da Politica
Pablica nos Ecossistemas

de Internacionalizacéo

Internacionalizacdo de
empresas digitais, plataformas e
ecossistemas

Processo de internacionalizacéo
e empreendedorismo

internacional

Economia compartilhada e
economia do conhecimento

Vantagens OLI

Teoria de internacionalizacdo
Tripla e Quédrupla Hélice

Servitizacao digital/ Estratégia
de digitizacéo
Internacionalizacéo de
plataformas digitais e
ecossistemas

e-commerce
Empreendedorismo digital
Desempenho de clusters e
politica

Aquisicdes

Investimentos de VC

transfronteiricos

Tippmann et al. (2023); Rong, Kang &
Williamson (2022); Zalan (2018);
Tatarinov, Ambos & Tschang (2022)
Henn et al. (2022); Theodoraki &
Catanzaro (2021); Zahoor et al. (2020);
Hult, Gonzales-Perez & Lagerstrém
(2020); Van Schijndel (2019); Velt,
Torkkeli & Saarenketo (2018); Santangelo
& Meyer (2017); Yonatany (2017);
Siripitakchai, Miyazaki & Ho (2015)

Cha, Kotabe & Wu (2022); Parente,
Geleilate & Rong (2018); Simba (2015)
Luo (2021); Nambisan, Zahra & Luo
(2019)

Distefano, Gambillara & Di Minin (2016);
Sgrensen (2014)

Kolagar et al. (2022)

Ciasullo et al. (2022); Tatarinov, Ambos &
Tschang (2022); Rasmussen & Petersen
(2017)

Costa & Castro (2021)

Wentrup, Nakamura & Strom (2020)
Kuberska & Mackiewicz (2022); Covi
(2016)

Zahra & Hashai (2022)

Bradley et al. (2019)

Nota. Baseado em Costa (2023).

A primeira categoria, com mais de 50% dos resultados analisados, foi a Estratégia de

ecossistema de internacionalizacdo, operacdes e otimizacdo de desempenho. Essa categoria

engloba os artigos cujas contribuicdes sdo focadas em conhecimento pratico e objetivo,

voltados para a compreensdo ou melhoria do desempenho diretamente relacionado a

internacionalizacdo. Os estudos foram realizados em diferentes tipos de organizagdes e
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localizagOes geogréaficas, o que aponta para a diversidade de esforgos académicos voltados para
melhorar as operac6es e o desempenho de internacionalizagéo.

A segunda categoria com o maior numero de ocorréncias foi Contribuicdes tedricas e
conceituais sobre ecossistemas de internacionalizacéo, que apresenta resultados que adicionam
ao canone da internacionalizacdo a partir de diferentes perspectivas, conforme apresentado nas
areas temaéticas. Ambas as categorias, no entanto, apontam para um corpo de pesquisa que
poderia ser fundamentalmente considerado pragmatico, pois apresentam resultados praticos e
relevantes para diferentes partes interessadas do ecossistema de internacionalizacdo, sem
ignorar a necessidade de rigor tedrico e metodologico (Wickert et al., 2021; Saunders, Lewis
& Thornhill, 2016; Van Aken, 2004).

Os achados da investigacdo demonstram que o ecossistema de internacionalizacdo
representa um conceito viavel e multidisciplinar, englobando desafios complexos, multiplos
estratos de atores, dindmicas econémicas, sociais e culturais profundas, e uma perspectiva
conceitual em constante evolucdo. Consequentemente, qualquer estrutura teérica decorrente de
uma revisdo sistematica da literatura deve considerar meticulosamente esses aspectos,

incorporando fendmenos, processos e atores diversos.

Construtos-chave para o framework de Ecossistemas de Internacionalizacéo (INT-E)

A pesquisa identificou na literatura varios aspectos relacionados aos ecossistemas de
negocios, empreendedorismo, inovacdo e plataformas que possuem conexdo com 0S
ecossistemas de internacionalizagdo. Na Tabela 7, cada macrocategoria abrange
mesocategorias, que se desdobram em microcategorias, fornecendo uma estrutura abrangente

para a compreensao das dindmicas dentro desses ecossistemas.

Tabela 7
Construtos do Framework

Macrocategoria Mesocategoria Microcategorias
Ecossistema de Estratégia de negdcios Viséo Baseada em Recursos (RBV)
Negdécios Custos de Transacéo,

Ambidestria Internacional
Capacidades Dinamicas
Aliancas Estratégicas

Visdo Baseada no Conhecimento
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Macrocategoria

Mesocategoria

Microcategorias

Ecossistema

Empreendedor

Ecossistemas de

Inovacgéo

Clusters

Redes, cadeia de suprimentos e
compartilhamento de

conhecimento

Investimento Estrangeiro

Direto

Atividade empreendedora

Empreendedorismo

Internacional

Empreendedorismo

Académico

Organizagdes Empreendedoras

Tripla e Quédrupla Hélice

Estratégia de Inovacao

Organizacgdes Inovadoras

29 de 48

Clusters Regionais

Politicas Publicas

Transferéncia de Conhecimento

Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Investimentos de Capital de Risco Transfronteirico

Fusdes & Aquisicdes

Ecossistemas Locais de Suporte
Resiliéncia Econdmica

Politicas de Empreendedorismo

Teoria da Inser¢éo Mista
Integracéo de Ecossistemas

Empreendedorismo Transnacional

Educagdo Empreendedora
Spin-Offs Universitarios Baseados em Tecnologia
Incubadoras e Aceleradoras de Negdcios

Pequenas e Médias Empresas
Startups e Scaleups
Empresas Nascidas Globais

Empresas Multinacionais

Colaboracao Universidade-Inddstria
Redes de Inovagéo
Processo de Descoberta Empreendedora

Politicas de Inovagdo

Inovacdo Aberta
Especializacdo Inteligente

Sistemas Nacionais de Inovacgéo

Organizac@es de Pesquisa e Tecnologia

32 Missdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
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Macrocategoria Mesocategoria Microcategorias
Ecossistema de Transi¢do Digital Servitizacdo Digital
Plataforma Digitizacéo Transformacéo Digital

Economia Digital

Ecossistemas Digitais E-Commerce e E-Marketing
Estratégia Omnicanal
Modelos de Negécios Digitais

Tecnologias Facilitadoras

Nota. Baseado em Costa et al. (2024).

O conceito de Ecossistemas de Negdcios (BE) transcende os paradigmas convencionais,
integrando diversos stakeholders, como redes sociais, instituicdes de pesquisa, 6rgdos
reguladores e representantes da sociedade civil (Cha, Kotabe & Wu, 2023; Zeng, Khan & Da
Silva, 2019). Amplamente reconhecido como uma estrutura paradigmatica para compreender
as dindmicas de negdcios, ele possui conexdes conceituais e empiricas com as perspectivas de
ecossistemas empreendedores, de inovacdo e de plataformas (Costa, 2024; Ferreira, Fernandes
& Veiga, 2023).

Os Ecossistemas Empreendedores (EE) promovem interacGes dinamicas entre diversos
atores, organizaces e processos, fomentando novos negdcios e o desenvolvimento econémico
(Zahra & Hashai, 2022).

De maneira similar, os Ecossistemas de Inovacao (IE) facilitam a troca colaborativa de
conhecimento entre diversos atores, incluindo empresas, centros de pesquisa e formuladores de
politicas publicas (Tippmann et al., 2023). A estrutura da hélice tripla enfatiza a colaboracéo
entre universidades, industrias e governo, impulsionando a inovacdo e 0 crescimento
econémico (Baier-Fuentes, Guerrero & Amoras, 2021).

A digitalizacdo desempenha um papel fundamental na globalizacdo, permitindo que
empresas realizem transagdes transfronteiricas por meio de Ecossistemas de Plataformas
inovadoras (PE) (Brouthers, Chen, Li, Shaheer, 2022). Os Ecossistemas de Plataformas Digitais
(PEs) revolucionaram as dinamicas de negocios, promovendo a colaboragéo e a criagédo de valor
entre fronteiras organizacionais e geograficas (Kolagar et al., 2022).

Esses ecossistemas, interconectados em  diferentes graus, destacam a
internacionalizacdo como uma estratégia vital para a expansao organizacional, apontando para
uma estrutura que explica os Ecossistemas de Internacionalizagdo (INT-E), como apresentado

anteriormente por Costa et al. (2024). Assim, a nocao de INT-Es integra componentes de varios
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conceitos de ecossistemas, cada um com caracteristicas e relagcbes Unicas com 0 processo de

internacionalizagéo (Rong, Kang & Williamson, 2022), como apresentado na Figura 3.

Figura3

Conceito Central do Ecossistema de Internacionalizacao

1. Ecossistema Central de Internacionalizagio (BE + EE + [E

+ PE)

Ecosgistema de Integragio MNE/SME (BE + EE)

Novo Ecossistema de Negbcios Digitais (EE + PE)

Ecossistema de Inovagio Digital Aberta (PE + IE)

Ecossistema do Modelo TH e Variantes (BE + IE)

Ecossistema do Modelo TH e Variantes - focado em novos

modelos de negdcios (BE + IE + EE)

Ecossistema de Negdcios Digitais (BE + EE + PE)

Ecossistema do Modelo TH Digital e suas Variantes (EE +

PE + IE)

9. FEcossistema do Modelo TH Digital e snas Variantes - focado
em modelos de negdcios tradicionais (RE + IE + PE)

10. Ecossistema de Incubagéio e Aceleragéo Digital (EE + IE)

11. Ecossistema de Transi¢fio Digital para Modelos de Negdcios
Tradicionais (BE + PE)

Ecossistema
de Inovacéo

A

Ecossistema
de Negdcios

Ecossistema
de Plataforma

® =

Ecossistema
Empreendedor

Nota. Adaptado de Costa et al. (2024)

A Tabela 8 descreve Vvérios tipos de ecossistemas com base nas interse¢fes entre
Ecossistemas de Inovagéo (IE), Ecossistemas Empreendedores (EE), Ecossistemas de Negdcios

(BE) e Ecossistemas de Plataforma (PE). Cada tipo esta associado a caracteristicas especificas
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de seu processo de internacionalizacéo e foca em diferentes aspectos de inovacao, colaboragéo

e internacionalizacédo, apresentando ecossistemas reais que poderiam se encaixar nos critérios

descritos, conforme visto na Figura 3.

Tabela 8

Dinamica dos Ecossistemas

&

" Revista Ibero-Americana de Estratégia
Iberoamerican Journal of Strategic Mandgement

) ] Grau de
Int. Tipo de Ecossistema ) L
Internacionalizacdo

Exemplos

1 Modelo Central de Ecossistema de Central paraa Dindmicado Vale do Silicio (EUA)

Internacionalizagio Ecossistema
2 Ecossistema de Integracdo MNE/PME Fator Secundério
3 Novo Ecossistema de Negocios Digitais Aspecto Fundamental

Ecossistema de Inovacdo Digital Aberta Aspecto Fundamental

Shenzhen (CN)

Tel Aviv (IL)

Cluster Automotivo em
Stuttgart (ALE)

Cluster de Moda e Design
em Mildo (IT)

Cluster de Energias
Renovaveis em
Copenhague (DK)

Ecossistema Fintech em
Londres (UK)
Ecossistema de  Saude
Digital em Estocolmo (SE)
Ecossistema do MIT Media
Lab (EUA)
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Int.

Tipo de Ecossistema

Grau de

Internacionalizacdo

Exemplos

10

11

Ecossistema do Modelo TH e Variantes

Ecossistema do Modelo TH e Variantes

(focado em novos modelos de negdcios)

Ecossistema de Negocios Digitais (focado

em digitalizag&o e transicdo digital)

Ecossistema do Modelo TH Digital e suas

Variantes

Ecossistema do Modelo TH Digital e suas
Variantes (focado em modelos de negdcios

tradicionais)

Ecossistema de
Digital

Incubacgéo/Aceleracéo

Ecossistema de Digitalizagéo

Importancia Crescente

Elemento Central

Aspecto Central

Aspecto Central

Indireto, mas Central

Percebido como Central,

mas Falta Pesquisa

Estratégia Central

Campus Empreendedor
Station F (FR)

Ecossistema de Inovagéo do
Imperial College London
(UK)

Oxford Science Park (UK)
Cluster de Biotecnologia em
Boston (EUA)

Tech City em Londres (UK)
Cluster ~ MedTech em
Zurique (CH)

Cluster de Inovacéo em E-
commerce em Seul (KR)
Cluster Fintech em
Singapura

Aceleradora de Tecnologia
no Vale do Silicio (EUA)
Hub de
Cidades
Barcelona (ES)
Cluster de

Inovacdo em

Inteligentes em

Inovacdo em
Ciberseguranca em  Tel
Aviv (IL)

Cluster de Exceléncia em
Marcenaria em Vancouver
(CA)
Hub de
Manufatura em Stuttgart
(ALE)

Startup Chile em Santiago
(CL)

Lisbon Challenge (PT)
Rede de
Bancos Digitais em Londres
(UK)

Cluster de Transformacéo

Inovacdo em

Inovagdo em

em E-commerce em Xangai
(CN)
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Nota. Baseado em Costa et al. (2024) e Costa (2023).

As descricOes na Tabela 8 séo baseadas em informacdes da literatura especializada, mas
ndo capturam completamente a complexidade e a dindmica dos ecossistemas. Ecossistemas séo
entidades intrincadas e multifacetadas, com fronteiras fluidas, o que complica a encapsulagédo
de suas interacOes e dependéncias. Esses elementos evoluem continuamente e podem ser um
tanto imprevisiveis (Costa, 2023; Hewett et al., 2022; Rasmussen & Petersen, 2017; Moore,
1993).

Costa et al. (2024) introduziram o arcabouco conceitual fundamental para o
Ecossistema de Internacionalizacdo (INT-E), que integra quatro conceitos de ecossistemas
interconectados: Ecossistemas de Negdcios (BE), Ecossistemas Empreendedores (EE),
Ecossistemas de Inovacéo (IE) e Ecossistemas de Plataforma (PE). A atual revisdo sistematica
da literatura (SLR) valida e reforca o framework INT-E ao sintetizar pesquisas existentes.
Confirma-se a aplicabilidade do framework na analise das complexidades e dinamicas da
internacionalizacdo a partir de uma perspectiva ecossisttmica. Essa validacdo destaca a
contribuicéo significativa do framework para a compreensédo de como diversas dimensoes dos

ecossistemas interagem e influenciam as praticas de neg6cios internacionais.

Futuras Pesquisas

O framework do Ecossistema de Internacionaliza¢do (INT-E) (Figura 3) introduz novos
conceitos no campo da teoria de Negocios Internacionais (IB) e oferece insights tedricos
valiosos. Ao categorizar os ecossistemas de acordo com a intersecdo dos Ecossistemas de
Negocios (BE), Ecossistemas Empreendedores (EE), Ecossistemas de Inovacdo (IE) e
Ecossistemas de Plataforma (PE), este framework facilita a comparacéo entre varios modelos
de ecossistemas e seus impactos na internacionalizacdo. Além disso, ao enfatizar o papel central
ou secundario da internacionalizacdo dentro de cada modelo, o framework incentiva pesquisas
sobre como a dindmica dos ecossistemas influencia as estratégias de internacionalizacdo das
empresas. Uma agenda de pesquisa para estudiosos que investigam Ecossistemas de

Internacionalizacdo esta delineada na Tabela 9.

Tabela 9

Futuras Pesquisas
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Area da Pesquisa

Questdes de Pesquisa

Integracdo da Perspectiva
Ecossistémica

Compreenséo das
Dindmicas de
Internacionalizacdo

Exploragéo de
Ecossistemas Especificos

Limites e extensdes dos
ecossistemas

Governanga do
Ecossistema

Medicéo e Impacto do
Ecossistema

Digitalizacdo e o
Ecossistema

e  Como as teorias de internacionalizacdo existentes podem ser adaptadas
de forma eficaz para incorporar uma perspectiva ecossistémica?

e  Quais sdo os principais desafios e oportunidades associados a essa
integragdo?

e  Como os ecossistemas com diferentes niveis de internacionalizagdo
(por exemplo, Core vs. Integracdo MNE/PME) diferem em suas estruturas
de governanga, praticas colaborativas e estratégias de alocacéo de recursos
que influenciam a internacionalizacdo?

e Em que medida as plataformas tecnoldgicas e ferramentas digitais
facilitam a internacionalizacdo em diferentes tipos de ecossistemas (por
exemplo, Core vs. Negécios Digitais) em comparacdo com métodos
tradicionais?

e Como as variantes do Modelo Digital TH (Células 8 e 9) aproveitam
suas caracteristicas Unicas (por exemplo, participacdo de grandes empresas
tradicionais, foco em industrias especificas) para facilitar a
internacionalizacéo de modelos de negdcios tradicionais?

e  Como as dindmicas de internacionalizagdo (por exemplo, mercados-
alvo, barreiras encontradas) diferem dentro do mesmo tipo de ecossistema
em diferentes regides geograficas (por exemplo, ecossistemas de Fintech em
Londres vs. Singapura)?

e  Quais sdo os limites relevantes dos ecossistemas de
internacionalizacdo?

e  Como esses limites afetam o comportamento e o desempenho das
empresas?

e  Quais sdo 0s mecanismos mais eficazes para governar 0s ecossistemas
de internacionalizacéo?

e  Como as partes interessadas podem colaborar para garantir o
desenvolvimento e o crescimento sustentaveis desses ecossistemas?

e  Como podemos medir o desempenho e o impacto dos ecossistemas de
internacionalizacdo?

e  Quais sdo os principais indicadores para avaliar a eficacia desses
ecossistemas na promocdo da internacionalizacdo?

e Como adigitalizac8o esta transformando os ecossistemas de
internacionalizacdo?

e  Quais sdo as oportunidades e os desafios emergentes associados as
plataformas digitais e tecnologias dentro desses ecossistemas?

Através da aplicacdo do modelo de estrutura de internacionalizacdo discutido neste

trabalho, tanto académicos quanto profissionais podem contribuir ndo apenas para o discurso

académico, mas também para o desenvolvimento de estratégias praticas que promovam a

internacionalizacdo responsavel, gerando resultados positivos para as empresas e a sociedade

em geral. Os dominios inexplorados dos ecossistemas de internacionalizagdo apresentam um

terreno fértil para investigacGes académicas rigorosas, onde pesquisas continuas visam cultivar

uma compreensdo mais profunda das complexidades inerentes as dindmicas de negocios

globais.

Conclusao
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Este artigo teve como objetivo entender e conceituar sistematicamente 0s ecossistemas
de internacionalizacdo dentro do contexto mais amplo da teoria de Negdcios Internacionais
(IB), com foco em sua formacgdo, expansao e interconexdes transfronteiricas, e explorando
como essa perspectiva poderia ser integrada as teorias contemporaneas de IB. Através de uma
revisdo sistematica da literatura e uma analise temaética, a pesquisa avaliou a profundidade dos
estudos sobre ecossistemas de internacionalizacdo, explorando suas caracteristicas e avaliando
a viabilidade do framework de Ecossistemas de Internacionalizacdo (INT-E) (Costa et al., 2024)
para explicar a internacionalizagdo sob uma 6tica ecossistémica.

O estudo envolveu uma busca direcionada em bancos de dados proeminentes como
Science Direct, Scopus e Web of Science, realizada em junho de 2022 e revisitada em janeiro
de 2023. Foram analisados meticulosamente 67 artigos selecionados, examinando elementos
como autores, revistas, palavras-chave, metodologias, frameworks teoéricos e escopo
geogréfico. Essa analise forneceu insights sobre as dindmicas, atores e especificidades da
perspectiva ecossistémica na internacionalizacdo. A Analise Tematica foi utilizada para derivar
categorias emergentes, garantindo uma compreensdo abrangente dos temas sintetizados e uma
analise rigorosa alinhada aos protocolos estabelecidos.

A pesquisa revelou que as teorias atuais de 1B, incluindo revisdes de conceitos classicos
como o Modelo de Uppsala e o Paradigma Eclético, ndo explicam completamente o fenémeno
dos ecossistemas de internacionalizacdo. Os estudos eram majoritariamente descritivos, com
analises empiricas e quantitativas limitadas, refletindo uma falta de conhecimento robusto sobre
a abordagem ecossistémica da internacionalizacdo. Existe a necessidade de construir uma
compreensdo abrangente deste fendmeno, incluindo revises de abordagens tedricas
tradicionais, para estabelecer uma base tedrica substancial que explique sua natureza, dindmicas
e perspectivas.

Os ecossistemas de internacionalizagdo s&o identificados como um tema
multidisciplinar que envolve problemas complexos, multiplos atores e dindmicas econémicas,
sociais e culturais em evolucdo. Um framework eficaz deve integrar quatro conceitos chave de
ecossistemas: Ecossistemas de Negocios (industrias tradicionais e clusters), Ecossistemas
Empreendedores (novos empreendimentos e modelos disruptivos), Ecossistemas de Inovagédo
(incluindo o conceito de Triple Helix) e Ecossistemas de Plataformas (modelos de negocios
digitais no &mbito internacional). A integracdo dessas abordagens ecossistémicas revela um
conjunto Unico de caracteristicas que podem explicar a natureza fluida do fenémeno da

internacionalizacao.
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O artigo contribui para a literatura de 1B ao argumentar que o0s ecossistemas de
internacionalizagdo devem ser analisados como ecossistemas independentes, em vez de
subcomponentes ou fendmenos secundarios, como frequentemente abordado em outros
estudos. Ao tratar os ecossistemas de internacionalizacdo como entidades distintas, incentiva-
se a pesquisa adicional sobre a integracao e replicacdo de ecossistemas, estabelecendo as bases
para uma nova teoria em IB. Estudos futuros devem se concentrar na adaptagdo de teorias
existentes, na exploracdo das dindmicas dos ecossistemas e no exame do impacto da
digitalizacdo na internacionalizacao.

O estudo reconhece certas limitagdes, incluindo possiveis vieses na selegcdo dos estudos
e a heterogeneidade dos trabalhos analisados. A falta de um framework tedrico unificado pode
introduzir alguma indefinicdo, que poderia ser abordada em pesquisas futuras. Além disso, a
analise foi confinada a bancos de dados e areas tematicas especificas, e 0s resultados podem
diferir com a inclusdo de outros bancos de dados, &reas teméticas ou estudos mais recentes.
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